Dzialalno$¢ Domu Pomocy Spolecznej ,,Rokitnik” w Bialowiezy w 2013 roku.

Dom Pomocy Spotecznej ,,Rokitnik" w Bialowiezy prowadzony jest przez powiat
hajnowski. Starosta Hajnowski posiada zezwolenie Wojewody Podlaskiego Nr
PS.MN.V.9013/14/06 z dnia 07.02.2007 r. na prowadzenie Domu na czas nieokreslony. Dom
przeznaczony jest dla oséb w podesztym wieku - 50 miejsc oraz dla osob przewlekle
somatycznie chorych - 21 miejsc.

Adres Domu: 17-230 Bialowieza, ul. Centura 2.

I. Poziom $wiadczonych ustlug bytowych okreslonych w § 6 ust. 1 rozporzadzenia
Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 pazdziernika 2005 r. w sprawie domow pomocy
spolecznej ( Dz. U. Nr 217 poz. 1837).

A) w zakresie ustug bytowych

Dom Pomocy Spotecznej ,Rokitnik" w  Bialowiezy miesci si¢ w
czterokondygnacyjnym budynku bez barier architektonicznych. Przed wejsciem do budynku
wykonany jest podjazd dla oséb niepetnosprawnych, w srodku budynku zainstalowane sa 2
windy przystosowane do przewozu o0sOb niepelnosprawnych, ktére poruszaja si¢ po
wszystkich kondygnacjach Domu. W budynku zainstalowane sa systemy: przyzywowo -
alarmowy 1 alarmowo - przeciwpozarowy. Centrale systemOw mieszcza si¢ na parterze w
dyzurce pielegniarek. Teren wokét Domu ogrodzony i zagospodarowany. Po przeciwnej
stronie ulicy znajduje si¢ ogrodzony teren rekreacyjny Domu m.in. z alejkami, z oczkiem
wodnym, miejscem ogniskowym, altanka i taweczkami.

B) w zakresie pomieszczen:

W PODPIWNICZENIU budynku znajduja nastgpujace pomieszczenia

a) sala konferencyjna,

b) toaleta damsko - meska, wyposazona w sedes i umywalke.

C) sauna,

d) pralnia Domu,

e) pokoj socjalny,

f) suszarnia,

g) tazienka, wyposazona w prysznic, sedes, umywalke,

h) fazienka damsko - mgska, wyposazona w prysznic, umywalke 1 sedes.

1) szatnia dla pracownikow,

J) 4 magazyny

cze$¢ rehabilitacyjna:

k) gabinet do rehabilitacji nr 4, wyposazony m. in. w lampg biotron. solux, magnetotronik.
1)masaz wodno - wirowy - jacuzzi,

m) gabinet do rehabilitacji nr I, wyposazony m. in. w urzadzenia do masazu peretkowego,
oktadow parafinowych, inhalacji,

n) gabinet do rehabilitacji nr 2, wyposazony m. in. w urzadzenia do ultradzwigkow, pradow
galwanicznych,

0) gabinet do rehabilitacji nr 3, wyposazony m. in. w fotel masujacy, kozetke do masazu,

p) toaletawyposazona w sedes i umywalke,

q) sala gimnastyczna wyposazona w urzadzenia mechaniczne do ¢wiczen konczyn goérnych i
dolnych, rotory, ugul, bieznie, rowery, tawki,

NA PARTERZE (miesci si¢ tu tzw. oddziat ,,zielony'" dla 21 oséb przewlekle somatycznie
chorych) znajduja si¢ nast¢pujace pomieszczenia:

a) pracownia terapii zaj¢ciowe;,

b) pokoéj dziennego pobytu,

c¢) kuchenka pomocnicza,




d) toaleta damska, wyposazona w sedes, 2 umywalki,

e) toaleta meska, wyposazona w sedes, pisuar, 2 umywalki,

f) gabinet medycznej pomocy doraznej,

g) dyzurka pielegniarek,

h) pokdj socjalny pracownikéw,

1) jadalnia,

j) kuchnia Domu, w ktorej przygotowywane sa positki dla wszystkich mieszkancéw. Kuchnia
jest weglowa. Dom posiada projekt catkowitej modernizacji kuchni na gazowa. Wydane jest
pozwolenie na budowe. Koszt modernizacji ok. 450.000,00 zt.,

k) palarnia,

1) tazienka ogodlnodostepna, wyposazona w wanng, umywalke, sedes,

m) brudownik,

n) WC personelu,

0) magazyn czystej odziezy,

p) pokoje mieszkalne:

« 7 pokoi 3 - osobowych o powierzchni odpowiednio 19,0m?, 19,2m?, 18,9m?, 19,1m?
19,3m?,19,0m? 18,7m>.

Na potpigtrze znajduje si¢ pomieszczenie na wozki inwalidzkie, chodziki.

NA I PIETRZE (miesci sig tu tzw. oddziat ,,pomaranczowy” dla 32 0s6b w podesztym wieku)
znajduja si¢ nast¢pujace pomieszczenia:

a) pokdj dziennego pobytu,

b) kuchenka pomocnicza,

¢) pomocnicze pomieszczenie do prania i suszenia.

d) toaleta damska, wyposazona w sedes. 2 umywalki,

e) toaleta meska, wyposazona w sedes, pisuar. 2 umywalki,

f) Swietlica.

g) fazienka ogolnodostepna, wyposazona w wanng, umywalke, sedes,

h) magazyn,

1) pokoje mieszkalne:

* 1 pokoj 3 - osobowy o powierzchni 25,0 m?,

* 12 pokoi 2 - osobowych o powierzchni odpowiednio 19,0m?, 18,6m?, 19,()m/
19,0m?. 19,2m?, 19,0m*18,6m?*17,5m? 19,5m?19,5m?, 19,51%, 19,61,

* 5 pokoi 1 - osobowych o powierzchni odpowiednio 17,51% 12,017, 12,0m?,
16,0m?, 10,2m?.

NA II PIETRZE (miesci si¢ tu tzw. oddziat ,,pomaranczowy" dla 18 os6b w podeszlym
wieku)

znajduja si¢ nastgpujace pomieszczenia:

a) pokoj dziennego pobytu,

b) kuchenka pomocnicza,

c) biblioteka,

d) kaplica,

e) fazienka ogolnodostgpna, wyposazona w wanng, sedes i umywalke.

f) toaleta damska, wyposazona w umywalke, sedes,

g) toaleta meska, wyposazona w umywalke, sedes, pisuar.

h) 9 pokoi 2 - osobowych o powierzchni odpowiednio 19,01%, 18,617 19,017, 19,0m?,
19,2m?,19,01%,18,61%,17,5m\ 17,5m?.

C) pokoje mieszkalne spelniaja warunki.

Wszystkie pokoje mieszkalne spetniaja standardowe normy w zakresie powierzchni, ij. pokdj
jednoosobowy nie mniej niz 9 m? na osobe, a pokdj wieloosobowy nie mniej niz 6 m? na
osobg. Pokoje wieloosobowe przeznaczone sa dla nie wigcej niz 3 osob.



Wyposazone sa zgodnie z obowiazujacym standardem, tj. w tapczan, szafy, stol, krzesta,
szafk¢ nocna. Liczba wyprowadzen elektrycznych dostosowana jest do liczby o0sob
przebywajacych w pokojach. Obowiazujace wymagania w zakresie warunkéw lokalowych w
Domu sa spetnione.

D) w zakresie warunkoéw sanitarnych

Dom spetnia wymagane standardy w zakresie zapewnienia odpowiedniej liczby tazienek i
toalet, gdzie zgodnie z obowiazujacymi przepisami liczba tazienek powinna zapewniaé
mozliwo$¢ korzystania z nich przez nie wigcej niz pig¢ osob, a w przypadku toalet - przez nie
wigcej niz cztery osobowy. Przy pokojach mieszkalnych znajduja si¢ tazienki wyposazone w
prysznic, sedes i umywalke. Dodatkowo na kazdej kondygnacji znajduja si¢ tazienki
ogolnodostepne, wyposazone w wanng dostepna z trzech stron, sedes 1 umywalke.

Przy wszystkich urzadzeniach sanitarnych zamontowane sa uchwyty utatwiajace osobom
mniej sprawnym korzystanie z tych urzadzen.

E) w zakresie czysto$ci pomieszczen

Wszystkie pomieszczenia Domu, w tym pokoje mieszkalne sa czyste, estetycznie urzadzone,
przyozdobione pracami mieszkancoéw, sprzatane w miar¢ potrzeby, nie rzadziej niz raz
dzienne.

Pomieszczenia Domu wolne sa od nieprzyjemnych zapachow.

F) w zakresie wyzZywienia i organizacji positkow

Dom zapewnia mieszkancom, zgodnie z obowiazujacymi przepisami 3 positki dziennie, ktore
wydawane sa w nastepujacych godzinach:

- $niadanie -8"-10"

- obiad -72°°- 14"

- kolacja 18" — 20"

Informacja dotyczaca czasu wydawania 1 spozywania positkOw wywieszona jest na tablicy
ogloszen na parterze i w jadalni. Czas wydawania dla kazdego positku wynosi 2 godziny.
Ostatni positek wydawany jest nie weze$niej niz o godzinie 18%.

Mieszkancy maja zapewniony wybor zestawu positkow oraz positek dodatkowy i positek
dietetyczny.

Dom zapewnia mieszkancom catodobowy dostegp do podstawowych produktow
zywno$ciowych oraz napojow. Produkty zywnos$ciowe, z ktorych mieszkaniec moze zrobi¢
kanapke oraz napoje znajduja si¢ w kuchenkach pomocniczych na kazdym pigtrze. Wielu
mieszkancow ma w pokojach czajniki bezprzewodowe, lodéwki i tam przechowuje swoje
produkty spozywcze oraz te, ktére zapewniane sg przez Dom.

G) w zakresie odziezy i obuwia

Mieszkancom nieposiadajacym wtasnej odziezy i obuwia oraz mozliwosci ich zakupienia z
wlasnych srodkow Dom zapewnia odziez i obuwie odpowiedniego rozmiaru, w ilosci
okreslonej rozporzadzeniem, dostosowane do potrzeb mieszkanca oraz pory roku, w tym:
odziez catodzienna — co najmniej dwa zestawy, odziez zewngtrzna: plaszcz lub kurtke - co
najmniej jeden zestaw, bielizng dzienna - co najmniej 4 komplety, co najmniej jedna parg
obuwia oraz kapcie.

Wigkszo$¢ mieszkancow dokonuje zakupdw odziezy i obuwia ze srodkéw wiasnych.
Mieszkancom, ktorzy o taka pomoc prosza, w zakupie odziezy i obuwia pomaga pracownik
socjalny. Pracownik socjalny robi réwniez sam zakupy, zgodnie z potrzebami mieszkanca i
rozlicza si¢ na podstawie paragonow.

Ubrania mieszkancéw oraz posciel i r¢czniki sa prane w pralni Domu. Brudne pranie do
pralni zbieraja pokojowe lub opiekunki, a nastgpnie przynosza i rozkladaja je do szaf
mieszkancow.



H) w zakresie pomocy w utrzymaniu higieny osobistej

Mieszkancy maja zapewniona pomoc w utrzymaniu higieny osobistej oraz §rodki czystosci i
higieniczne. W wigkszo$ci mieszkancy z wiasnych srodkéw kupuja srodki czystosci i
przybory toaletowe m. in. mydta, szampony, papier toaletowy, przybory do golenia, proszek
do drobnych przepierek. Osobom, ktore nie sa w stanie same zapewni¢ sobie artykulow
higienicznych, $rodki te zapewnia Dom ze §rodkéw, ktore sa kupowane na potrzeby Domu
np. do pralni, do utrzymania czysto$ci w Domu.

Srodki czystoéci i higieny znajduja si¢ w szafkach przytdzkowych oraz w tazienkach przy
pokojach mieszkalnych. Rgczniki znajduja si¢ w lazienkach. Pomocy w przeprowadzeniu
toalety 1 utrzymaniu higieny osobistej mieszkancom udzielaja pielegniarki,

opiekunowie i pokojowe. Uslugi w zakresie strzyzenia wlosow 1 golenia $wiadcza
mieszkancom pracownicy Domu. Kilkoro mieszkancow samodzielnie korzysta z uslug
salonéw fryzjerskich na terenie Bialowiezy i Hajnowki. Osoby te same pokrywaja koszt
ushugi.

I) w zakresie realizacji uslug opiekunczych i wspomagajacych
Na dzien sporzadzania informacji w Domu przebywa 67 mieszkancow w wieku Wsrdd
mieszkancow 7 o0sob jest ubezwlasnowolnionych catkowicie. Na mocy postanowien sadu 20
mieszkancom ustanowiono kuratoréw . Zakres kurateli dotyczy:

— do dysponowania emerytura na biezace potrzeby — 1 mieszkaniec

— do dysponowania renta i zasitkiem pielggnacyjnym — 1 mieszkaniec

— do dysponowania dochodami na biezace potrzeby — 10 mieszkancow

— celem prowadzenia wszystkich spraw — 3 mieszkancow

— do dysponowania Srodkami emerytalno — rentowymi - 1 mieszkaniec

— do dysponowania zasitkiem stalym i zasitkiem pielggnacyjnym — 1 mieszkaniec

— do dysponowania $wiadczeniem socjalnym, zasitkiem pielggnacyjnym 1 naleznosciami

z tytulu podziatu majatku — 1 mieszkaniec

— do dysponowania $§wiadczeniami otrzymywanymi z KRUS — 1 mieszkaniec
Stan zdrowia 1 sprawno$ci psychofizycznej mieszkancow jest bardzo zrdéznicowany.
Samodzielnie czynno$ci zycia codziennego wykonuje 10 mieszkancoéw. Pozostate osoby
wymagaja calkowitej pomocy (16 mieszkancéw) lub czeSciowej przy wykonywaniu
codziennych czynnoSci, tj. myciu, ubieraniu, poruszaniu si¢ po placowce.
Wsrod mieszkancow 15 0sob porusza si¢ na wozkach inwalidzkich, 11 os6b przy pomocy
sprzgtu ortopedycznego typu chodzik, trojndg, laska. W Domu jest 7 mieszkancow lezacych.
W Domu prowadzone sa zorganizowane zajgcia terapeutyczne w formie ergoterapii,
arteterapii, choreoterapii, biblioterapii, zaje¢ kulinarnych. W pracy z mieszkancami
wykorzystywane sa rowniez elementy pedagogiki zabawy oraz tance integracyjne w kregu.
Zajecia odbywaja si¢ zgodnie z tygodniowym harmonogramem terapii zajeciowe;.
Mieszkancy wiedza, kiedy prowadzone sa zajgcia, w ktorych sami biora udzial. Dom stwarza
mieszkancom mozliwo$¢ uczestniczenia w wybranych przez nich zajgciach 1 spotkaniach.
Stosownie do zainteresowan mieszkancow utworzono grupe teatralng ROKITNICA, ktéra
przygotowuje montaze poetycko- muzyczne oraz okoliczno$ciowe wystepy.
Zajecia prowadzone sa z ukierunkowaniem na rozwoj zainteresowan i podnoszenie ogolnej
aktywnoS$ci mieszkancow.
Dla os6b stale uczestniczacych w zajgciach z terapii zajeciowej opracowany jest plan
indywidualnej terapii. W planie szczegétowo opisano stan zdrowia psychofizycznego oraz
mozliwo$ci mieszkanca. Wskazano, na jakie sfery nalezy ukierunkowa¢ dziatania i wokot
czego maja by¢ skoncentrowane prowadzone oddzialywania. Co pét roku dokonywana jest
ocena planu terapii i wyznaczone sa dalsze kierunki pracy z mieszkancem. W planie
wskazano takze na udzial mieszkanca w imprezach rekreacyjno- kulturalnych.



Mieszkancy maja mozliwos¢ korzystania z biblioteki. Za prowadzenie biblioteki 1
wypozyczanie ksiazek odpowiedzialny jest jedna z mieszkanek. Mieszkancy moga
wypozyczaé ksiazki codziennie. Mieszkancy wiedza, kto ma klucz do biblioteki i do kogo
zglosi¢ si¢ po wypozyczenie ksiazek. Na potrzeby mieszkancoéw prenumerowane sa: Kurier
Poranny, Gazeta Wyborcza, Pszczelarstwo, Niedziela, Przeglad Prawostawny. Przepisy
prawne dotyczace domow pomocy spolecznej znajduja si¢ w sekretariacie. Dodatkowo
przepisy, w tym Statut Domu. Regulamin Organizacyjny wywieszone sa na tablicach
informacyjnych.
W Domu przygotowywane i obchodzone sa $§wigta roczne i okoliczno$ciowe. Szczegdlnie
uroczy$cie obchodzone sa Swigta Bozego Narodzenia i Wielkanocy w dwoch obrzadkach.
W ramach prowadzonych oddziatywan aktywizujacych Dom podejmuje wspotpracg z innymi
instytucjami, m. in. szkolami, przedszkolami, stowarzyszeniami, innymi domami pomocy
oraz wolontariuszami.
Terapia zajeciowa realizuje nastepujace techniki pracy:

— drzeworyt,

— decoupage,

— wyplatanie wikliny papierowe;j,

— makrama,

— zajgcia teatralne,

— narzucanego gipsu

— papieroplastyka

— batik

— tkanie na ramie tkackiej

Mieszkancy w wolnym czasie opiekuja si¢ terenem rekreacyjnym Domu. Dom umozliwia
swoim mieszkancom zaspokojenie potrzeb religijnych. W Domu znajduje si¢ kaplica
ekumeniczna, w ktérej odprawiane sa msze $wigte 1 nabozenstwa w dwoch obrzadkach.
Opieke duszpasterska zapewniaja ksigeza katolicki 1 prawostawny. Mieszkancy sami tez
organizuja si¢ i prowadza nabozenstwa okoliczno$ciowe - majowe, rozancowe.

Pracownicy Domu pomagaja mieszkancom w przygotowywaniu si¢ do S$wiat roku
liturgicznego i1 sakramentow. Mieszkancy, stosownie do ich potrzeb, zawozeni sa do kosciota i
cerkwi. Jezeli pochéwkiem zmarlego nie zajmuje si¢ rodzina Dom zapewnia sprawienie
pogrzebu. Mieszkancy chowani sa na cmentarzu w Biatowiezy lub zgodnie z wola zmartego 1
rodziny. Kazdy mieszkaniec ma swo@j oddzielny grob, ktorym opiekuja si¢ mieszkancy z
pracownikami. Wszyscy mieszkancy posiadaja wtasne dochody, ktore pochodza ze $wiadczen
z pomocy spolecznej, rent 1 emerytur. Dom zapewnia bezpieczne przechowywanie ich
srodkow pienigznych na koncie depozytowych oraz przedmiotow wartosciowych. Kiedy
mieszkaniec chce pobra¢ pieniadze z konta informuje pracownika I kontaktu lub pielegniarke,
ktérzy zglaszaja tg potrzebe w ksiggowosci. Nastgpnie pracownik ksiggowos$ci sprawdza czy
mieszkaniec posiada na koncie potrzebna sume pieniedzy i bezposrednio idzie do mieszkanca
wyplacajac mu pieniadze na podstawie dowodu wyplaty. Zasady postgpowania z depozytami
okresla Procedura postgpowania w celu zabezpieczenia bezpiecznego przechowywania
srodkéw pienigznych i przedmiotéw wartosciowych mieszkancéw Domu Pomocy Spoleczne;j
,Rokitnik" stanowiaca zatacznik nr 1 do Zarzadzenia nr 10/2007 z dnia 8§ maja 2007 r.
Dyrektora w sprawie zapewnienia bezpiecznego przechowywania $rodkéw pieni¢znych i
przedmiotow wartosciowych. W chwili przyjecia do DPS wszyscy mieszkancy podpisuja
o$wiadczenie, ze za rzeczy nie pozostawione w depozycie i $rodki pieni¢zne nie
zdeponowane na koncie depozytowym. Dom nie ponosi odpowiedzialnosci. Oswiadczenie w
powyzszej sprawie znajduje si¢ w aktach osobowych mieszkanca.

Mieszkancy maja zapewniony regularny kontakt z Dyrektorem. Zgodnie z informacja
wywieszona na tablicach ogloszen na kazdej kondygnacji. Dyrektor w sprawie skarg i



wnioskow przyjmuje w poniedziatki i czwartki w godzinach 12°°-14”, a mieszkancow
codziennie w godzinach §°°-74°°. Zgodnie z wymaganymi standardami, Dom zapewnia
mieszkancom kontakt z psychiatra. Psychiatra zatrudniony jest w Domu na '/2 etatu i jest w
Domu trzy razy w tygodniu.

Dom stwarza mieszkancom mozliwo$¢ kontaktu z psychologiem. Dom zawart porozumienie z
Warsztatami Terapii Zajeciowej w Hajnéwce na objgcie opieka psychologiczna mieszkancow
Domu.

Ustugi opiekuncze i pielggnacyjne na rzecz mieszkancéw $§wiadcza pielegniarki, opiekunowie
i pokojowe. Opiekunowie i pokojowe pracuja w godzinach 7%-19%, 19°°-7%. Pielegniarki
pracuja w godzinach 7%-19%,

Obsada w Domu w_czeSci przeznaczone] dla os6b przewlekle somatycznie chorych

przedstawiala si¢ nastepujaco:
- w godzinach 7%-19% - pracuja: opiekun, pokojowa
- w godzinach 7%-15% pracuja: pielegniarka i pokojowa
- w godzinach 19%°-7% pracuja: opiekun, pokojowa, pielegniarka
w czg$ci przeznaczonej dla 0s6b w podesztym wieku przedstawiata si¢ nastepujaco:
- w godzinach 7%-19%, pracuja: pielegniarka, 2 opiekunow,
- w godzinach 7°-15% pracuja: opiekun, pokojowa,
- w godzinach 19°-7% pracuja: opiekun, pokojowa, pielegniarka,
Ponadto, z mieszkancami pracuja w godz. 7°-15% pracownicy socjalni, kierownik dziatu
terapeutyczno- opiekunczego, kierownik dzialu medyczno- rehabilitacyjnego; starszy
terapeuta i terapeuta oraz instruktor K.O. pracuja zamiennie w godzinach 7%-15°° i 12%- 17%:
dietetyk pracuje w poniedzialki 1 piatki oraz psychiatra, ktory przyjezdza do mieszkancow w
poniedzialki, $rody, piatki w godzinach 13%-19%,
Zatrudnienie pracownikéw socjalnych w Domu jest zgodne z obowiazujacymi standardami,
wedlug ktorych na stu mieszkancow powinno by¢ zatrudnionych nie mniej niz dwoch
pracownikow socjalnych w pelnym wymiarze czasu pracy. Dom zatrudnia 2 pracownikow
socjalnych.

Pracownicy zespotu terapeutyczno- opiekunczego podnosza swoje kwalifikacje
poprzez uczestnictwo w szkoleniach zewngtrznych i organizowanych na terenie Domu.
Pracownicy uczestniczyli w nast¢pujacych szkoleniach:

Szkolenia :
a) w2013r.
Lp. | Temat szkolenia Organizator Termin Osoba
szkolenia szkolenia
uczestniczaca
1 »(Nie)pelnosprawny pracownik | Tomi24 20.03.2013 dyrektor
to twdj pracownik”
2 Terapia skoncentrowana na Regionalny Osrodek | 04-07.06.2013 Opickun
rozwigzaniach
Polityki Spoteczne;j pracownik
socjalny
3 Systemowe wsparcie 0sob nie- Regionalny Osrodek | 17-21.06.2013 2 opiekunéw
petnosprawnych na przykladzie | Polityki Spotecznej
woj. dolnos$laskiego - wizyta
studyjna




4 Metody Pracy z mieszkancami Szkolenie 18.09.2013 pracownicy
DPS. Prawa i obowiazki wewngtrzne dziatu
mieszkanca terapeutyczno-

opiekunczego

5 Metody Pracy z mieszkancami Stowarzyszenie 19.09.2013 Pielegniarz,
DPS. Prawa i obowiazki ,,Pomocna Dion” opiekun
mieszkanca przy DPS w Lomzy pokojowa

6 Metody pracy z Regionalny Osrodek | 02-03.12.2013 Opiekun,

pracownik
mieszkancami DPS Polityki Spotecznej socjalny

7 Seminarium Platformy Regionalny Osrodek | 13.12.2013 Dyrektorem
Wymiany Doswiadczen

Polityki Spoteczne;j instruktor K.O.

Pracownicy zespotlu terapeutyczno- opiekuficzego uczestnicza co najmniej raz na dwa lata w
szkoleniach na temat praw mieszkancow, kierunkow prowadzonej terapii, a takze metod pracy
z mieszkancem, zgodnie z § 6 ust. 2 pkt. 4 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2005 r. w sprawie domow pomocy spotecznej (Dz. U. Nr
217, poz. 1837).

J) w zakresie mozliwos$ci korzystania ze Swiadczen zdrowotnych, okreslonych w art. 58 ustawy z
dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej ( Dz. U. Nr 175, poz. 1362 z p6zn. zm.) oraz w § 1
rozporzadzenia Ministra Zdrowia i Opieki Spolecznej z dnia 11 grudnia 1995 r. w sprawie
psychiatrycznych §wiadczen zdrowotnych w domach pomocy spolecznej i sSrodowiskowych
domach samopomocy (Dz. U. Nr 5, poz. 38)

Dom zapewnia mieszkancom korzystanie ze §wiadczen zdrowotnych. Wszyscy mieszkancy zgloszeni
sa do lekarza rodzinnego - dr G. Lenda w O$rodku Zdrowia w Bialowiezy. Wszyscy mieszkancy maja
wypetnione i ztozone deklaracje do pielgegniarki, a mieszkanki takze do potozne;j.

Lekarz pierwszego kontaktu jest w Domu stosownie do potrzeb, przychodzi do mieszkancow w
ramach wizyt domowych. Badania przeprowadza w pokojach mieszkalnych i jesli zachodzi taka
potrzeba kieruje mieszkancoéw do poradni specjalistycznych, wypisuje leki oraz zleca podstawowe
badania. Srednio w ciagu jednego miesiaca uzgadnianych jest i odbywa si¢ 10 wizyt domowych i 8
wizyt w poradniach specjalistycznych.

Do poradni specjalistycznych mieszkancy zawozeni sa samochodami Domu. W sytuacjach nagtych
lub zagrozenia zdrowia i Zycia wzywane jest pogotowie.

Mieszkancy Domu maja zlecone przez lekarza I kontaktu i lekarza specjalistg zabiegi rehabilitacyjne.
Zabiegi realizowane sa na terenie Domu przez terapeute i starszego terapeute. Z przeprowadzonych
zabiegow oraz z prowadzonych ¢wiczen ogdlnousprawniajacych terapeuci prowadza dokumentacje.
W planie wsparcia rehabilitacyjnego opisano stan sprawno$ci mieszkanca, zatozono konkretne cele,
zabiegi i ¢wiczenia dla mieszkancow. Dokonana jest ocena stanu mieszkanca, wskazano jakie
¢wiczenia zaproponowano mieszkancom, jakie efekty osiagnigto oraz w jakim kierunku bedzie
prowadzona dalsza rehabilitacja.

Zgodnie z obowiazujacymi przepisami dom pokrywa oplaty ryczaltowe i czeSciowa odptatnos¢ do
wysokosci limitu ceny, przewidziane w przepisach o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym
Funduszu Zdrowia. Faktury wystawiane sa na Dom. Na kazdej fakturze opisane jest czyje to sg leki i
ile ptatne lub czy mieszcza si¢ w limicie ceny. Na tej podstawie kierownik dzialu medyczno-
rehabilitacyjnego zbiera od kazdego mieszkanca indywidualnie kwotg, ktéra musi on doptacic¢ i §rodki
te wplaca bezposrednio do kasy Domu.



I1. Przestrzeganie praw mieszkancéw oraz dostepnosci mieszkancéw do informacji o swoich
prawach, okres$lonych w art. 55 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej ( Dz. U. Nr
175, poz. 1362 z p6zn. zm.)

Prawa i obowiazki mieszkancow Domu zawarte sa w Regulaminie Mieszkancéw Domu Pomocy
Spotecznej w Biatowiezy stanowiacym Zatacznik nr 2 do Regulaminu Organizacyjnego Domu
zatwierdzonego Uchwala Nr 92/276/06 r. Zarzadu Powiatu Hajnowskiego z dnia 15 maja 2006 r. (ze
zmianami) w sprawie przyjecia Regulaminu Organizacyjnego Domu Pomocy Spotecznej w
Bialowiezy. Nowoprzybylego mieszkanca z Domem, wspoétmieszkancami oraz Regulaminem, w tym
z prawami i obowiazkami, zapoznaje dyrektor, kierownik dziatu opiekunczo- terapeutycznego.
Mieszkaniec na pismie potwierdza, Ze zapoznat si¢ z Regulaminem organizacyjnym, w tym z
przystugujacymi mu prawami i obowiazkami. Powyzsze o§wiadczenie znajduje si¢ w aktach
mieszkanca. Celem zapewnienia mieszkancom dostgpnosci do informacji o ich prawach, sa one
wywieszone na korytarzach na kazdej kondygnacji Domu.

Zawarte w Regulaminie prawa gwarantuja mieszkancom w szczegdlnosci wolnos¢, godnosc,
intymno$¢ i poczucie bezpieczenstwa. Uwzgledniajgq rozwdj osobowosci, utrzymywanie i rozwijanie
kontaktéw z rodzing i srodowiskiem, korzystanie z wszystkich ustug §wiadczonych przez Dom oraz
zapewniaja bezpieczne przechowywanie srodkoéw pienigznych i przedmiotéw wartosciowych w
depozycie.

Teren wokdét Domu jest ogrodzony, brama wjazdowa w ciagu dnia jest otwarta. Zamykana jest w
porze nocnej w godzinach 22%- 6% Mieszkancy bez przeszkdd moga porusza si¢ po posesji Domu i
poza nia.

Osoby wychodzace poza teren Domu zglaszaja swoje wyjscie pracownikowi bedacemu na dyzurze.
Czes$¢ mieszkancow poza teren Domu wychodzi wraz z pracownikami ze wzgledéw bezpieczenstwa.
Pracownicy wchodzac do pokoi mieszkalnych pukaja. W kontaktach z mieszkancami uzywaja
zwrotow grzecznos$ciowych Pan/Pani.

Ze wszystkimi sprawami mieszkancy zwracaja si¢ do dyrektora Domu, kierownika dzialu
terapeutyczno- opiekunczego oraz pracownikow socjalnych, ktdrzy prowadza sprawy urzedowe
mieszkancow, pomagaja w pisaniu podan oraz listow do rodzin. Pracownicy socjalni wraz z
pracownikami pierwszego kontaktu sg osobami koordynujacymi i posredniczacymi w nawiazywaniu i
podtrzymywaniu relacji mieszkancow z rodzinami.

Dom podejmuje dziatania na rzecz nawiazywania i podtrzymywania kontaktow mieszkancow z
rodzing i osobami bliskimi. Zapewnia mieszkancom prawo do tych kontaktow i stwarza warunki do
spotkan. Pracownicy Domu sa w statym kontakcie ze wszystkimi rodzinami. W Domu prowadzony
jest zeszyt kontaktow z rodzina, w ktérym odnotowywane sa gtowne dane osobowe mieszkancow,
kontakty do rodziny, ewentualne zyczenia dotyczace sprawienia pogrzebu.

Rodziny mieszkancdéw i osoby zaprzyjaznione zapraszane sa do Domu na $wigta i spotkania
okolicznosciowe. W Domu obchodzone sa urodziny mieszkancéw, na ktdre rowniez zapraszani sa
cztonkowie rodzin oraz osoby zaprzyjaznione z mieszkancami.

Mieszkancy utrzymuja kontakty telefoniczne z rodzinami. W budynku domu zamontowany jest
telefon na kartg. Czg$¢ mieszkancow posiada rowniez wiasne telefony komorkowe. Korespondencije
prywatna do mieszkancow listonosz przynosi bezposrednio do mieszkanca, urzedowa bezposrednio do
sekretariatu Domu.

Dom stwarza mieszkancom mozliwo$¢ rozwoju wtasnych zainteresowan poprzez zapewnienie udziatu
w imprezach kulturalnych i rekreacyjno- sportowych, organizowanych na terenie Domu i poza nim.
W Domu funkcjonuje samorzad mieszkancow. Pierwsze wybory do samorzadu odbyty si¢
20.02.1998r. Reprezentantem samorzadu jest Rada Mieszkancow, ktora jest organem doradczym
dyrektora Domu w sprawach zwiazanych z organizacja opieki, prawami i obowigzkami mieszkancow.
Spotkania Rady odbywaja si¢ $rednio raz w miesiacu.

Prace samorzadu koordynuje pracownik socjalny. Ze spotkan samorzadu sporzadzane sa protokoty.
Na spotkaniach omawiano m. in. sprawy dotyczace przygotowania do $wiat, organizacj¢ terapii
zajgciowej, sprzatanie nagrobkow zmartych mieszkancow, organizacj¢ kawiarenki internetowe;.
Wszyscy mieszkancy maja wyrobione dowody osobiste. W Domu meldowani sa na pobyt staty lub na
pobyt czasowy w zaleznos$ci od potrzeb i sytuacji bytowej mieszkancoéw. Sprawy meldunkowe oraz
wszystkie sprawy osobiste 1 urzgdowe mieszkancow zatatwiaja pracownicy socjalni.

Dom zapewnia osobom uprawnionym do gtosowania czynny udzial w wyborach. Na terenie Domu
organizowany jest zamknigty okreg wyborczy. Osoby, ktore wyrazaja che¢ wzigcia udziatu biora w



nich czynny udziat.

II1. Zatrudnienie pracownikéw.

Kwalifikacje pracownikow Domu okreslone sa w Tabeli nr 1 do Regulaminu Wynagradzania
stanowiacego zalacznik nr 1 do Zarzadzenia Nr 4/09 Dyrektora z dnia 15 maja 2009 roku w sprawie
ustalenia regulaminu wynagradzania pracownikéw Domu Pomocy Spotecznej ,,ROKITNIK" w
Bialowiezy. Zarzadzenie weszto w zycie z dniem podpisania z moca obowiazujaca od dnia 1 czerwca
2009 roku, tj. po 14 dniach od daty jego ogloszenia.

Ww. kwalifikacje sa zgodne z rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie
wynagradzania pracownikéw samorzadowych (Dz. U. Nr 50, poz. 398).

Strukture organizacyjna domu okresla Regulamin Organizacyjny Domu. W sktad Domu wchodza
nastgpujace komorki organizacyjne:

1) dziat terapeutyczno- opiekunczy,

2) dziat administracyjno- gospodarczy,

3) dziat finansowo- ksiegowy,

4) samodzielne stanowisko pracy do spraw BHP.

Dom przeznaczony jest dla 0s6b w podesztym wieku - 50 miejsc; wskaznik zatrudnienia pracownikow
zespotu terapeutyczno- opiekunczego, w pelnym wymiarze czasu pracy dla tego typu domu powinien
wynosi¢ nie mniej niz 0.4 na jednego mieszkanca oraz dla osob przewlekle somatycznie chorych - 21
miejsc; wskaznik zatrudnienia pracownikoéw zespotu terapeutyczno- opiekunczego, w pelnym
wymiarze czasu pracy dla tego typu domu powinien wynosi¢ nie mniej niz 0,6 na jednego mieszkanca.
W dniu sporzadzania informacji w Domu zatrudnionych byto 45 oséb, w przeliczeniu na petne etaty
—425.

W zespole terapeutyczno- opiekunczym, w sktad ktérego wchodza wszyscy pracownicy dziatu
terapeutyczno- opiekunczego zatrudnionych byto 31 osob, t;.

kierownik dziatu terapeutyczno- opiekunczego, 7 pielggniarek, 7 opiekunow, 9 pokojowych, 2
pracownikéw socjalnych,instruktor k.o. ,starszy terapeuta, terapeuta, 2 kaptanéw na 1/2 etatu kazdy,
psychiatra, z czego:

- ustugi na rzecz 50 mieszkancoéw w podesztym wieku §wiadczy 20 osob, tj. kierownik dzialu
terapeutyczno- opiekunczego, 4 pielggniarki, 4 opiekunow, 5 pokojowych, 1 pracownik socjalny,l
terapeuta, 2 kapelanow, lekarz psychiatra, pracownik K.O.

- ustugi na rzecz 21 mieszkancow przewlekle somatycznie chorych §wiadczy 16 0sob, tj. kierownik
dzialu terapeutyczno- opiekunczego, 3 pielegniarki,3 opiekundéw, 4 pokojowe, 2 pracownikoéw
socjalnych, terapeuta, 2 kapelanoéw, lekarz psychiatra, pracownik K.O.

Wymienieni pracownicy zgodnie z aneksem do zakresu czynnosci swoja pracg Swiadcza,
proporcjonalnie na rzecz 0sob przewlekle somatycznie chorych i 0sob w podesztym wieku. Ponadto
na rzecz mieszkancow ustugi $wiadcza wolontariusze

Na dzien sporzadzania informacji wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespolu terapeutyczno-
opiekunczego dla osob w podeszlym wieku i dla osob przewlekle somatycznie chorych sg zgodne z
obowiazujacymi przepisami.

VI. Realizacja indywidualnych planéw wspierania mieszkancéw, okreslonych w § 2
rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 pazdziernika 2005r. w sprawie doméw
pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 217 poz. 1837).

Zarzadzeniem wewngtrznym Nr 15/6/2009 z dnia 25.11.2009r. Dyrektor powotat dwa zespoty
terapeutyczno- opiekuncze, jeden przeznaczony dla os6b przewlekle somatycznie chorych, drugi dla
0s0b w podesztym wieku. Zgodnie z § 2 zarzadzenia zadania zespotéw okre$la Regulamin
Organizacyjny Zespotu Terapeutyczno - Opiekunczego stanowiacy zalacznik do powyzszego
zarzadzenia.

W sktad zespotéw zostali powolani wszyscy pracownicy dziatu terapeutyczno- opiekunczego i
medyczno- rehabilitacyjnego. Do podstawowych zadan zespotéw nalezy opracowywanie
indywidualnych planéw wsparcia mieszkanca oraz wspodlna z mieszkancem ich realizacja. Za
okresowa kontrolg realizacji indywidualnych planéw wsparcia odpowiada kierownik zespotu.
Indywidualne plany wsparcia opracowane sa dla wszystkich mieszkancow. Dla nowoprzybytych osob
plan jest opracowywany w przeciagu 6 miesi¢cy od dnia przyjgcia do Domu.



Mieszkancy pisemnie w planie potwierdzaja, ze zapoznali si¢ z prowadzonymi w stosunku do nich
oddziatywaniami. W przypadku osob ubezwtasnowolnionych indywidualne plany wsparcia zostaly
uzgodnione z ich opiekunami prawnymi.

W indywidualnych planach wsparcia wiele miejsca poswigca si¢ relacjom mieszkancoéw z rodzinami i
osobami bliskimi oraz zachowaniom spolecznym mieszkancoéw w Domu i poza nim. Wskazuje si¢ na
aktywnos$¢ mieszkancow w prowadzonych zajeciach rehabilitacyjnych i zorganizowanych zajeciach
terapeutycznych.

Odplatnos¢ za pobyt.

Stosownie do art.87 ust.8 ustawy z dnia 13 listopada 2003 roku o dochodach jednostek samorzadu
terytorialnego, osoby umieszczone w domach pomocy spotecznej na podstawie skierowania wydanego
do dnia 31.12.2003r. Ponosza odptatnos¢ na ,,dotychczasowych zasadach” tj. Pobyt w domu pomocy
spotecznej jest odplatny i wynosi, zgodnie z art.35 ust.1p.1 ustawy z dnia 29.11.1990r. O pomocy
spotecznej 200% wysokosci dochodu osoby samotnie gospodarujacej, uprawniajacego do Swiadczen z
pomocy spotecznej. Optata ta, stosownie do art.35 ust.1p.1 ustawy, nie moze by¢ jednak wyzsza niz
70% dochodu osoby przebywajacej w DPS.

Obecnie na powyzszych zasadach odptatnosci przebywa 26 mieszkancow.

Od 1 stycznia 2004 roku ustawa o dochodach samorzadow zmienita si¢ odptatno$¢ za pobyt osob
przyjmowanych po tej dacie. Zgodnie z art.60 ust.1 i art.61 ust.1-3 ustawy o pomocy spotecznej, pobyt
w domu pomocy spolecznej jest odptatny do wysokosci §redniego miesigcznego kosztu utrzymania.
Obowiazani do ponoszenia optaty za pobyt w DPS sa w kolejnosci: mieszkaniec Domu, zstepni,
wstepni oraz gmina z ktorej osoba zostata skierowana do DPS.

Optate za pobyt w DPS wnosza: mieszkaniec Domu, nie wigcej jednak jak 70% swojego dochodu,
matzonek, zstepni przed wstepnymi jezeli dochéd w rodzinie tych oso jest wyzszy niz 25%

kryterium dochodowego okreslonego w art.8 ustlw/w ustawy i gmina , z ktorej osoba zostala
skierowana do DPS - w wysokosci roznicy migdzy $rednim kosztem utrzymania w DPS a optatami
wnoszonymi przez mieszkanca, matzonka, zstgpnych przed wstepnymi.

Na nowych zasadach przebywa obecnie w Domu Pomocy Spotecznej 42 osob.

Koszt pobytu w DPS ,,Rokitnik” w 2013 roku wynosit 3168,67 zt. W tym roku koszt pobytu wynosi
3086,00 zt.

Koszt pobytu bylby nizszy, gdyby wykorzystane byty wszystkie miejsca tj. 71. Sredni miesigczny
koszt utrzymania mieszkanca zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej liczy si¢ w sposob nastgpujacy:
kwote rocznych kosztow dziatalnosci domu wynikajacych z utrzymania mieszkanca z roku
poprzedniego, bez kosztow inwestycyjnych, wydatkéw biezacych na remonty i zakupy zwiazane z
realizacja programu naprawczego, powigkszony o prognozowany srednioroczny wskaznik cen
towarow 1 stug konsumpcyjnych przyjgty w ustawie budzetowej na dany kalendarzowym,
podzielonym przez liczbg miejsc, ustalong jako sumg rzeczywistej liczby mieszkancéw w
poszczegdlnych miesiacach roku poprzedniego.

Ruch mieszkancéw w DPS ,,Rokitnik” w roku 2013 przedstawial si¢ nastepujaco.
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Wolne miejsce w DPS ,,Rokitnik” powoduja, ze koszt pobytu w nim jest wyzszy niz w tych domach
gdzie wykorzystane sa wszystkie miejsca..Gminy naszego powiatu bardzo rzadko kieruja osoby
potrzebujace opieki do naszego Domu. Probuja zapewni¢ ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania.
Konkurencja dla DPS-u jest Zaktad Pilggnacyjno- Opiekunczy w Hajnowce, w ktorym odplatnosc jest
70% dochodu osoby, ktéra ma by¢ umieszczona w ZPO jak rowniez Osrodek Opieki Catodobowej w
Starzynie prowadzony przez PKPS. Rodzina lub gmina nie musi tam doptacac.

Dom zgodnie ze Statutem pozyskat w 2013 roku srodki na funkcjonowanie jednostki pochodzace z
odptatnosci za ustugi §$wiadczone na zewnatrz w kwocie 124589,09

Byly to m.in. wplywy za.:

- ushugi stotowkowe,

- hotelowe,

- turnusy rehabilitacyjne,

- zabiegi rehabilitacyjne.

Pozyskane $rodki finansowe zostaty przeznaczone na dziatalnos¢ biezaca DPS - aby pokry¢ braki
zwiazane z wolnymi miejscami i réznic¢ pomigdzy kosztem utrzymania a odplatnoscia i dotacja na
,starych” mieszkancow tj. tych ktorzy zostali przyjeci do domu przed nowelizacja ustawy o pomocy
spoteczne;j.

Najwigksze wptywy byly z turnuséw rehabilitacyjnych — 63.832,00 zi. W ubiegtym roku byto ich 4.
W biezacym roku z uwagi na $rodki finansowe jakie otrzymaly PCPR-y z PFRON bedzie ich 2 Beda
tez znacznie mniejsze wpltywy z tego tytutu.

Jest zagrozenie, ze pod koniec roku zabraknie §rodkéw na funkcjonowanie Domu. Czynimy szeroko
zakrojone dzialania, aby wszystkie miejsca w Domu byly zapetione, gdyz kazde wolne miejsce w
naszym DPS-ie to brak ok. 3.100,00 zt miesigcznie w budzecie Domu. Osrodki Pomocy Spotecznej
nie kieruja mieszkancow do Domoéw — obecnie w kazdym z DPS-6w (oprocz doméw dla oséb
psychicznie chorych) w wojewodztwie sa wolne miejsca. Poczynania nasze na dzien dzisiejszy
przynosza pewne efekty. Duzym zagrozeniem dla Domu jest kuchnia, ktora jest niedostosowana do
obecnie obowiazujacych wymogow. Mimo, ze posiadamy projekt jej modernizacji, zezwolenie na
budowe, brak srodkéw nie pozwala na przeprowadzenie tej inwestycji.

Sporzadzit

Mikotaj Golonko - dyrektor



