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Etap 1: Badania i analizy
Raport przeglgdowy zawierajgcy wykazy zagadnien (zawartych w OPZ — rezultaty),

identyfikacje problemow, luk, propozycje rozwiqgzan

Dziatanie I: Zbudowanie systemu badan (wtdrnych i pierwotnych), stanowigcych podstawe
zarzgdzania turystyka w RPB

1 Przewodnik po Zrédtach zawierajgcych badania przydatne do ZD ze wskazaniem rodzajow (krétkim opisem)

Przewodnik pozrodtach zawieracych badania przydatne do zgizania destynagj turystyczm (ZD) stanowi wykaz wybranych,
najwazniejszych w opinii wykonawcy bada jakie mog by¢ wykorzystywane przez podmioty zadzapce turystyls na terenie regionu

Puszczy Biatowieskiej. 4&czna liczba propozycjirodet wynosi 71.

Przedstawione w poirszej tabelizrédta zostaty sklasyfikowane wedlug wytycznych lestgch przez Zamawiggego. Podziat ten obejmuje
nastpujace kategoriezrodta krajowe, zagranicznesrodki badawcze, uczelnie wsze, literatura i raporty. Poniewaiejednokrotnie trudno
jest precyzyjnie zakwalifikowadanezrdodio do tylko jednej z tych kategorii, w opisie zigledniono wszystkie kategorie, do ktérego ono
nalezy. Jako kryterium rodzajarédta autorzy wyodibnili nastpujace:

* Dane statystyczne.

» Badania innych podmiotow dot. rynku turystycznego.

* Dokumenty strategiczne dot. rozwoju turystyki.

* Badania obszaréw cennych przyrodniczo i lasow.

* Prace dyplomowe.

* Analizy benchmarkingowe.

* Publikacje i podgczniki.
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Prowadzenie badgest bardzo istotnym elementem profesjonalnegeadaania destynagjturystyczn. Zarzdzapcy turystyky w RPB mag
do dyspozycji wymienionerédta bada wtérnych (wykonywanych przez inne podmioty, w iohycelach, a ¢ z tych bada moze dotyczy
W sposob bezpoedni lub péredni regionu). Wykorzystanie tyctiodet stanowd moze niekosztowne (lub bez kosztowe) prowadzenie hada
aktualizacg danych i wiedzy. Umdiwi to lepsze rozpoznanie potrzeb adresatow ofentystycznej, zwikszenie konkurencyjrici RPB oraz
efektywniejsz promocg. Poniej przedstawione gsprzyktady wykorzystania poszczegolnych kategaribdet w zarzdzaniu destynagj

w regionie Puszczy Biatowieskiej.

Dane statystyczne:Bank Danych Lokalnych pozwala na tworzenignych analiz w zakresie wielko ruchu turystycznego, wielkoi

i struktury bazy noclegowej, wykorzystania obiektdaclegowych, itp. Mgliwe jest nie tylko analizowanie wieloletnich dahydot. regionu
Puszczy Biatowieskiej i poszczegolnych gmin, aleni@z Biatowieskiego Parku Narodowego, statystyk obiektdltury, w tym obiektow
muzealnych. Ten rodzajodta pozwala na tworzenie analogicznych analizlgdgm innych obszaréw dyspogaych podobnymi zasobami,
a wiec analizowanie obszarow konkurencyjnych. Warto riéwkorzyst& z gotowych raportow GUS i jego regionalnych odbimia w tym

z raportow tematycznych dot. turystyki, rocznikatgstycznego, publikacji i wydawnictw okoliczwowych. Wieloczynnikowa analiza
statystyczna pozwala spojtzea problemy zwizane z rozwojem turystyki w profesjonalny sposdtiel pociaga za sodp kosztéw. Mana
rozwazy¢ rowniez zakup ptatnych danych, w zateosci od potrzeby (magto by¢ np. dane dot. zagranicznego ruchu turystycznegbiektach

noclegowych RPB, pracownicy Wadu Statystycznego w Biatymstokgda pomocni w okréeniu ew. zakresu danych).

Badania innych podmiotéw dot. rynku turystycznego:chodzi tutaj np. o analizy i raporty opracowywagmeez Swiatowa Organizag
Turystyki, Instytut Turystyki, PolskOrganizag} Turystyczm, Podlask Regionalg Organizac Turystyczn, zamawiane przez inne jednostki
organizacyjne, organizacje turystyczne i lokalnepgrdziatania. % rowniez informacp o trendach w turystyce gdzynarodowej i krajowej,
pozwalaj dostosowa rozwigzania realizowane w regionie Puszczy BiatowiesHiejtych trendow. Badania te mpgdnost sie do raznych
aspektow zwjzanych z rozwojem turystycznym i promdprystyki i uwzgédniajg w réznym zakresie region Puszczy Biatowieskiej (np.
badania prowadzone przez Poda8legionala Organizag Turystyczra pokazuy struktug ruchu turystycznego w regionie, badania zlecane
przez Polsk Organizagj Turystyczr pokazuj swiadoma¢ Puszczy Biatowieskiej $vdod obcokrajowcéw).
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Dokumenty strategiczne dot. rozwoju turystyki: strategie, programy operacyjne dot. zdeania rozwojem turystycznym, zadzania
destynagj turystyczm, produktem turystycznym i promacjurystyki w skali kraju, regionu administracyjnegoaz innych obszarow meg
stanowt¢ zrodto informacji o trendach w zadzaniu turystyl, wykorzystywaniu w tym zagglzaniu innowacyjnych nagdzi, model
wspoOtpracy w zargzaniu destynagjturystyczm. Szczegolnie istotne dla regionu Puszczy Biatokigsmog by¢ strategie na poziomie
migdzynarodowym, transgranicznym, krajowym i regiogain ktorych wytyczne powinny I8y uwzgkdniane w lokalnym rozwoju

turystycznym. Dlatego wae jest, aby na higco sledzic powstajce i aktualizowane dokumenty.

Badania obszaréw cennych przyrodniczo i laséwbadania takiesgsrealizowane m.in. przez Lasy®avowe, parki narodowe i krajobrazowe,
obszary oljte innymi formami ochrony przyrody, uczelnie i jedtki badawcze. G& z tych bada dotyczy bezp&rednio Puszczy
Biatowieskiej i Biatowieskiego Parku Narodowegonéns przekrojowymi badaniami dot. np. rozwoju funkcjzprodniczych na obszarach
cennych przyrodniczo, jeszcze inne dotyomdelu zargdzania obszarami ofiymi réznymi formami ochrony przyrody. Tego typu badanja s
istotne dla zardzania destynagjregionu Puszczy Biatowieskiej, ponieim@ogs pomaéc w znalezieniu i dostosowaniu adekwatnyclvrgzan

do uwarunkowa regionu, pozwal pozna krajowe i europejskie trendy, sposoby ragywania podobnych problemdw.

Prace dyplomowe: zarzdzapcy rozwojem turystyki w regionie Puszczy Biatowiegkmogy korzystd zaréwno z dospnych prac
dyplomowych (zaliczeniowych, licencjackich, magistéch i doktoranckich), ktérych autorom udgstiali informacje nt. regionu. Mag
réwniez zamawi& na uczelniach prace, ekspertyzy, analizy, ktérganty¢ uzyteczne np. w ewaluacji strategii rozwoju turystygarzdzania
produktem turystycznym. Badania literaturowe i enygane prowadzone na potrzeby tych prac stampawddio aktualnych danych,
np. w zakresie struktury ruchu turystycznego, gfesegmentow, skuteczéw narzdzi promocji i kanatow komunikacyjnych, odbioru

wizerunku.

Analizy benchmarkingowe: tego typu analizy pozwakgjna poréwnanie rozwoju innych regiondw turystycAmyemian w wielkéci
i strukturze ruchu turystycznego, rozwoju zagospogania turystycznego, zmiany w preferencjach ihpaaniach uczestnikow ruchu

turystycznego. Badania takie mypgotyczy¢ innych regionow turystycznych, administracyjnydtrony popytowej lub podawej rynku
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turystycznego. Pozwakajwykorzystd doswiadczenia, porei i sukcesy innych obszarow (w tym charakteryzygh sé podobnym
potencjatem), implementowate rozwazania w regionie Puszczy Biatowieskiej. Rodzajenalianbenchmarkingowych ¢dzie sledzenie

dokumentow strategicznych opracowywanych przez obszary, kampanii promocyjnych, w tym prezentaajtargach turystycznych.

Publikacje i podreczniki: chodzi o publikacje naukowe dotyce Puszczy Biatowieskiej (zaréwno w konteile zasobow przyrodniczych, jak
realizacji funkcji turystycznej w regionie). Wykgitanie tego rodzajurodet pozwoli pozna poghdy srodowisk naukowych m.in. na
problemy hczenia ochrony zasobow przyrodniczych i realizac@iparciu o nie funkcji turystycznych. Mggne by przydatne do aktualizaciji
strategii, projektowaniu nowych rozygian, aktualizacji danych nt. ruchu turystycznego. Kmstanie z tego typurddet nie pociga za sop
dodatkowych kosztow, a badania na potrzeby puljlikaeikowych daj gwarancg rzetelndci i wiarygodndci uzyskanych wynikéw. Z kolei
podreczniki (akademickie, monografie, publikacje przg&wee) dotycace gospodarki turystycznej, marketingu turystyczndw tym
marketingu produktu turystycznego, marki oraz projnturystycznej, popytu i pods na rynku turystycznym, metodyce badeynku
turystycznego) pozwel wzbogact wiedz osOb odpowiedzialnych za zadzanie destynagjturystyczm regionu Puszczy Biatowieskiej.
Rekomendowane jesliedzenie na bimco nowdci wydawniczych oraz wyszukiwanie publikacji naukmh pgwigconych RPB.
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Tabela 1: Przewodnik po zrédtach badan przydatnych do zarzgdzania destynacjg turystyczng regionu Puszczy Biatowieskie;j.

Kategoria (wg OPZ,

L.p. Zrodio Rodzaj zrédta np. krajowe, Krotki opis
regionalne, itp.).
Opis: Dane krotkookresowe (miesizne, kwartalne), diugookresowe (roczne) dot. styky
Bank Danych Lokalnych GUS ) P ) ) (miesz ) ) 9 ( ) iad
Statystyka turystyczna| Lokalne, regionalne, | turystycznej w RPB i obszarach konkurencyjnych.tBmse od 1997 r.
1 http://stat.gov.pl/bdl/ ) ) ] o ) ) 3
i gospodarcza krajowe Wykorzystanie w RPB: Umazliwiaja wieloletnie analizy poréwnawcze dot. ZD w RPB
oraz poréwnanie z innymi obszarami.
Opis: Obszary tematyczne - kultura; turystyka; sporfoimacje, dane i raporty dotygze
) polityki regionalnej, maliwos$¢ poréwnania rozwoju turystycznego z innymi
Gtéwny Urzd Statystyczny ) o ) )
Statystyka turystyczna| Regionalne i krajowe,| wojewddztwami.
2 http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/kultura- ) ) L ) ) 3
. » " i gospodarcza osrodki badawcze Wykorzystanie w RPB: Umazliwiajg wieloletnie analizy poréwnawcze turystyczne RPB
urystyka-spor
aad P korzystanie z raportow pozwoli na aktualizadanych np. dotyexych wielkdaci ruchu
turystycznego.
Opis: Dane i raporty w obszarach tematycznych, w tym toystyki, strategie
o ) ) ) i programy dot. rozwoju kraju, portrety powiatéw {yyn hajnowskiego i bielskiego),
System programowania i monitorowania Lokalne, regionalne, o o i T ) )
o ) Statystyka turystyczna, ) . wskazniki rozwoju, informacje nt. polityki spojriei, w tym rozwoju zrownowaonego.
3 polityki rozwoju GUS — STRATEG . krajowe, grodki ) o o .
i gospodarcza Wykorzystanie w RPB: Umazliwiajg aktualizac danych nt. RPB, zapewniajlostp do
http://strateg.stat.gov.pl/ badawcze . . ] ] ) )
aktualnych strategii i raportéw, pozwalgjrzeprowadai analizy turystyczne obszaréw
konkurencyjnych.
i ) Opis: Badanie obrotu towardéw i ustug w ruchu granicznyntym w zakresie turystyki,
Osrodek Bada Obszarow Transgranicznych ) ] ) ) o ]
) ) ) ) Lokalne, regionalne, | analizy turystyki w obszarach transgranicznychym tezacych w wojewddztwie
i Statystyki Euroregionalnej — Statystyka turystyczna ) ] i ) ]
4 ) ) transgraniczne, podlaskim. Dane nt. turystow w ruchu transgranicamyzebywajcych w RPB.
Urzad Statystyczny w Rzeszowie i gospodarcza ) ) ) ) ) ) ) L
osrodki badawcze Wykorzystanie w RPB: Pomagaj w badaniu obszaréw potencjalnej kooperagiizénie
rzeszow.stat.gov.pl/ ) ) )
rozwoju turystycznego RPB w wymiarze transgranicany
Opis: Opracowania, raporty, foldery, publikacje naukalee. RPB o charakterze
) Statystyka turystyczna ) ) ) ) ) ) )
Urzad Statystyczny w Biatymstoku ) q y Regionalne, lokalne, | tematycznym, przekrojowym, okoliczémowym (np. ,Euroregion Puszcza Biatowieska
i gospodarcza, analiz
5 http://bialystok.stat.gov.pl/ gosp y raporty, grodki w 2011 r.”, Ekonomia i polityka zréwnowanego rozwoju. Teoria i ggie statystyczne.

konferencje

i publikacje naukowe

badawcze

| Miedzynarodowa Konferencja Naukowa - 4-6.12.2013 Biabowiezy).

Wykorzystanie w RPB: Umazliwiaj g wieloletnie analizy poréwnawcze dot. ZD.
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Wojewddzki Urad Pracy w Biatymstoku

Statystyka turystyczna

Regionalne, grodki

Opis: Dane roczne i analizy wieloletnie dotyce sektora turystycznego

w wojewddztwie podlaskim. Dane w przexagcej czsci dotyczce catlego wojewddztwa,

6 Podlaskie Obserwatorium Rynku Pracyi | ) nie z& bezpdrednio RPB.
i gospodarcza, analizy| badawcze ) o ) ) o . )
Prognoz Gospodarczych Wykorzystanie w RPB: Umazliwiajg analiz rozwoju turystyki i jej funkcji gospodarczej
w wojewodztwie podlaskim.
) Opis: Charakterystyka ruchu turystycznego, charaktekgstyrystyki przyjazdowej,
) Lokalne, regionalne, ) i ) )
; Instytut Turystyki Statystyka turystyczna, wrai ) uczestnictwa Polakow w turystyce, korzystgich z bazy noclegowej, trendy
rajowe, raporty,
http://www.intur.com.pl/ Analizy turystyczne : ) pory i prognozy ruchu turystycznego. Dgshe od 1995 r.
osrodki badawcze ] o ] ) ] ] )
Wykorzystanie w RPB: Umazliwiaj g analiz trendow rozwojowych rozwoju turystyki.
Opis: Raporty, studia badawcze, analizy trendow w typesnaSwiecie i na
. o ) ) ) poszczegoinych kontynentach, informacje przydatmezygotowaniu strategii
Swiatowa Organizacja Turystyki (UNWTO)| Statystyka turystyczna, Zagraniczne, &odki ) )
8 T ) turystycznych i kreowaniu produktu turystycznego.
http://www.unwto.org/ publikacje, strategie | badawcze, raporty ) o ) i ) ) ) )
Wykorzystanie w RPB: Umazliwiajg analiz trendowswiatowej turystyki, poznanie
kierunkéw rozwoju turystyki w Europie i riaviecie.
Opis: Propozycje wjczenia s w realizacje nakgdzi promocyjnych (targi, publikacje,
Polska Organizacja Turystycznasrodki ] ) ] . eventy), raporty z badaynku krajowego i poszczegélnych rynkdw zagranycdm plany
) Analizy, strategie, Krajowe, regionalne, | ] o . i ) .
9 zagraniczne POT T ) i sprawozdania, wytyczne dot. rozwoju i promocjiygtyki, Polski System Informaciji
publikacje zagraniczne, raporty )
http://pot.gov.pl/ Turystycznej, Konkursy (w tym na produkty turystgey.
Wykorzystanie w RPB: Umazliwiajg m.in. dopasowanie profilu turystéw do oferty.
Opis: Informacje nt. funkcjonowania rynku turystycznegrendy w turystyce, kierunki
rozwoju turystyki (w tym strategie), statystykaytstiyczna (komunikaty i opracowania),
o ) ) Statystyka turystyczna ) ) ) ) ] )
10 Ministerstwo Sportu i Turystyki i watedie. b Krajowe, zagraniczne| miedzynarodowa polityka turystyczna (np. Raport z Inégal&rajowego rynku turystycznegd
analizy, strategie, baz
http://www.msport.gov.pl/turystyka ) 'dy ) 9 ) raporty — segmentacja turystéw krajowych, Pracownia Ba8jgotecznych na zlecenie MSIT, 2014).
i ewidencje
) Wykorzystanie w RPB: Umazliwiajg zapoznanie siz rejestrowasnbaz turystyczn
w RPB.
Opis: Targi i imprezy, konkursy, study press i studyrt@zkolenia i konferencje,
) o publikacje, certyfikacja IT, projekty, raporty zda wewngtrzregionalnego ruchu
Podlaska Regionalna Organizacja Statystyka turystyczna ) ) )
] o Lokalne, regionalne, | turystycznego w centrach i punktach IT (w tym nmamée RPB)
11 | Turystyczna (PROT) analizy, publikacje,

http://www.podlaskieit.pl/

strategie

raporty

Wykorzystanie w RPB: Umazliwiaja zapoznanie giz dziataniami konkurencji
w wojewodztwie podlaskim w stosunku do RPB, zapoi® s¢ w wynikami bada

prowadzonych przez organizecj
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Pracownia Biologii Lasu

Badania, studia,

Lokalne, regionalne,

krajowe, uczelnie,

Opis: Jednostka badawcza Uniwersytetu Wroctawskieg@oldit prowadzi badania na
terenie Puszczy Biatowieskiej. Na stronie jednostidjduj sie wyniki 30 lat bada ekologii
ptakéw kEgowych w Biatowieskim Parku Narodowym, informacje akcji ratowania laséw
pierwotnych (m.in. ,Zasady dostosowania gospodiagkiej w Puszczy Biatowieskiej do

N

12 ] ) analizy, seminaria, ] o . )
http://www.las.biol.uni.wroc.pl/ o osrodki badawcze, potrzeb zachowania jej waloréw przyrodniczych”).
publikacje naukowe ) o o ) ) )
raporty Wykorzystanie w RPB: Umazliwiaj g zapoznanie giz zasobami przyrodniczymi RPB,
analiz podobnych obszaréw, ponadto dostarcza danychmmet trnitofauny dla
"birdwatchingu".
Opis: Wyniki prac badawczych i rezultaty projektéw (npdania genetycznaibra),
Zaktad Badania Ssakow Polskiej Akademii ] dziatalng¢ osrodka edukacyjnego w zakresie ekologii i biororodngci, Program Zubr”,
) ] ) ) Lokalne, regionalne, o )
Nauk w Biatowiey Badania, studia, ) ) koncepcja sieci korytarzy ekologicznych w Polsce.
) ) ) ) krajowe, uczelnie, S ) ) . ) ]
13 | http://www.zbs.bialowieza.pl/ analizy, projekty, rodki bad Jednym z najwaniejszych celéw Instytutu Biologii Ssakéw w zakeeschrony przyrody
osrodki badawcze,
http://www.encyklopedia.puszcza- publikacje naukowe ) pozostaje olicie skuteczg ochrony catego obszaru Puszczy Biatowieskiej.
rapor
bialowieska.eu/ pory Wykorzystanie w RPB: Umozliwiaja zapoznanie giz zasobami przyrodniczymi RPB
i ich wykorzystanie w rozwoju turystyki..
) o Opis: Edukacja turystyczna i ekologiczna, wsparcie fimavesna rozwoj turystyki,
Centrum Wdraania Projektéw przy ] ) ) o
) o Badania, doradztwo, | Lokalne, regionalne, | przygotowywanie analiz i ekspertyz, w tym dotycych RPB.
14 Biatowieskim Parku Narodowym ] o o ] ) )
) ) ekspertyzy raporty Wykorzystanie w RPB: Umozliwiaja zapoznanie giz zasobami przyrodniczymi RPB
http://cwpbialowieza.pl/ . ) ) ]
i ich wykorzystanie w rozwoju turystyki.
Opis: Badania, analizy, wytyczne, ekspertyzy, strategie @ykorzystania w celach
turystycznych laséw. Analizadeych kompleks6w promocyjnych w Polsce (w tym Pugzc
Biatowieskiej), ,Lasy w Polsce 2012", Generalna Bikeja Laséw Piastwowych, Warszawa
Lasy Pastwowe ) )
Badania, ekspertyzy, | Lokalne, regionalne, | 2012.
15 | http://www.lasy.gov.pl/turystyka ) ] o o ) ) ] )
strategie raporty Wykorzystanie w RPB: Umozliwiaja zapoznanie giz zasobami przyrodniczymi RPB, jak
réwniez w innych obszarach. Badania prowadzone przez Passtwowe mog by¢
wykorzystane w analizie konkurencji, w poznaniunttéw w zakresie turystycznego
wykorzystania laséw.
) ) i Opis: Badania, analizy, wytyczne, ekspertyzy, strategpe Program Gospodarczo-
Regionalna Dyrekcja Laséw Rstwowych ) ) ) ) .
] Badania, ekspertyzy, | Lokalne, regionalne, | Ochronny Lénego Kompleksu Promocyjnego ,Puszcza Biatowieskalata 2012-2021"
16 | w Biatymstoku

http://www.bialystok.lasy.gov.pl/

strategie

raporty

dot. zargdzania zasobamideymi i przyrodniczymi RPB.

Wykorzystanie w RPB: Pozwalaj planowd strategiczny rozwoéj obszardwéte/ch
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i cennych przyrodniczo w RPB.

Opis: Publikacje, kampanie, badania dot. obszaréw cenpyzyrodniczo (w tym dot.

Puszczy Biatowieskiej), poradnik ekologiczny, infacje dot. zagrmnych gatunkow,

WWEF Polska Publikacje, kampanie, | Lokalne, regionalne, . ) ) ) )
17 ) ) kampanii promocyjnych, w tym promygych Puszog Biatowiesk na zewntrz.
http://awsassets.wwfpl.panda.org/ badania krajowe ] ) ] o ) o
Wykorzystanie w RPB: Pozwalad poznd stanowisko organizaciji ekologicznych, wyniki
bada dotyczicych Puszczy Biatowieskiej.
] Opis: Raporty, publikacje, ekspertyzy, kampanie dot. ab®& cennych przyrodniczo (m.in.
o Lokalne, regionalne, ) o
Greenpeace Polska Publikacje, ekspertyzy ) ) ~Wyprzeda Puszczy Bialowieskiej, Raport Greenpeace”, Greaop®olska, 2010).
18 ) krajowe, zagraniczne, ] ) ] o ) o
http://www.greenpeace.org/poland/ kampanie Wykorzystanie w RPB: Pozwalaj poznd stanowisko organizacji ekologicznych, wyniki
raporty . Lo
bada dotyczicych Puszczy Biatowieskiej.
Opis: Publikacje, wyniki bad@przydatnych do zagezania turystyk w RPB,
np. artykut nt. turystyki rowerowej w lasachiagévowych i na obszarach cennych
Polskie Towarzystwo Turystyczno- ) L ) . . .
przyrodniczo w publikacji , Turystyka rowerowa w djgoczonej Europie”, Polskie
Krajoznawcze PTTK Badania, bazy danych ) ]
o Lokalne, regionalne, | Towarzystwo Turystyczn&rajoznawcze, Warszawa 2012”.
19 http://pttk.pl/ publikacje, artykuty, ]
) ) ] krajowe http://pttk.pl/publikacje/pub/turystyka_rowerowa_xzjednoczonej_europie_pttk_2012.pdf
PTTK Biatowieza szkolenia
. . Wykorzystanie w RPB: Pozwalag zastosowawyniki prowadzonych badaempirycznych
http://pttk.bialowieza.pl/
w planowaniu rozwoju kategorii produktowych i koatarych produktéw turystycznych, npl
w zakresie turystyki rowerowej.
Opis: Projekty dotycace ochrony, zagospodarowania i wykorzystania oldszaennych
Badania, publikacje przyrodniczo, w tym realizowane na terenie RPBwaejewddztwie podlaskim (np. Kraina
20 Fundacja Zielone Ptuca Polski w ramach Lokalne, regionalne, | Zubra — ochronZubra w Puszczy Biatowieskiej, ,Innowacyjne ail@osci tworzenia
http://www.fzpp.pl/ realizowanych krajowe, raporty zielonych miejsc pracy szandla wojewddztwa podlaskiego” POKL).
projektéw Wykorzystanie w RPB: Pozwalag skuteczniej planowiarozwoj turystyki dla intensyfikacji
rozwoju gospodarczego, przy wykorzystaniu zasobd@yrpdniczych.
Opis: Fundacja publikuj&Vydawnictwo Ekonomia $rodowisko, podgczniki akademickie
] o, ] ] ] (np. ,Uwarunkowania przyrodnicze w planowaniu ptzzsnnym” Dubel K., Zrédta
Fundacja Ekonomistowrodowiska i . o Lokalne, regionalne, | i o . . ) o
i Badania, publikacje, ) i zasady finansowania inwestycji w ochrosiiedowiska w Polsce”. Informator), seminaria
21 | Zasobdw Naturalnych ) krajowe, raporty, o ]
projekty, ekspertyzy ) (,Siemianéwka — szansa, czy zaggaie”).
http://www.fe.org.pl/ literatura ] ) o B ] ) o
Wykorzystanie w RPB: Pozwalag skuteczniej planowarozwoj turystyki dla intensyfikacii
rozwoju gospodarczego, przy wykorzystaniu zasob@yrpdniczych.
22 Fundacja Konstruktywnej Ekologii Badania, puéatije Lokalne, regionalne, | Opis: Wyniki bada, rezultaty projektdw i realizowanych dziafav tym: wspieranie bada
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Ecoprobono

http://www.ecoprobono.eu/

w ramach
realizowanych

projektéw

krajowe, raporty

naukowych zgliszapcych stan wiedzy érodowisku naturalnym, analiza kokzy
i kosztow spoteczno-gospodarczych, i konkurend§ghregiondw wynikaicych z istnienia
obszaréw chronionych, popieranie rozwoju turysaidywnej
i ekoturystyki, zarbwno w RPB, jak#@a obszarach cennych przyrodniczo w Polsce.
Wykorzystanie w RPB: Pozwalaj skuteczniej planowarozwoj turystyki dla intensyfikacji

rozwoju gospodarczego, przy wykorzystaniu zasob@yrpdniczych.

Podlaskie Stowarzyszenie Agroturystyczne

Opis: Celem dziatalnéci stowarzyszenia jest podejmowanie inicjatyw krdtoych,

ekologicznych, spotecznych i gospodarczychigdych rozwojowi obszaréw wiejskich,

23 Publikacje, projekty Lokalne, regionalne | pomoc i doradztwo swoim cztionkom w prowadzeniu gstgroturystycznych.
http://www.psa.org.pl/ ) ) ) i )
Wykorzystanie w RPB: RPB mae pozyska informacje dot. potencjatu agroturystyki na
innych obszarach cennych przyrodniczo regionu $ieol
Opis: Informacje dot. potencjatu agroturystycznego regmnv Polsce, szkolenia
Polska Federacja Turystyki Wiejskiej ] i projekty podnosgce jakd¢ agroturystyki, bazy danych i kategoryzacja obiektd
. o ) Lokalne, regionalne,
24 | Gospodarstwa Geinne Publikacje, projekty wrai agroturystycznych.
rajowe
http://pftw.pl/ : Wykorzystanie w RPB: Umazliwiaja pozyskiwanie informacji nt. rozwoju agroturystyki
i bazy agroturystycznej w Polsce.
Opis: Publikacje, strategie, wytyczne i raporty dot. RagzBiatowieskiej w BPN
Ministerstwo Ochronyrodowiska Strategie, ekspertyzy, Lokal ional w kontelécie ochronyrodowiska i udosipniania zasobow przyrodniczych w celach
okalne, regionalne,
25 | http://www.mos.gov.pl/ badania, analizy, wrai 9 X turystycznych, a tale obszaréw dyspomgych podobnym potencjatem.
rajowe, rapor
strategie, projekty : pory Wykorzystanie w RPB: Umazliwiajg porownywalne informacje dot. innych obszaréw
cennych przyrodniczo w Polsce w konteile uwarunkowa wewretrznych RPB.
Opis: Dane i informacje dot. ochrony obszaréw cennyclynmdniczo, w tym w konteicie
Generalna Dyrekcja Ochroyodowiska Strategie, ekspertyzy, Lokal onal funkgji turystycznej. Wytyczne strategiczne, uwadenwania formalno-prawne dot. ochron
okalne, regionalne,
26 | http://www.gdos.gov.pl/formy-ochrony- badania, analizy, ) 9 srodowiska.
) krajowe, raporty ] ) ) ] ) ]
przyrody projekty Wykorzystanie w RPB: Pozwalaj ha harmonizowanie dziatapodejmowanych w RPB
w uwarunkowaniami formalno-prawnymi i strategiczrnym
Opis: Dane i informacje dot. ochrony obszaréw cennyclynodniczo, w tym w konteicie
, ) ) o ) funkcji turystycznej, opracowania dot. poréwnaniackowych zasobow Puszczy
Gtowny Inspektorat Ochronyrodowiska Badania, publikacje, | Lokalne, regionalne, ] ST o L ) )
27 Biatowieskiej (m.in. ,Monitoring gatunkéw i siedkprzyrodniczych ze szczeg6lnym

http://www.gios.gov.pl/

opracowania

krajowe

uwzglednieniem specjalnych obszaréw ochrony siedlisk NaAD0O0, Przeplatka aurinia
Euphydryas aurinia”, 2009.
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Wykorzystanie w RPB: Umazliwiajg porownywalne informacje dot. innych obszaréw

cennych przyrodniczo w Polsce w konteile uwarunkowa wewretrznych RPB.

28

Instytut Badawczy L&ictwa
Zaktad Las6w Naturalnych

http://www.ibles.pl/

Projekty, bazy danych,
badania naukowe,

publikacje

Lokalne, regionalne,
krajowe, raporty,

osrodki badawcze

Opis: Projekty, m.in. Narodowy Program drey: Celem podejmowanych prac jest
stworzenie wizji polskiego #mictwa w perspektywie do 2030 i dalej do 2080 raRbodzi
o dalekosjzny, strategiczny program rozwoju laséw i gospodbasiej,

a w zasadzie o zintegrowany program dla catlegomeekno-drzewnego oraz ochrony
przyrody w lasach. Konferencje i publikacje dotrtesci i wykorzystania laséw (Panel
Ekspertow ,WARTGC”, 15 padziernika 2013 r., Lasy a rozwoj czlowieka w dzigja
cywilizacji (na przyktadzie Puszczy Biatlowieskiej).

Wykorzystanie w RPB: Umozliwiaj g zapoznanie giz wytycznymi strategicznymi dot.
dtugookresowej polityki dot. laséw w Polsce i iclgkwrzystania (réwnizw celach

turystycznych).

29

Instytut OchromySrodowiska
http://www.ios.edu.pl/

Badania,
dokumentacje,

publikacje naukowe,

Krajowe, @grodki

badawcze, raporty

Opis: Publikacje i badania dot. ochroéipdowiska, m.in. na obszarze RPB i turystyczne
wykorzystania zasob6w przyrodniczych (np. badamgwu posiadanych zasobow fauny
i flory na konkurencyjn& obszaréw cennych przyrodniczo).

Wykorzystanie w RPB: Pozwalag pozn& trendy w zakresie gospodarowania zasobami

cennymi przyrodniczo, godzenia ochrony przyrodgzwojem turystyki.

o)

30

Centrum Edukacji Przyrodniczo-freej w
Rogowie
http://cepl.sggw.waw.pl/

Edukacja, publikacje,

studia

Lokalne, regionalne,
krajowe, raporty,

osrodki badawcze

Opis: Przedsjwziccie Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego i Dyije@eneralnej
Lasow Pastwowych. (np. publikacja ,Koszty edukaciji przyracio-lesnej oraz
zagospodarowania rekreacyjnego w LKP PUSZCZA BIALIBBKA”, Janeczko K.,
Mandziuk A., R. 12. Zeszyt 1 (24) / 2010), , Tearjaraktyka rozwoju ekoturystyki

w Puszczy Biatowieskiej — przyktad gmin Biatowdei Hajnéwka”, Snopek A., R. 15.
Zeszyt 37 /41 2013).

Wykorzystanie w RPB: Pozwalaj poznd trendy w zakresie gospodarowania zasobami

cennymi przyrodniczo, godzenia ochrony przyrodgzwojem turystyki.

31

Polska Akademia Nauk
PAN o. Lublin
http://www.pan-ol.lublin.pl/

Badania, analizy,
publikacje naukowe

Lokalne, regionalne,
krajowe, raporty,

osrodki badawcze

Opis: Publikacje przydatne w zagdzaniu turystycznym i przyrodniczym w RPB (np.
~Przyktady wspélnych polsko-biatoruskich dziater zakresie ochrony i zachowania
wartdsci dziedzictwa kulturowego transgranicznych obseéréapinska H., Teka Kom.
Arch. Urb. Stud. Krajobr. — OL PAN, 2006, 151-163).

Wykorzystanie w RPB: Pozwalag na wykorzystanie rozwzan w zakresie planowania

rozwoju RPB w wymiarze transgranicznym.
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Instytut Archeologii i Etnologii PAN

Projekty, publikacje

Lokalne, regionalne,

Opis: Publikacje dot. bezgoednio Puszczy Biatowieskiej (np. ,Puszcza Biateskie —
Pompeje Europgrodkowej", Dariusz Krasnatbski, Instytut Archeologii i Etnologii PAN,
Warszawa, 2011-2012, ,Badania archeologiczne wdyRiatowieskiej: ocena przeszieg
wplywu cztowieka n@rodowisko l&ne” Samoijlik T., ddrzejewska B., (Instytut Bada

[=]

32 ] naukowe, studia, krajowe, raporty, Ssakoéw PAN w Biatowigy ), Krasnogbski D., Olczak H., (Instytut Archeologii i Etnoliog
http://www.iaepan.edu.pl/ ) ) ) o ) ) )
literatura osrodki badawcze PAN), jak réwnig innych obszaréw charakteryzaych s¢ podobnym potencjatem.
Wykorzystanie w RPB: Badania koncentrgge s¢ na aspektach kulturowych Puszczy
Biatowieskiej pozwalaj wzbogaat produkty turystyki kulturowej i zwkszye atrakcyjndcé
tego rodzaju turystyki.
Opis: Publikacje naukowe dot. wykorzystania zasobéw mgiczych w celach
o ) ) ) turystycznych (np. Krajobraz a Turystyka Prace Kgjnirajobrazu Kulturowego Nr 14
Komisja Krajobrazu Kulturowego Polskiega ) o Lokalne, regionalne, - ) )
) Projekty, publikacje ] Komisja Krajobrazu Kulturowego PTG, Sosnowiec, 2010
33 Towarzystwa Geograficznego krajowe, raporty, ) ) o
) naukowe ] Wykorzystanie w RPB: Badania koncentrgge st na aspektach kulturowych Puszczy
http://www.krajobraz.kulturowy.us.edu.pl/ osrodki badawcze . o . ) . .
Biatowieskiej pozwalaj wzbogaat produkty turystyki kulturowej i zwkszye atrakcyjndc¢
tego rodzaju turystyki.
Opis: Publikacje naukowe, w tym dot. zagospodarowaniagirzennego w kontésie
Instytut Gospodarki Przestrzennej i Projekty, publikacje Lokalne, regionalne, | turystyki (np. SZLAKI TURYSTYCZNE JAKO ELEMENT INTRGACJI REGIONOW
34 Mieszkalnictwa naukowe, studia, krajowe, raporty, TRANSGRANICZNY, Hajduk S., Cztowiek$rodowisko, 31 (3-4) 2007, s. 87-105).
http://igpim.pl/ ekspertyzy osrodki badawcze Wykorzystanie w RPB: Badania pozwa! bardziej efektywne zagospodarowanie
turystyczne RPB i lepsze planowanie przestrzenvzglednieniem potrzeb turystow.
Opis: Kwartalnik naukowy "Studia Regionalne i Lokalne"iarsytet Warszawski
) ) ] Centrum Europejskich Studiow Regionalnych i LokaimyEUROREG), publikacje
Studia Regionalne i Lokalne ) o ) o ) ) )
o y Projekty, publikacje Lokalne, regionalne, | analizujce kontekst turystyczny rozwoju regionalnego i lokgo, w tym na obszarze
Centrum Europejskich Studiow ) ) ) o ) ] o
35 ) ) naukowe, studia, krajowe, raporty, Puszczy Biatowieskiej (Turystyka: niewykorzystywaszansa rozwojowa regionodw?,
Regionalnych i Lokalnych EUROREG UW ]
ekspertyzy osrodki badawcze Kozak M., Nr 4(42)/2010).
http://www.studreg.uw.edu.pl/ ) ) o )
Wykorzystanie w RPB: Badania pozwal bardziej efektywne zagospodarowanie
turystyczne RPB i lepsze planowanie przestrzenvzglednieniem potrzeb turystow.
Zaktad Ochronysrodowiska, Instytut Nauk d Lokalne, regionalne, | Opis: Zeszyty naukowe dot. m.in. rozwoju turystyki jakdci gospodarki regionalnej,
36 Ziemi Uniwersytet Marii Curie Sktodowskiej Badania, analizy, krajowe, uczelnie, réwniez publikacje naukowe analizige fenomen Puszczy Biatowieskiej, jej znaczenie

w Lublinie

http://serwisy.umcs.lublin.pl/

publikacje naukowe

osrodki badawcze,

literatura

w kreowaniu wizerunku turystycznego Polski, rozfudjkcji turystycznej RPB. Badania w
parkach narodowych w Polsce (,Turystyka rowerowpolskich parkach narodowych,
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raport”, Koziet M., Lublin 2011).
Wykorzystanie w RPB: Badania pozwa!bardziej efektywne zagospodarowanie
turystyczne RPB i lepsze planowanie przestrzenvzglednieniem potrzeb turystéw,

planowanie rozwoju turystyki z uwzginieniem ochrony zasobéw przyrodniczych.

Uniwersytet Przyrodniczy w Poznaniu

Badania, analizy,

Lokalne, regionalne,

krajowe, uczelnie,

Opis: Publikacje naukowe (np. Graja S., Spychata A., 200&rzenie regionalnych
produktéw turystycznych w oparciu o walory obszamigjskich, w: Gambusi F. (red.)

Turystyka wiejska w Polsce - od rozproszonych daidlo kompleksowej strategii, Zeszyty

37 | Zakfad Agroturystyki o ) Naukowe Akademii Rolniczej w Krakowie nr 402, Krako
publikacje naukowe osrodki badawcze, ] ) . ) ) ) )
http://www.up.poznan.pl/ literat Wykorzystanie w RPB: Wykorzystanie tegarddia pozwoli aktualizow@informacije nt.
iteratura
uwarunkowa rozwoju turystyki na obszarach wiejskich, zikgza konkurencyjné¢ tego
rodzaju produktow $ledzic zmiany oraz trendy rynkowe.
Opis: Zaszyty Naukowe: Wspéiczesne problemy i kierunkldvacze w geografii,
publikacje naukowe dot. ba@larzeprowadzanych w parkach narodowych w Polsce
Instytut Geografii i Gospodarki Przestrzenr el'g dani i Lokalne, regionalne, | (,Struktura ruchu turystycznego w polskich gérskpdrkach narodowych nakgeych do
adania, analizy,
38 uJ o y uczelnie, érodki sieci ,, Czlowiek i Biosfera”, Hibner J., Krakow 28173 — 88).
] publikacje naukowe ) ) ) ) )
http://www.geo.uj.edu.pl/ badawcze Wykorzystanie w RPB: Badania mog stanowt element analizy benchmarkingowe;j,
umazliwi g poznanie w sposob przekrojowy zagadrdetyczcych geografii turyzmu,
dokon& poréwnania RPB w tym zakresie.
Opis: Projekt Monitoring przyrodniczy w parkach narodowyc
Instytut Bior@norodndci Lesnej, Wydziat Badan i Lokalne, regionalne, | http://www.les.ar.krakow.pl/, publikacje pokonfeogime analizujce zasoby przyrodnicze
adania, analizy,
39 Lesny Uniwersytet Rolniczy im. Hugona blikaci ky uczelnie, érodki parkdw narodowych, rowniew kontelkécie realizacji funkcji turystycznej.
ublikacje naukowe
Koltataja w Krakowie P ) badawcze Wykorzystanie w RPB: Wskazywany monitoring w parkach narodowychzenstanowd
element analizy benchmarkingowej wadgm RPB.
Opis: Artykuty zamieszczane w czasopismach naukowych,agiafie (w tym rozprawy
habilitacyjne) wydawane w serii: Rozprawy Naukovederaty zamieszczane w materiatad
] konferencyjnych, w tym dot. Puszczy Biatowieski@jriych obszaréw cennych
) ) ) ) ) Lokalne, regionalne, )
Politechnika Biatostocka Badania, analizy, ) . przyrodniczo.
40 uczelnie, érodki

http://pb.edu.pl/

publikacje naukowe

badawcze, literatura

Wykorzystanie w RPB: Poniewa uczelnia ta posiada oddziat zamiejscowy w RPB,
prowadzi na tym terenie badania, ktére mdgstarczé aktualnych i wiarygodnych
informacji m.in. na tematé€zenia ochrony przyrody z funkdurystyczn, dokonanie

poréwna pomigdzy RPB, a innymi obszarami przyrodniczymi w wojelativie podlaskim.
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Wyzsza Szkota Administracji Publicznej

Badania, analizy,

Lokalne, regionalne,

krajowe, uczelnie,

Opis: Publikacje i literatura naukowa (np. ,Dziatakéggospodarcza a procesy
przyrodnicze”, Michatowski A., Wydawnictwo WSAP, @8ystok 2009) przydatne
w zarzdzaniu turystyk na obszarach cennych przyrodniczo w tym w RPB.

41 | im. S. Staszica w Biatymstoku o ) ) ) o ) .
publikacje naukowe osrodki badawcze, Wykorzystanie w RPB: Badania mog dostarczé aktualnych i wiarygodnych informacji
http://www.wsap.edu.pl/wsap/ ) i ] ) ) ) )
literatura m.in. na temataczenia ochrony przyrody z funkdurystyczn, poréwnania pomtzy RPB,
a innymi obszarami przyrodniczymi w wojewdédztwiedfaskim.
Opis: Mie¢dzywydziatowe Studium Ochrorrodowiska
- Nazwa przedmiotu: Puszcza Biatowieska w nauce liayit przyrody
) o Wyniki bada )
Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego ] ) http://wbis.sggw.pl/wp-
) realizowanych przez | Lokalne, regionalne, ) ) )
42 | w Warszawie ] o content/uploads/OS_2st_d_Puszcza_Bialowieska_wenagbronie_przyrody.pdf
) uczelnie, prace uczelnie, literatura ] ] ) ]
http://wbis.sggw.pl/ ol Wykorzystanie w RPB: Zarzdzapcy rozwojem turystyki w RPB magwykorzysta prae
omowe
yP pracownikéw studium i studentéw oraz zamawbadania dot. RPB w kont@ie ochrony
przyrody i rozwoju turystyki.
Opis: Zeszyty naukowe dot. m.in. rozwoju turystyki jakedci gospodarki regionalnej,
) o ) ) réwniez publikacje naukowe analizige fenomen Puszczy Biatowieskiej, jej znaczenie
Uniwersytet Szczenaski (Wydziat Lokalne, regionalne, o ) . )
o ) ] w kreowaniu wizerunku turystycznego Polski, rozfudjkcji turystycznej RPB.
Zarzadzania i Turystyki), o krajowe, ) ) o o )
43 Publikacje naukowe ) ) Wykorzystanie w RPB: Uczelnia dedykuje wiele zeszytowzrnym aspektom turystyki,
Zaszyty Naukowe Uczelnie, érodki ) 3 L
) ) w tym na obszarach cennych przyrodniczo, ktoregnsbgty¢ aktualizacji danych nt. RPB,
http://www.zneiz.pb.edu.pl/ badawcze, literatura ) ) ] ) ) )
poznanie propozycfirodowiska naukowego w zakresie rozwoju turystyki
i kreowania marki Puszczy Biatowieskiej.
Opis: Publikacje i studia naukowe dot. rozwoju turystykitym na obszarze Puszczy
) ) o Lokalne, regionalne, | Biatlowieskiej (np. Publikacja naukowa seria: tuyyst i rekreacja — studia i prace nr 2
Uniwersytet im. Adama Mickiewicza ) o ) ) )
] o krajowe, Uwarunkowania i plany rozwoju turystyki, WydawnicWaukowe UAM, Pozng.
44 | w Poznaniu Publikacje naukowe ) ) ] ] o ]
Uczelnie, drodki Wykorzystanie w RPB: Badania mog stuzy¢ aktualizacji danych nt. RPB, poznanie
http://amu.edu.pl/ ) . ) ) ) N ] ]
badawcze, literatura | propozycjisrodowiska naukowego w zakresie rozwoju turystykigowania marki Puszczy
Biatowieskiej.
] Opis: Zeszyty naukowe dot. m.in. rozwoju turystyki jakedci gospodarki regionalnej,
- B Lokalne, regionalne, o o o ) o )
Wyzsza Szkota Turystyki i Ekologii w wrai réwniez publikacje naukowe analizige fenomen Puszczy Biatowieskiej, jej znaczenie
rajowe,
45 | Suchej Beskidzkiej Publikacje naukowe : w kreowaniu wizerunku turystycznego Polski, rozfudjkcji turystycznej RPB,

http://www.wste.edu.pl/

Uczelnie, érodki

badawcze, literatura

w szczegolnéci w aspekcie transgranicznego pania regionu
http://www.wste.edu.pl/materialyll/ZESZ_NAUK/zn4 jpd
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Wykorzystanie w RPB: Uczelnia prowadzi badania dotznych aspektéw zwezanych
z turystylky, na uczelni powstajprace zaliczeniowe i naukowe, ktére magsta

wykorzystane m.in. w analizie benchmarkingowe] aktializacji strategii.

Wyzsza Szkota Turystyki i Hotelarstwa

Badania, analizy,

Lokalne, regionalne,

krajowe, uczelnie,

Opis: Wydawnictwo WSTH , Turystyka i Hotelarstwo”, badag m.in. problemy powkzan

pomiedzy turystyk i kultura, w tym na terenie Puszczy Biatowieskiej

46 | wtodzi projekty, publikacje ) http://www.wsth.edu.pl/pl,422_turystyka-i-hotelavst html
osrodki badawcze, ) ] L )
http://www.wsth.edu.pl/ naukowe lterat Wykorzystanie w RPB: Badania mog stuzy¢ aktualizacji danych nt. RPB, poznanie
iteratura
propozycjisrodowiska naukowego w zakresie rozwoju turystyikigowania marki RPB.
Opis: Monografia ,Parki narodowe wwiadomdaci i dziataniach spoteczioi lokalnych”,
] ) , ] Lokalne, regionalne, | Hibszer A., Katowice, 2013).
Wydawnictwo Uniwersytet$laskiego o . ) .
47 ) Publikacje naukowe krajowe, Wykorzystanie w RPB: RPB mae zaréwno wykorzystawyniki bada dot. parkow
http://wydawnictwo.us.edu.pl/ ) ) . ) ! ] o
literatura narodowych w rozwoju funkcji turystycznej na teee&PN, jak rownie dokonywa
poréwna z innymi parkami.
Opis: Budowa wspélnej platformy wymiany informacji orassgeemu szkolé zawodowych
) w parkach narodowych, projekty badawcze, wspdloanpcja parkow narodowych
) ) ) Lokalne, regionalne,
48 Parki Narodowe w Polsce Projekty, analizy, wrai w Polsce
rajowe,
http://www.parkinarodowe.edu.pl/ publikacje, edukacja : ) Wykorzystanie w RPB: RPB mae zaréwno wykorzystawyniki bada dot. parkow
rapor
pory narodowych w rozwoju funkcji turystycznej na teeeBPN, jak rownie dokonywa
poréwna z innymi parkami, czy vgczy¢ sie w promocg regionu poprzez projekt.
Opis: Analiza benchmarkingowa dziaaealizowanych przez inne parki narodowe, pozygj
Parki narodowe w Polsce Projekty, analizy, konkurencyjna, zasoby, realizowane projekty, grdpgelowe, strategie rozwoju i promoc;j
Strony internetowe parkéw narodowych publikacje, edukacja, | Lokalne, regionalne, | produkty, maliwosci wspotpracy.

49 | (linki na stronie dziatalng¢ krajowe, Wykorzystanie w RPB: Oprécz wykorzystaniarodta w analizie benchmarkingowej
http://www.parkinarodowe.edu.pl/ lub dydaktyczna, badania | raporty parkéw dysponugcych podobnymi zasobami, RPB mdepiej dostosowywaoferte
http://www.parki-narodowe.ovh.org/) naukowe, strategie turystyczry obszaréw cennych przyrodniczo w kreowaniu konkeygrego produktu

turystyki przyrodniczej.
) ] 3 Opis: Lesne Kompleksy Promocyjne — pilatave obszary wdiania proekologicznej
Strategie rozwoju kompleksowskeych ) o . o
. ) Lokalne, regionalne, | polityki lesnej paistwa, obejmujce wybrane die zwarte obszary dae charakterystyczne
w Polsce Projekty, analizy, ) ) ] o ST ]

50 ) ) . o ) krajowe, dla danego obszarug $adnostkami funkcjonalnymi, nie posiagiaimi odgbnej
Strony internetowe Rejonowych Dyrekcji | publikacje, strategie o . ] ) o ) )

raporty administracji. Puszcza Biatowieska jest jednym 2e2Bych komplekséw promocyjnych.

Lasow Pastwowych i ich nadkictw

http://pl.wikipedia.org/wiki/Le%C5%9Bne_KompleksyrdMmocyjne
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Wykorzystanie w RPB: Zrodio maze by uzyteczne w analizie benchmarkingowej innych
obszar6w lénych, obgtych/nie obgtych réznymi formami ochrony przyrody, na ktérych

realizowana jest funkcja turystyczna.

Strategie lokalnych grup dziatania,
szczegOlnie dziatagych na obszarach

cennych przyrodniczo, parkéw narodowyc

Projekty, analizy,

Lokalne, regionalne,

Opis: Strategie lokalnych grup dziatania (zaréwno LSRatsgie promocji oraz realizowan
na potrzeby tych strategii badania turystéw, prizdiigrcow i mieszkacéw), zaréwno na

terenie wojewodztwa podlaskiego, jak rownienych wojewddztw.

51 krajowe,
i promocyjnych komplekséw $aych (strony | publikacje, strategie : ) Wykorzystanie w RPB: Analiza benchmarkingowa pozwajea oceni planowanie
rapor
internetowe LGD: Puszcza Knysika, pory rozwoju turystycznego i strategie produktu turygty@go i promocji konkurencyjnych
Bory Tucholskie, Bory Dolndaskie) obszar6w lénych, na terenie ktorych funkcjorupkalne grupy dziatania.
Analiza kampanii promocyjnych ) ) ) o o )
) ) . Opis: Obserwacja prowadzona na stoiskach targowych wegakidentyfikacji wizualnej,
realizowanych z wykorzystaniem takiej i} i N
o ) ) prezentowanych form reklamy, oferowanych produktésgpwanego wizerunku i jego
formy promocji, jak targi turystyczne. Wykorzystanie form ) L
) i ) - ) Regionalne, spojnaci.
52 | Wizyta na stoiskach kompleksowéigch i promoc;ji, badanie ) ] ] ) ] o ) i
i o . zagraniczne Wykorzystanie w RPB: Badanie mee byt pomocne w bigcej analizie dziataobszarow
parkéw narodowych polskich i metod) obserwacji ) ) ] i o ) )
) dysponugcych podobnymi zasobandiedzenie trendow w komunikacji marketingowej,
zagranicznych na targach turystycznych (np. ) i ) 3 N )
O ) znajdywanie rozwjizan, ktére keda mogtly byt zastosowane w promociji turystyki w RPB.
ITB w Berlinie, Tour Salon w Poznaniu)
Opis: Publikacje dot. turystyki kulturowej, produktéw ystyki kulturowej i przyrodniczo-
kulturowej (np. ,Wielokulturowé¢ Podlasia i magliwosci jej wykorzystania w turystyce”,
Lokalne, regionalne, | Durydiwka M., Kociszewski P., Nr 6/2013 (czerwid13).
Turystyka Kulturowa o ) ) ) ) ) )
53 Publikacje naukowe krajowe, Grodki Wykorzystanie w RPB: Publikowane na tej stronie artykuty mplgy¢ pomocne
http://www.turystykakulturowa.org/ o ) ) o . )
badawcze w analizie potencjatu kulturowego regionu, aktuadjzinformacji nt. trendow
w turystyce kulturowej i rozwoju produktu turystyego w tym zakresie, w tym ewaluacji
i aktualizacji niniejszej strategii.
Opis: Raporty, analizy, opracowania analing fenomen Puszczy Biatlowieskiej, jej
znaczenie w kreowaniu wizerunku turystycznego Rotekwoj funkcji turystycznej RPB,
] obszaréw konkurencyjnych (m.in. ,Inny wymiar prorjipczyli o fenomenie
Best Place ) ) Lokalne, regionalne, ) ) )
) ) Badania, analizy, ) ) wizerunkowym Biatowiey, Jankowska M., 2011,
54 European Place Marketing Institute krajowe, Grodki

http://bestplaceinstytut.org/

publikacje

badawcze, raporty

http://bestplaceinstytut.org /www/wp-content/uple&911/01/
Bia%C5%820wie%C5%BCa.pdf).
Wykorzystanie w RPB: Analizy i raporty mog by¢ pomocne w ksztattowaniu polityki

promocyijnej, kreacji marki Puszczy Biatowieskiggjikomunikacji, poznanie najnowszych
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trendéw w marketingu miejsc.

Badania, analizy,

Opis: Wyniki bada ruchu turystycznego, promaociji i wizerunku, w tyfrsaaréw

potozonych w wojewddztwie podlaskim (,Promocja zréwnamaego rozwoju turystyki

Projekt P¢gkny Wschod o ) ) Polski Wschodniej 2007— 2013, Polska Organizacjey$tyczna, 2010).
55 i publikacje, strategie, | Regionalne, raporty ] i o ]
http://www.pieknywschod.pl/ ) ) Wykorzystanie w RPB: Opracowane w ramach projektu badania i strategig foay¢
kampanie promocyjne o ) o .
wykorzystane w dopasowaniu kierunkéw polityki stigitznej RPB do wytycznych
strategicznych dla Polski Wschodniej.
) ) Opis: Informacje uyteczne do zagrlzania turystylk w RPB, analizy benchmarkingowe,
Badania, analizy, ] ) o )
) ] . ) analizy trendéw, case study z kraju i zza granicy.
Wiadomdci Turystyczne raporty, aktualngci i Lokalne, regionalne, ) o ) .
56 ) ] ] Wykorzystanie w RPB: Publikacje, raporty i wywiady magstanowé zaréwno podstagv
http://www.wiadomosciturystyczne.pl/ trendy dot. rynku krajowe, raporty ) ) ) o ) i ) ) .
analiz benchmarkingowych (informacje o innych regich), jak rownig zrédto informaciji
turystycznego
o trendach w turystyce.
] ) Opis: Informacje uyteczne do zagglzania turystyk w RPB, analizy benchmarkingowe,
Badania, analizy, ) o )
) ] ) analizy trenddéw, case study z kraju i zza granicy.
Aktualndici Turystyczne raporty, aktualnéci Lokalne, regionalne, . o . ) 3
57 ) ) ) Wykorzystanie w RPB: Publikacje, raporty i wywiady magstanowt zar6wno podstagv
http://www.aktualnosciturystyczne.pl/ i trendy dot. rynku krajowe, raporty ] ) ] D ) i o .
analiz benchmarkingowych (informacje o innych regich), jak rowni zrodto informaciji o
turystycznego
trendach w turystyce.
Opis: Dane dot. ochrony przyrody i zadzania obszarami cennymi przyrodniczo
o ] w Polsce, w tym na obszarach konkurencyjnych gdgyin RPB (np. PZO Puszcza
Publikacje, projekty, ) ) ) ) ) ) ) ) . )
o ] ) Biatowieska — déwiadczenia, Porowski J., Biuro Uidzania Lasu i Geodezji keej
Klub przyrodnikéw kampanie, ekspertyzy,| Lokalne, regionalne, ) ) ) ) . ] ) )
58 ) Oddziat w K Biuro Uradzania Lasu i Geodezji keej Oddziat w Biatymstoku).
http://www.kp.org.pl/ oferta dla JST, plany, | krajowe ] ] o i ] )
dukaci Wykorzystanie w RPB: Badania mog stuzy¢ w analizie benchmarkingowej obszarow
edukacja
) cennych przyrodniczo, analizie aktualnych trend®iv daradzania obszarami cennymi
przyrodniczo.
Opis: Przedstawianie najistotniejszych, wiarygodnych iimfacji osrodowisku i jego
o ] ochronie w sposéb czytelny i usiwviajacy szybkie dotarcie do poszukiwanychstie
Publikacje, analizy, . o ) o o
Ekoportal ] Lokalne, regionalne, | (np. publikacja ,Najstarsza puszczaawej Europy”, Kwiecié E.).
59 dokumenty, strategie, . . . . o
http://www.ekoportal.gov.pl/ krajowe, raporty Wykorzystanie w RPB: Badanie mée zosta wykorzystane zarowno w aktualizacji
ustawy _ . . . o
systemu zamglzania obszarami cennymi przyrodniczo w RPB, jalniéz analizie
benchmarkingowej skacej implementacji rozwizah z innych regionéw.
60 FSC Polska Zwrek Stowarzyszena rzecz | Statystyka, publikacjg, Lokalne, reginaal | Opis: (FSC) — to midzynarodowa organizacja promc@ odpowiedzialne gospodarowani¢
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Odpowiedzialnego Lsictwa
http://pl.fsc.org/

projekty

krajowe, raporty

zasobaméhymi $wiata, w tym na ternie Puszczy Biatowieskiej.
Wykorzystanie w RPB: Zrodio maze byé uzyteczne w analizie benchmarkingowej innyc

obszaréw lénych, na ktérych realizowana jest funkcja turyshaz

61

Polska Asocjacja Ekologii Krajobrazu
http://paek.ukw.edu.pl/

Statystyka, publikacje,
projekty

Lokalne, regionalne,

krajowe, raporty

Opis: Polska Asocjacja Ekologii Krajobrazu (PAEK) utwonzozostata w 1993 roku jako
oddziat Midzynarodowej Asocjacji Ekologii Krajobrazu (Intetiomal Association for
Landscape Ecology — IALE).Celem jest rozwijaniesidi/scyplinarnych badanad
systemengrodowiska przyrodniczego za szczegdlnym uwdgieniem interakcji poradzy
przyrody a dziatalnécia cztowieka. Prowadzone badania i projekty obegnmjin. analiz
dot. Puszczy Biatowieskiej, w tym w kontele potazenia transgranicznego RPB, azak
obszaréw konkurencyjnych (Ochrona waloréw przyredoikrajobrazowych na pogranicz
polsko-biatoruskim na przyktadzie Puszczy Biatowies Koziet M., Problemy Ekologii
Krajobrazu, T. XXVI. 271-284, 2010).

Wykorzystanie w RPB: Badanie mee zosta wykorzystane zaréwno w aktualizacji
systemu zarglzania obszarami cennymi przyrodniczo w RPB, jainiéz analizie
benchmarkingowej skacej implementacji rozwgzah z innych regionéw, w tym

wykorzystaniu zasobOw przyrodniczych w celach ttygznych.

62

Stowarzyszenie Miknikow Zubrow

http://www.smz.waw.pl/

Konferencje, projekty,

wydawnictwa

Lokalne, regionalne,

krajowe

Opis: Wyniki bada i rezultaty projektéw zawierage informacje nt. wygpowania

i ochronyzubra w Polsce, w tym w RPB i obszarach konkurerny@fjr(,,80 lat restytucji
zubréw w Puszczy Biatowieskiej, Dackiewicz J., Ewgap Bison Conservation Newsletter
Vol 2 (2009) pp: 123-128).

Wykorzystanie w RPB: Badania mog by¢ przydatne w okréeniu pozycji konkurencyjnej
wzgledem innych obszaréw, na ktérych wystje zubr, implementowaniu rozezan w

zakresie promoc;ji tych regionow.

63

Fundacja Edukacyjna Jacka Kuronia

http://www.teremiski.edu.pl/

Projekty, publikacje,

analizy

Lokalne, regionalne,

raporty

Opis: Projekty dotyczce bezpérednio Puszczy Biatowieskiej, m.in. "Eksperyment
Biatlowieza", Biatowieska Pracownia Spoteczna, ktora zrewliaa projekt badawczy
w ramach programu Obserwatorium Kultury.

Wykorzystanie w RPB: Zrodio maze by wykorzystane w planowaniu zaaigavania
spotecznego mieszkadw RPB w rozwdj i promogjturystyki oraz efektywniejsze
wykorzystanie unikatowai lokalnej kultury w planowaniu i rozwoju produktu
turystycznego.
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64

Narodowa Fundacja OchroSyodowiska
Biuro ekspertyz i studiéw przyrodniczych
NFOS w Warszawie

http://www.nfos.org.pl/

Projekty, publikacje,
analizy

Lokalne, regionalne,

raporty

Opis: Specjalizuje si w realizacji projektow i programoéw, stan@eych wzmocnienie
systemu ochrony i zagdzania przyrogl Prowadzi take prace o charakterze studialnym
i eksperckim, ktérych nadgdnym celem jest wzbogacenie wiedzy o stanie pglskie
przyrody. Istoty sfer aktywndici biura g dziatania na rzecz podnoszefidgadomaci
ekologicznej spolechstwa oraz promocja racjonalnegoytkowania réGnorodndgci
biologicznej. Biuro rozwija réwnieintensywnie wspotpracz samorgdami lokalnymi,
wykonujc na ich potrzeby strategie i programy zréwngoveego rozwoju, studia
uwarunkowa i kierunkdw zagospodarowania przestrzennego i @pracowania

0 charakterze planistycznym.

Wykorzystanie w RPB: Badanie mee zosta wykorzystane zaréwno w aktualizacji
systemu zarglzania obszarami cennymi przyrodniczo w RPB, jainiéz analizie

benchmarkingowej skacej implementacji rozwgzah z innych regionéw.

65

LGD Puszcza Knyszska
http://www.leader.puszczaknyszynska.org/

Badania, strategie

Lokalne, regionalne,

raporty

Opis: Dokumenty strategiczne i analizy porowgueg potencjat Puszczy Knysmskiej

w obszarami konkurencyjnymi, w tym Pusz&ialowiesk (Zaktualizowana Strategia
Rozwoju Produktu Turystycznego oraz Kreacji Mard dbszaru gmin LGD Puszczy
Knyszyiskiej, PART dla LGD Puszcza Knysiska, 2010).

Wykorzystanie w RPB: Analiza henchmarkingowa pozwajep oceni planowanie
rozwoju turystycznego i strategie produktu turygty@go i promocji konkurencyjnych

obszaréw lénych, na terenie lokalnej grupy dziatania.

66

ECNC-European Centre for Nature
Conservation http://www.ecnc.org/
Large Herbivore Network
http://www.lhnet.org/

Projekty,
wydawnictwa,

programy

Zagraniczne

Opis: Rezultaty projektow ngdzynarodowych dot. ochrony dzikiej przyrody, tuggstnego
wykorzystaniasrodowiska przyrodniczego, min. daubra i jego introdukcji. Pilot project
“Bialowieza forest cross-border ecological netwtaKorest of hope”

Wykorzystanie w RPB: Badania mog by¢ przydatne w okréeniu pozycji konkurencyjnej
wzgledem innych obszaréw, na ktérych wysitje zubr, implementowaniu rozezan

w zakresie promocji tych regiondw.

67

http://www.franknature.nl/intro/article.htm

PiKaicje

Zagraniczne

Opis: Artykuty dot. m.in. Puszczy Biatowieskiej w kontge ostatnich obszaréw
naturalnych puszcz w Europie

Wykorzystanie w RPB: Badanie mae zosté wykorzystane zarowno w aktualizacji
systemu zarglzania obszarami cennymi przyrodniczo w RPB, jatniéz analizie
benchmarkingowej skacej implementacji rozwizah z innych regionéw.
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UNESCO

Projekty, publikacje,

Opis: Informacje dot. Puszczy Biatowieskiej w kondele Listy Swiatowego Dziedzictwa

UNESCO, informacje nt. obszaréw cennych przyrodmimzajdugcych s¢ na tej licie,

68 http://www.franknature.nl/intro/article.htm i Zagraniczne konkurencyjnych wzgiddem RPB
analiz ,
http://whc.unesco.org/ Y Wykorzystanie w RPB: Zrédto umaliwia analiz potencjatu innych obszaréw wpisanych
na List Swiatowego Dziedzictwa UNESCO w kategorii obszar@mrgych przyrodniczo.
Opis: World Heritage Information Sheets — raport zawignajaktualne (kwiecie 2013 r.)
) o informacje nt. obszaréw znajdejych sé na Licie Swiatowego Dziedzictwa UNESCO.
NEP World Conservation Monitoring Centr ] ., o ) o 3 )
) o ) Wykorzystanie w RPB: Zr6dto umaliwia analiz potencjatu innych obszaréw wpisanych
69 | (UNEP-WCMC) Analizy, publikacje Zagraniczne o o N . )
na List: Swiatowego Dziedzictwa UNESCO w kategorii obszar@nrtych przyrodniczo,
http://old.unep-wcmc.org/ ) o ) )
wykorzystanie aktualnych wynikéw batlev zarzadzaniu RPB jako obszarem cennym
przyrodniczo.
Opis: Publikacje naukowe, w tym dot. Puszczy Biatlowiegki@. Investigation of a Natura
20 The Journal of Infectious Diseases Publikac Osrodki badawcze, Focus of Encephalitis in the “Puszcza BiatowiesKational Park).
ublikacje
http://jid.oxfordjournals.org/ ) zagraniczne, raporty | Wykorzystanie w RPB: Wydawnictwo mae stanowé zrodto informacji nt. postrzegania
RPB naSwiecie w kontekcie atrakcyjnéci przyrodniczej.
Opis: Publikacje | projekty, w tym dot. Puszczy Biatowkisg (np. Socio-Economic
Benefits Of Natura 2000 - Case Study On The EcesyServices Provided By Biatowii
European Commision o . Osrodki badawcze, Forest (Poland) Output of the EC project, Pabigri@oszewicz P., 2009).
71 Publikacje, analizy

http://ec.europa.eu/

zagraniczne, raporty

Wykorzystanie w RPB: Badania i raporty oraz strategie mdg¢ wykorzystywane
w aktualizacji planowania strategicznego ZD i ZBzoharmonizacji turystycznej polityki

rozwoju w wytycznymi UE.
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Podsumowanie i wnioski odnosgce s¢ do zarzmdzania destynacyj turystyczna regionu Puszczy Biatowieskiej oraz zarmzania

produktem:

Istnieje wiele opracown dotyczcych zaréwno funkcji turystycznej samej Puszczy idBigeskiej, jak roéwnie obszaréw
charakteryzujcych se¢ zblizonym potencjatem (np. badania w parkach narodowydlajego bardzo istotna jest umies¢ analizy

I selekcji zrodet badawczych. Oprocz badapierwotnych zargdzapcy turystyky w regionie Puszczy Biatowieskiej mpg
wykorzystywd istniegce zrodta.

Na potrzeby niniejszego raportu zaprezentowano arajpjsze w opinii autorowerodta w poszczegolnych kategoriach, wskazuj
przyktady i kierunki dalszych poszukiwa

Prezentowanerodta charakteryzugjsic rozng uzyteczndcia, dotyczca réznych obszaroéw rozwoju turystycznego i promocji RIRB,
wstepie zostaly scharakteryzowane poszczegoélne kategariet, za w tabeli przedstawiono przyktadavpropozycg wykorzystania
kazdegozrodia w zaradzaniu destynagjturystyczm i produktem turystycznym.

Niektorezrodta (np. badania Pracowni Biologii Lasu) dotybezpdrednio Puszczy Biatowieskiej. Tego typu badanianaajg ocent
dynamile zmian zachodgych w regionie (w kontdkie turystyki, ochronysrodowiska i gospodarowania obszarami cennymi
przyrodniczo i ich wykorzystania do rozwoju funkijrystycznej w regionie Puszczy Biatowieskiegj).

Inne badania byty prowadzone na innych obszaraspahugcych podobnymi zasobami i mgg@ostuzy¢ analizie i ocenie zachowwa
obszaréw konkurencyjnych (analiza oferowanych pkéalu, adresatow oferty, danych dot. wiedkbi struktury ruchu turystycznego,
istniejgcych probleméw i sposobow ich rozmywania). Tak zwane analizy benchmarkingowe pozwala uczenie giod innych

i mogg stanowt istotnezrédto gromadzenia danych badawczych, ktoremagozyskéaw stosunkowo tatwy sposoéb, nie pagajacy za
soly wysokich kosztow.

Dla RPB szczegllne znaczenie mtg zrodia, ktore pozwal podpatrywd rozwigzania i uczy sie od innych obszaréw, jak rowrie
poréwnywa i wartagsciowat potencjat RPB wzghem podobnych obszaréw. Pozwalape na samodziejn nisko kosztow analiz

dziataa konkurencji w zakresie oferty i jej nabywcow.
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* Nalezy zwrockk uwag na potencjalnezrodio, ktére przedstawiono w audycie badanianowicie prace dyplomowe (licencjackie,
magisterskie) pisane przez studentéwng@h uczelni, w ramach ktorych prowadzogédadania dot. Puszczy Biatlowieskiej i jej funkcji
turystycznej.

* Wykorzystanie zaprezentowanyetodet bada w zarzdzaniu destynagjturystyczm (ZD) i produktem turystycznym (PT) madpy¢
przydatne do zagzlzania przestrzegii wdrazania plandw strategicznych i operacyjnych aanych z turystyk do pogébiania
I aktualizacji wiedzy o posiadanych zasobach malteych Regionu Puszczy Biatowieskiej mogch stiy¢ turystyce, dla analizy
I rozwoju zasobow ludzkich dla potrzeb budowy prkidw turystycznych, do zagdzania produktami turystycznymi oraz promocji
obszaru i produktéw turystycznych Regionu Puszaajoivieskiej w nasipujacym (przyktadowym) zakresie:

o Zrodta wtorne mog byé wykorzystywane w analizie wielkoi ruchu turystycznego w RPB i obszarach konkurgryoh (np.
dane GUS, raporty POT i Instytutu Turystyki).

o Inne wykorzystanie w zagdzaniu destynagjturystyczm odnosi s} do planowania rozwoju infrastruktury turystycznggizie
pomocne mog by¢ m.in. strategia turystyki wojewodztwa podlaskiegtrategia Polski Wschodniej, wytyczne strategiczne
POT, uwzgtdniajce trendy i zagospodarowanie turystyczne w Polsce.

o Badania pochodze zezrodet wtérnych wskazanie rozavian w zakresie godzenia interesémwdowisk ekologicznych, brag
turystycznej i uwarunkowa formalno-prawnych w zakresie wykorzystywania za&selcennych przyrodniczo w rozwijaniu
w oparciu o nie funkcji turystycznej.

o W zakresie zamglzania destynagjturystyczm istotne znaczenie ma aeizenie lokalnej spoteczia w proces kreowania
produktu turystycznego, budowania marki i wizerunR@B, dlatego nieocenione e by wykorzystywanie rozwizan
stosowanych w innych obszarach, w tym w lokalnychpgch dziatania, ktore z zaknia klad bardzo duy nacisk na
aktywizacg mieszkacow.

o Na podstawie badai raportéw zamawianych przez podmioty z@zapce strategicznie turystykw Polsce i w wojewodztwie
podlaskim mana okrdli¢ i aktualizowa& segmenty rynku korzystgje z oferty turystycznej w RPB oraz produkty/katégo

produktow nabywanych przez te segmenty.
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o Istotnym zakresem wykorzystania prezentowanyobdet jest zargdzanie wizerunkiem RPB poprzez bardzigjiadome

i efektywne wykorzystywanie nagdzi promocyjnych i kanatbw komunikacyjnych (ekii analizie benchmarkingowej,
dostosowywaniu gido wytycznych POT-u).

o Harmonizowanie dziafaw zakresie promocji i informacji turystycznej poawna wickszy zakres wiczenia RPB w system
zarzdzania produktem turystycznym i w krajgwiet informacji turystycznej.
» Bardzo wane jest, aby na higco prowadzt analiz zrodet bada wymienionych w poszczegolnych kategoriach, akhaaiat wiedz,

jak réwniez rozwijac liste zrédet (ewentualnie usuwa niej te pozycje, ktore stracity na aktuaicid.
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2

Audyt badan przeprowadzonych w RPB (w ciggu ostatnich 15 lat) wraz z oceng ich aktualnej przydatnosci

Z uwagi na dtug liste bada, jak tez réznych charakter publikacji, analizowane materiatgnopowano wg nagpujacych typow zagadnie

I przydatndci i 0oznaczono je nagtujacymi liczbami:
Przydatne do zagdzania przestrzespi wdrazania planow strategicznych i operacyjnychaaanych z turystykw nowym okresie

1.

programowania

Przydatne do pogbiania i aktualizacji wiedzy o posiadanych zasohaelerialnych Regionu Puszczy Biatowieskie] mmgh shiyc

turystyce

Przydatne dla analizy i rozwoju zasobéw ludzkich pibtrzeb budowy produktow turystycznych

Przydatne do zagdzania produktami turystycznymi
Przydatne do promocji obszaru i produktow turystyech Regionu Puszczy Biatowieskigj

Z uwagi na faktze czs¢ materiatdbw ma charakter interdyscyplinarny, matgrie mog wystpowa w wigcej niz jednej kategorii, co natg

traktowa jako dodatkowe wzmocnienie wagi dokumentu.

Tabela 2: Audyt badan przeprowadzonych w RPB w ciggu ostatnich 15 lat wraz z oceng ich aktualnej przydatnosci.

2015 - 2020

research

) ) ) Rok
Rodzaj badania (analiza
przeprowa-
desk research, raport ]
) dzenia
) z badai empirycznych, Charaktery
Badania przeprowadzone o (badz Obszary ) )
L.p. publikacja naukowa, ) ) styka ) Ocena aktualnej wytecznaci
dotychczas w RPB (nazwa) informacja ) zastosowania
praca dyplomowa, badania
; ) 0 dokumentu
opracowanie strategiczne, )
] badaniach
dedykowane projekty) )
ciagtych)
Dolnaslgskie Centrum Rozwoju Opracowanie strategiczne
Lokalnego s.c. na podstawie bada Badania Przydatnosé¢ bardzo wysokaz uwagi na fakt, jest to podstawowy
1 Strategia zrownowanego rozwoju| pierwotnych, analiz 2014 i analizy 1, 2, 3, 4,5 | dokument okréajacy kierunki rozwoju Regionu Puszczy Biatowieskiej
powiatu hajnowskiego na lata statystycznych oraz desk eksperckie w tym rozwoju turystyki i dziedzin z gizwigzanych.
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Instytut Transferu Wiedzy

Opracowanie strategiczne

na podstawie bada

Przydatnos$é¢ wysokajako dodatkowerddto danychwskazujce na

otoczenie spoteczno-ekonomiczne podlgemjpktualnym

i Innowacji sp. z o0.0. ] ) Badania 2,3, 4 przeksztatceniom. Cenrieddio danych pierwotnyclzrodto danych dla
) ) pierwotnych, analiz ) ) ) ) . ) .
Analiza zapotrzebowania 2014 i analizy analiz potencjatu rynku pracy RPB. Analizazilych migracji z ustug
] ) 3 statystycznych na danych ) ) )
i wykorzystywania surowcéw ) o eksperckie surowcowych i energetycznych do obstugi ruchu tycmego w tym
o pierwotnych i wtérnych ) . i ) )
w regionie hoteli, restauracji, cateringu (HoReCa). Ponad#liza zapotrzebowania|
oraz desk research ) )
na surowce stgce turystyce i rynkowi okoto turystycznemu.
) ) ) Przydatnosé bardzo wysokaz uwagi na fakt,4 jest to dokument
Firma Ecovert Opracowanie strategiczne . . i . )
) o . ) 1, 2, 3, 4,5 | waloryzupcy zasoby przyrodnicze i kulturowe oraz ckagcy parednio
Strategia zargglzania i promocji na podstawie bada ) ) ) o . ) ) ) o
) ] ] ) Badania kierunki rozwoju i promoc;ji turystyki Regionu PuggBiatowieskiej
turystyki wraz z waloryzagj pierwotnych, analiz ) ) ) ]
) ) . 2014 i analizy Dokument zawiera cyfrowe wersje baz danych orazavelve mapy
kulturowg i przyrodnicz gmin oraz | statystycznych na danych )
o ) ) ) L cyfrowe w systemie GIS:
wzornikiem architektoniczno - pierwotnych i wtérnych L ) ) o
] 1) waloryzacji krajobrazu kulturowego regionu PugzBiatowieskiej
krajobrazowym" oraz desk research N o S
2) waloryzacji przyrodniczej regionu Puszczy Bialeskiej
Opracowanie strategiczne ) ]
TOR sp. z 0.0. ) Przydatnosé bardzo wysokadla potrzeb analizy dagincsci
na podstawie bada . 1,2,4,5 . . . ) . .
EKOTON sp. z 0.0. ] ) Badania turystycznej i maliwosci zorganizowania transportu publicznego
) ) pierwotnych, analiz ) ) ) ) ) ) )
»Analiza dostpndici 2014 i analizy stuzgcego mieszkiécom i turystom przyjgdzajacym do Regionu Puszczy
) R statystycznych na danych ] o ) o o
komunikacyjnej regionu Puszczy ) L branzowe Biatowieskiej oraz planggym realizagj pakietow imprez turystycznych
) o pierwotnych i wtérnych ) o )
Biatowieskiej” badz zwiedzania indywidualnego.
oraz desk research
) 3 ) Badania Przydatnos$é wysoka,efekt prac Centrum Wdzania Projektow przy
Analiza zasob6w powiatu i analizy . o o .
) ) Ekspertyza 2014 Biatowieskim Parku Narodowym. Cenne wnioski i reladacije
hajnowskiego brarzowe 2,3,4 ) _ . ) L
w zakresie olgitym zagadnieniem. Bogateddto pgmiennictwa.
Przydatno$é¢ wysoka -efekt prac Centrum Wdzania Projektow przy
) ) Biatowieskim Parku Narodowym Interega¢ wnioski i rekomendacje
Ekspertyza barier rozwoju Badania . , o . .
. 2,3 w zakresie olgitym zagadnieniem zwracgie uwag na brak poczucia
lokalnego oraz potencjalnych i analizy . L
L ) Ekspertyza 2014 wspolnoty. Brak rekomendacji zadianych z produktem turystycznym.
sposobow ich likwidaciji viwietle brarzowe

wynikow bada empirycznych

Bogatezrddto pgmiennictwa.
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Opracowanie koncepcji
zagospodarowania turystycznego
powiatu

hajnowskiego

Ekspertyza

2014

Badania i
analizy

brarzowe

1,2,3,45

Przydatnosé¢ bardzo wysoka -efekt prac Centrum Wdkania Projektow
przy Biatowieskim Parku Narodowym Bardzo cenne sp@egenia
biezgce i rekomendacje w zakresie etgm zagadnieniem. Odvzae tezy
i dowody np. cyt.: Podstaywyzwah jest powszechnie praty mit, ze
turystyka w Polsce Wschodniej, a zwtaszcza w poeikajnowskim
zwigzana jeskcisle (lub jedynie) z zasobami i walorami przyrodniczy
i ze jest to zas6b wybitny, przygajacy masy turystéw. Dane
statystyczne dowodzzegd wrgcz odmiennego [GUS BDL; Kozak
2011]. | dalej... ,mimo tych ,nieocenionych” walawregion naley do
najrzadziej odwiedzanych przez turystow w Pols€zy cyt.:
Dotychczasowe koncepcje rozwoju turystyki w poweetajnowskim
(lub tylko w Puszczy Biatowieskiej) nie stworzytyzekonugcej formuty
zarzydzania sektorem turystycznym. Na ogét nadmiernigckatrowano
si¢ ha walorach i zasobach przyrodniczych, nie doggniavestii na
przyktad jakdci bazy turystycznej czy kreowaniazriego typu atrakcji
(zdarz@) przyciagajgcych turystow. W efekcie dotychczasowy rozwoj
turystyki ma charakter chaotyczny, a oferta jedonisteresujca.
Odwazne rekomendacje. Zastosowano rzadkie a bardzgpoe
wnioskowanie przyczynowo-skutkowe. Bogatédto pgsmiennictwa.
Zabrakto propozycji mapy zagospodarowania przesirzgo dla celéw

turystycznych.

Ekspertyza dogpnego i
potencjalnego wsparcia
zewngtrznego

rozwoju lokalnego

Ekspertyza

2014

Badania i
analizy

branzowe

1,2,4,5

Przydatnosé¢ wysoka -efekt prac Centrum Wdtania Projektéw przy
Biatowieskim Parku Narodowym. Liczne aktualne dpanedwnawcze.
Wazne zrédto danych z Wieloletnich Prognoz Finansowychiemat
mozliwoséci dziatania poszczegélnych gmin RPB oraz postmziega
zasadnéci planowania buzketow wieloletnich przez same gminy. Cenn
informacje o pozyskiwanigrodkéw dotacyjnych i rodzajach

realizowanych projektow. Bogateddto psmiennictwa.

Ekspertyza mdiwosci i zakresu
udziatu BPN w kreowaniu

przedsgwzie¢ biznesowych

Ekspertyza

2014

Badania i

analizy

Przydatnos¢ umiarkowana - efekt prac Centrum Wdzania Projektow
przy Biatowieskim Parku Narodowym. Materiat racaewretrzny

rekomendujcy BPN kierunki zmian i komunikacji
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branzowe 3,5 z otoczeniem w tym rynkiem turystycznym. Analizaraea uwag na to,
iz cyt." Bialowieski Park Narodowy jest postrzegaakqg instytucja
zdystansowana wobec probleméw miesziéav powiatu, odcinaga sé
od probleméw gsiadéw..." Wskazuje na szanse zmiany na gruncie PH
i planowanych zmian w finansowaniu parkéw narodcwy.rodto
pismiennictwa.
Prezentacja Przydatnos$¢ umiarkowana
dla potrzeby 1,5 Aktualna analiza mdiwych kierunkéw zmian i zaprezentowaniezngch
Perspektywy Ochrony Puszczy . ] ] ) o
10 Bialowieskiej Desk research 2014 spotka koncepcji rozwoju Regionu Puszczy BiatowieskiejaBdanych
"Platformy zrédtowych na ktorych oparto prezentadjrak nazwiska autora
dialogu..." w prezentacji (pani Joanny Pietrzak).
Przydatnosé¢ wysoka
) 1,5 Analiza bardzo klarownie, w sposéb graficzny, themaczym jest
Katarzyna Daleszczyk Prezentacia Rezerwat Biosfery i dlaczego poja tego nie nale utazsamia
Rezerwat Biosfery Puszcza dla potrzeby z rezerwatem ochrorigistej. Wskazuje na szanse rozwojowe poprzez

11 ] ] Desk research 2014 spotka i ) . )
Biatowieska Platformy taka forne ochrony. Niestety prezentacja pomija ryzykagaane
Biatowieski Park Narodowy dialogu... z powszechnym postrzeganiem stowa Rezerwat w adbignku

turystycznego i rynku innych ustug okototurystyczhyco jest faktyczn
bariera rozwojow. Fakt przygotowania takiej analizy potwierdza ofgaw
Danuta Kura Przydatnosé wysoka dla przeghdu réznorodnych koncepcji
"Eksperyment Biatowizn" Praca rozwojowych Regionu Puszczy Bialowieskiej.
Gmina Biatowiea jako obszar analityczna, 2,3,5 Autorzy zwracaj uwag na innowacyjnéé spoteczna zalen,

12 proinnowacyjnej zintegrowanej Projekt badawczy 2014 pre- dziatalng¢ w dynamicznie rozwijacym sk sektorze ekonomii
interwencji feasibility spotecznej, tworzenie produktu turystycznego w sagrie turystyki
Fundacja Edukacyjna Jacka study edukacyjnej opartej na wiedzy, co wpisujewipolityke tworzenia
Kuronia i rozwoju inteligentnych specjalizacji regionalnych
Seminarium
"Zarzadzanie ruchem turystycznym 2,45 Przydatnosé umiarkowana z uwagi na brak petnego zrozumienia

13 2BA doradztwo strategiczne, Raport ze spotkania 2014 Analiza uczestnikéw seminarium co do intencji stron. Prayda uwagi na

Leszek Nowak

krytyczne spojrzenie na zasoby i ich komergygdolngé¢ sprzeday.
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Przydatnosé umiarkowana
Raport ze spotkania w dniu 25.09.2013 r. w ramaofeftu ,Platforma

wspotpracy na rzecz zrownou@ego rozwoju rejonu Puszczy

|sy)

=

Seminarium . . 3,5 Biatowieskiej” zawiera kilka istotnych punktow pagsowupcych
) ) Raport ze spotkania w dni ) ) ] ] N ) 3 )
14 "Promocja Regionu Puszczy 25 09.2013 2013 Analiza oczekiwania spoteczi§oi lokalnej i wkadz co do kierunkéw rozwoju RP
.09. r.

Biatowieskiej" - Grzegorz Goto oraz metod oggania tego rozwoju. Niepokgjy jest brak zrozumienia
dla istoty produktu turystycznego RPB, kojarzonagoz nowymi
trasami turystycznymi. Pozytywne jest oczekiwamiéjsego wizerunku
i kampanii marketingowych.

Przydatnosé srednia.
Praca Niniejszy raport bazuje na wynikach badmkietowych
Rafat Garpiel CodeWork ) jszyTap ) wy ) W
) ] ) analityczna 3,4 przeprowadzonych w oparciu o nedlzie skonstruowane przez Rad
.Potrzeby i oczekiwania Raport z bada 3 ) i i
15 ) i ) ) 2013 nazrédtach Programow projektu ,Platforma wspotpracy na rzecz zrownoar@aego
mieszkacow regionu Puszczy ankietowych ) o ] o
) o pierwot- rozwoju rejonu Puszczy Biatowieskiej”
Biatowieskiej” ) ) ) ) ) o
nych Analiza wskazuje na oczekiwane kierunki rozwojkazuje
zidentyfikowane bariery rozwojowe.
Przydatnosé wysoka. Praca zwraca uwagna potrzeby poszerzania
o Praca oferty turystycznej i sposobuswiadczenia ustug
Artur Rutkiewicz, ) o
whasna 3,4 Lesna turystyka i Léne Produkty turystyczne w regionie Puszczy
Lesne produkty turystyczne ) ] T ) ) ]
) T o o koncepcyj- Biatlowieskiej powinny stanowipodstaw generowanego na tym terenie
16 Puszczy Biatowieskiej Studia i Publikacja naukowa 2013 ) o
) ) no- ruchu turystycznego. Brak jest rozwitégo zestawu ustug dodatkowyc
Materiaty CEPL w Rogowie, R. 15 o ) ) )
przeghdo- udostpniajgcych te walory i atrakcje oraz brak profesjonalnyshug
Zeszyt 37 /42013 o L . )
wa przewodnickich a w szczegol§eh oczekiwanych przez turystéw
przewodnikéw — interpretatoréw przyrody
Przydatnosé srednia dla tworzenia produktu rzeczywistego
H Kruk PismoSrodowiska Badaczy aczkolwiek pozycja interesyga dla analizy gtosérodowiska
anna Kruk,
. Probleméw Rynku w grupie o 2,4 ekonomistow i lénikéw. Ponadto publikacja jest stworzona w nurcie
17 Zrownowaone lgnictwo w Polsce. 2012 Publikacja

publikaciji
"Handel Wewstrzny"

analizy cyt." Trendow i wyzwazréwnowaonego rozwoju w XXI
wieku"

Praca zwraca uwaga fakt # w praktyce zréwnowgone Ignictwo nie
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Da

jest celem tatwym do aginiecia. R&ne funkcje laséw i zwizane z nimi
uzyteczndci mog wyklucza sie wzajemnie, co rodzi konflikty (np.
miedzy leSnikami a tzw. obracami przyrody).
Przydatnosé¢ wysokadla zrozumienia znaczeniazrorodndci
przyrodniczej i ustugrodowiska dla rozwoju produktéw turystycznych
Artur Michatowski , Artykut w wydawnictwie Artykut 2,4,5 i promocji regionu poprzez unikatogzasobow. Celem pracy jest prot
18 "Efektywnaé¢ gospodarowania w | "Optimum Studia 2012 koncepcyjn przedstawienia zai@n makroekonomicznej koncepcji badania
Swietle ustugsrodowiska" Ekonomiczne" y efektywndci proces6w gospodarowaniaswietle kategorii ustug
srodowiska. Produktowo dla turystyki neutralna, gitamocji cenna.
Dodatkowezrodto pgmiennictwa.
Ivan Parnikoza, Przydatnos$é¢ wysokadla zrozumienia mozaiki kulturowej regionu.
10 Zubr w kulturze ukraiskiej: trudny | Conservation Newsletter 2012 Badanie Produktowo dla turystyki raczej neutralna. Pracalianje dlaczego
szlak i niepewny finat European | Vol 5 (2012) pp: 79-86 whasne 2,5 pojecie zubra ma zwizek z Biatorusi, czy Puszcg Biatowiesly, ale nie
Bison z Ukrairng
) Przydatnosé srednia. Praca analizuje stosunkowo nowe i stale
Piotr Skorupka o o ) ) o
. ) rozwijajace s¢ zjawisko marketingu realizowanego poprzez systsiegi
Wykorzystanie portali . . ) ) ) ) .
) . Praca licencjacka Praca 5 spotecznéciowych. Praca ocenia stopiavykorzystania serwisow w
20 spotecznéciowych w promocji ) ] ) 2012 ) T ] ] ) ] o
) o Politechnika Biatostocka analityczna prowadzonej dziatalrégi agroturystycznej, wskazuje najpopularniejsze
agroturystyki w powiecie ) ) o ] .
) ] serwisy oraz ukazuje rptych serwis6w dla skutecznej promocji
hajnowskim )
agroturystyki.
) ) Artykut Przydatnos$é¢ wysoka, branzowa. Przydatna¢ turystyczna pdrednia.
Dariusz Krasnogbski, Puszcza ) 3 ]
) ) ) koncepcyj- 2,4,5 W pracy zwrécono uwagna zasoby archeologiczne Puszczy
Biatowieska — Pompeje Europy ) ) S ] ) o
21 , ) C Artykut 2011/2012 | nyi Biatowieskiej majce due znaczenie dla analizyzgamdci i historii
Srodkowej, Instytut Archeologii o i ) ) )
] B przeghdo- miejsca, na ktérym budowana jest obecriaamdé. Zawiera cenaliste
i Etnologii PAN, Warszawa o .
wy dodatkowych materiatowrodtowych z zakresu archeologii.
AnnaZukowska ]
. ) ) Praca Przydatnosé srednia
Mozliwosci rozwoju bragy Praca dyplomowa 4 o )
22 ) ] ) ] 2011 przeghdo- Zestawienie danych o podmiotach HoReCa. Wzorcekfadgwych
turystycznej na terenie Puszczy | licencjacka ) )
] S wa ankiet skierowanych do bran
Biatowieskiej
23 Pawel Winiarski, Artykut - Gtos Biatowiezy, 2011 Artykut - Przydatnos$é¢ wysoka z uwagi na wyraony gtos spoteczny
Jaki jest sens regionalizmu nr 19/02 2011 polemika Spor o rozwoj Biatowigy - ,nawatocz”, ,miejscowi”, ,l&nicy”,
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w Bialowiezy? 3,4 ~ekolodzy”, ,parkowcy” itd. W artykule wyrzono stanowisko zi
powinnimy rozwija nie turystyk wypoczynkovd, a turystylk opart na
najwyzszej jakdci ustugach edukacyjnych oraz najsye] jakdci
ofercie kulturowe;.

Przydatnosé wysoka.Praca wykonana na potrzeby aktualizacji Strate

Marek W. Kozak 1,4,5 rozwoju spoteczno - gospodarczego Polski Wschoditepku 2020.)

Centrum Europejskich Studiow ) Zawiera dane o liczbie odwiedzeaych parki narodowe w Polsce

) ) Ekspertyza na zlecenie ] ] ] )
Regionalnych i Lokalnych o ) sugerujeze nie warté¢ przyrodnicza, a dogbnas¢ infrastruktury
. Ministerstwa Rozwoju Praca L i ) ]
24 EUROREG, Uniwersytet ) 2011 i zréznicowanych produktéw wyznacza ich turystygatrakcyjndé.

) Regionalnego ekspercka ) ) ) )
Warszawski Atrakcyjnai¢ turystyczna pozostatych obszaréw przyrodniczysh je
Turystyka jako czynnik rozwoju stanowczo przeceniana, o czywiadcz dane o ruchu turystycznym.
regionéw Polski Wschodniej Przede wszystkim dlategze nie ma tam z regufladnej rozwingtej

oferty turystycznej, najlepiej catoroczne;j.

Iwona Gierasimiuk b

raca
- Whptyw waloréw kulturowych na Praca licencjacka 2011 b 4,5 Przydatnos¢ umiarkowana. Zastosowano ciekayanaliz mozliwosci
rzeghdo-

atrakcyjndc¢ turystyczna regionu Politechnika Biatostocka przeg réznicowania oferty turystycznej Puszczy Biatowieskiej

wa
Puszczy Biatowieskiej
Opracowa-
: I nie na : :
Paulina Olichwier . . . Przydatnosé stosunkowo wysoka uwagi na zastosowanie bada
] ) Praca licencjacka podstawie 5 . .
26 Promocja turystyczna gminy ) ) ) 2010 pierwotnych. Praca traktuje
Politechnika Biatostocka bada ) ) )
Narewka ] 0 rozwoju turystyki w obszarach przyrodniczo cermyc

ankieto-

wych
Przydatnosé bardzo wysoka.
Analiza wynikow bada pozwala na stwierdzenige produkt turystyczny

Eugenia Panfiluk, Identyfikacja Uniwersytet Szczetiski Woniki Puszczy Biatowieskiej to produkt obszarowy. Jegmidworzy

niki
7 produktu turystycznego Puszczy | Zeszyty Naukowe Nr 590 2010 b )(;é Biatowieski Park Narodowyziubr. Struktug produktu tworz atrakcje
a
Biatowieskiej, Ekonomiczne Problemy . h 1,4,5 srodowiska przyrodniczego, w niewielkim stopniu uebone o atrakcje
witasnyc
Ustug Nr 52 y kulturowe. Oferowany produkt turystyczny cechujesaka jakéc,
jednak jego dalszy rozwoj
i zréznicowanie strukturalne uzadeione jest od wydizenia pobytu
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turystycznego w miejscu recepcji. Istotna dla degszfunkcjonowania
turystyki w Puszczy Biatowieskiej jest konieciti@wozszerzenia
przestrzennego zagiu penetracji turystyczndRéwnie wazna jest
pozostata lista kilkudziegtiu publikacji, ktére zostalty wydangdznie

w Zeszytach Naukowych i dagzytelnikowi cenngrodto danych na
tematroli Potencjatu turystycznego jako zagadnienia przstrzennego.

Przydatnos$é wysoka jako studium maliwosci poszerzania produktu

turystycznego poza sam obszar Puszczy Biatowieskagj na ssiedni

. L 1,3,4 Powiat Bielski, gdyz obszar przyrodniczo-krajobrazowy , dhé
Mikotaj Jalinik ) ) o )
) ) ) B ] o zlokalizowany jest na terenie Zielonych Ptuc Polskimaga
Politechnika Biatostocka ,Rozwdj | Uniwersytet Szczefiski o ) ) o
) ) Wyniki zagospodarowania turystycznego. Jest to obsiieatomy, ktory nie
turystyki na obszarze przyrodniczg- Zeszyty Naukowe Nr 590 o o ] o
28 i . ) 2010 bada& zostat wiciwie dostrzeony przez miejscowych mieszi@w i wiadze
krajobrazowym ,,Héki” im. prof. Ekonomiczne Problemy . i ) i
o wiasnych samorgdowe, jéli chodzi o walory turystyczne i dostosowanie do
J.B. Falfiskiego, Ustug Nr 52 ] ] N )
wypoczynku (rozwoju bazy noclegowej, gastronaméj). Pomimo
niewielkiej powierzchni swajatrakcyjndcia, walorami przyrodniczymi,
kulturowymi i krajobrazowymi wzbudza zainteresoveanirod turystow.
Jest doskonale patony przy drodze krajowej nr 19.
Przydatnosé wysoka. Zidentyfikowano charakter ruchu
turystycznego wykazano maliwe kierunki zmian.
Oceniono najwazniejsze formy turystyki uprawiane w Parku to
1,2,5 poznawcza turystyka przyrodnicza, turystyka edujeciturystyka
. Praca piesza. Znacznczs¢ zwiedzajcych Park stanowiuczestnicy wycieczel
Grzegorz Bkowski, ) ] o
) ) wiasna szklonych. Problemem i zagmniem dla przyrody stajecsiednak
Przyrodnicze i kulturowe walory ) ) ] )
) o o koncepcyj- nadmierna koncentracja ruchu turystycznego. Jedngoawizah tego
29 Puszczy Biatowieskiej, Ochrona | Publikacja naukowa 2010 ) i ]
) ) 3 no- problemu mogtoby by stworzenie systemu niedrogich kwater
srodowiska i zasobow naturalnych . ) )
42 2010 przeghdo- agroturystycznych w tradycyjnych drewnianych domaehwsiach
nr42, r.
wa wokét Puszczy, co stanowitoby raghy alternatywe dla nowoczesnych

hoteli w Biatowiery czy
w Kamieniukach. Rkne drewniane wsie patone na obrzeach Puszczy
Biatowieskiej mog st& si¢ znakomitymi punktami wypadowymi do

wycieczek przyrodniczych po puszés&ich lasach, a ich wykorzystanie
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do celdw turystycznych mogtoby przy&éedochdd ich mieszkaeom.
Przydatnosé umiarkowana
Michat Andrejuk 1,4 W pracy przeanalizowano walory przyrodnicze i apdgeniczne
. . | Praca dyplomowa Praca ) o )
Whptyw infrastruktury turystycznej | ) ) ) Puszczy Biatowieskiej, daginas¢ turystyczm oraz znaczenie
30 ] licencjacka Politechnika | 2010 przeghdo- ] ) ) )
na diugd¢ przebywania turysty w ) infrastruktury turystycznej w rozwoju turystyki whszarze Puszczy
o ) T Biatostocka wa ] o ) o )
rejonie Puszczy Biatowieskiej Biatowieskiej. Wykazano zwrek nasycenia infrastruktury z diugt
pobytu.
Przydatno$é¢ wysoka. Zidentyfikowano sposéb rozwoju ruchu
) . Praca turystycznego, wykazano braki
Eugenia Panfiluk, ) ;
B ] whasna 1,2, 4 i potrzeby rozwojowe.
Rozwadj turystyki w Puszczy . ) o L )
) o ) ) o koncepcyj- Na obszarze Puszczy Biatowieskiej rozwijatsirystyka piesza
31 Biatowieskie, Politechnika Publikacja naukowa 2010 ] ] . S
) o no- i rowerowa. Jej rozwoj koncentrujezsivokot csrodka turystycznego
Biatostocka, Ekonomia i ) ) ) ) o )
) przeghdo- Biatowieza. Turyci wskazywali na brak tablic informacyjnych na
Zarzzdzanie nr 3/2010 . ) )
wa szlakach turystycznych i ich niedostateczne zagiesmavanie oraz braky
zintegrowanej informaciji turystycznej o regionies2czy Biatowieskiej.
Przydatnosé wysoka, wymagajca aktualizacji. Niemniej praca
zwraca uwag na znane zjawisko monotonii w ofercie imprez
2,4,5 turystycznych i problemy w udosgpnianiu atrakcji.
Zubr jest najwikszym tutejszym skarbem, ktory trzeba pokazywa
i chwalic. Oczywicie powinno s to robi okreslony, bezpieczny dla
Kamil Kaleaczuk, Biatowieski Park Praca ] - W\; ) P h ?) alg ) Y | p ) ky
niego i dla zwiedzapych sposob, naty zacaé coraz lepiej pokazywa
32 Narodowy, Fundacja Centrum Opracowanie 2009 przeghdo- . 9 ) qﬂpy P ) 2 _p ) p
. ) ) Zubry. W tej kwestii ,Park” ma bardzo wiele do zrebia. Wikszai¢
Edukacji Ekologicznej 2009 wa i ) . )
turystow przyjedza do BPN aby zobacgy.ubra na wolnéci, a na
miejscu spotyka ich gorzki zawéd, poniewaozna go zobaczytylko
w rezerwacie pokazowym. Tacy ludziegegj juz prawdopodobnie do
.Biatowiezy” nie powrég. Istnieje teé bledne przéwiadczenieze
Puszcza Biatowieska jest w cédchroniona, jako Park Narodowy
Kazimierz Niewiadomski, Czynniki Przydatnosé¢ wysoka wymagajca aktualizacji badain konsumenckich
33 réznicujgce ruch turystyczny na Studia Regionalne i 2009 Praca Podstaw ruchu turystycznego danego obszaru jest obgqfadz
przyktadzie Polski i wojewddztwa | Lokalne nr 4(38)/2009 badawcza stworzenie) odpowiedniego produktu turystycznegorkznajdzie
podlaskiego. 1,4,5 konsumentéw — turystow cheych przebywé na tym terenie jak
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najdtuzej, jesli znajdg tu ustugi towarzysgce o oczekiwanym standardzi
i wyniosg wrazenie, ktére bdzie motywem kolejnych podig

w przyszidci. Nalezy mie¢ przy tym na uwadzege rozwijanie turystyki
na bazie waloréwrodowiska przyrodniczego, ze wzdl na ograniczan
pojemnd¢ turystyczn takich obszaréw, mie mie jedynie niewielki
zakres. Z badawynika, ze taka sytuacja istniejezwbecnie

w wojewodztwie podlaskim.

W

Przydatnosé¢ bardzo wysoka.
Celem Projektu ,,Centrum Zielonych Technologii” A&t
EKOTURYSTYKA byto wykorzystanie waloréw przyrodnigzh

o 3,4,5 wojewodztwa podlaskiego w taki sposéb aby stabsie
Publikacja w ramach ) B ) ] ) )
o sprzymierzécami i szang dla matych rednich przedsbiorstw, a nie
EKOTON s.c. red Grzegorz Programu Inicjatywy ) . . . L .
] 3 ] Praca przeszkod w ich rozwoju. Badania realizowanosaistej i statej
Chocian Wspdlnotowej EQUAL . )
34 ) ) 2008 badawcza wspotpracy z MSP bray turystycznej w latach 2007-2008. Jednym
Ustugi turystyczne w obszarach | Centrum Zielonych ] ) | ) o
o ) . wieloletnia z 3 obszaréw geograficznych badayt RPB. Publikacja, wraz z
wiejskich i przyrodniczo cennych | Technologii - Ekoturystyka . ) . -

2006.2008 materiatami warsztatowymi jest ,,Poradnikiem — medeldobrych
praktyk w zakresie wdiania markowych produktéw turystycznych
opatrzonych znakiem ECO na przykladzie ekoturystyldst publikag
utatwiajgcg wdrazanie ekoturystyki na obszarach wiejskich i cennych
przyrodniczo.

) . Publikacja naukowa seria: ) )

Jakub Iséski, Wptyw turystyki na ] ] Przydatnosé §rednia dla produktu, wysoka dlasrodowiska

i turystyka i rekreacja — ) ) o
srodowisko spoteczno-kulturowe. o spotecznego Regionu Puszczy Biatowieskiej.

) ) ] studia i prace nr 2 3,4 o ) . ) .
Skutki rozwoju turystyki w L Praca Praca analizuje skutki rozwoju turystykiswodowisku spotecznym —
35 ) Uwarunkowania i plany 2008 ) ) ) ) o
srodowisku spotecznym — szanse ] ] analityczna szanse i zageenia — ogélne uwarunkowania. Zwraca ugag zjawisko
) ) ) ) rozwoju turystyki, ) ) .
i zagraenia, Uniwersytet im. ) zmiany struktury spotecznej poprzez naptyw czynwikkadr,
o ) Wydawnictwo Naukowe . . ) :

Adama Mickiewicza w Poznaniu technologii, stylowzycia) zwhzanych z obstugruchu turystycznego.

UAM, Pozna, 2008

EKOTON s.c. Praca Przydatnosé wysokapomimo uptywu latz uwagi na istotne

Strategia Rozwoju Gminy ) analityczna zaangaowanie w tworzenie dokumentu wtadz i bigrurystycznej co
36 ) ] Strategia 2008 ) ) ) o )

Biatowieza na lata 2007 — 2013, ze oparta o 2,4 w obecnych realiach jest niezmiernie trudne lulseraniewykonalne.

szczeg6lnym uwzgtinieniem roli badania Zastosowano nowatorsknetod analizy zdolnéci realizacji zada
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turystyki wilasne i tworzenia
dane wtorne i funkcjonowania lokalnych organizaciji turystyczhygraz punktow
informacji turystycznej w rinych modelach partnerstwa publiczno-
prywatnego oraz samodzielnie przez podmioty pub&dzprywatne.
Analiza nadaje gido zaktualizowania i ponownego zastosowania.
o Przydatnosé wysoka.Materiat stale aktualny w zakresie
Dominika Zatba Praca o T }
] ] ) 4,5 odpowiedzialnego CSR-owego budowania liniowych padw
37 Zielone szlaki Greenways, poradn|kPoradnik 2007 przeghdo- ] ] ]
turystycznych, opartych o dobrze zorganizowaneZazizane szlaki
praktyczny wa S o
turystyczne posiadage lub rozwijagce wtasa marle.
Przydatnos$é wysokapomimo uptywu latz uwagi na fakt,4 LSR-y g
) ) podstawowymi dokumentami okitajacy kierunki rozwoju Lokalnych
Zintegrowana Strategia . ) o .
) i L 1, 2,3,4,5 | Grup Dziatania, a w przypadku przedawnienia darpaiiegag
Rozwoju Obszaréw Wiejskich L ) ]
) ] S ) Praca aktualizacji a nie dogbnym zmianom. $tworzone oddolnie,
38 Regionu Puszczy Biatowieskiej Strategia 2006 ) B i ) )
. analityczna trojsektorowo w procesie wysoce uspotecznionynmkubeent zapewnia
Centralna Cgs¢ Krainy Zubra ) ) ) ) ) ]
20062013 mozliwo$¢ takiego zaplanowania dziataby osoby go wdtajace miaty
utatwiony dosgp dosrodkow finansowych. LSR przewiduje znaczne
obszary wsparcia dla aktyww turystycznych.
Andrzej Stasiak, Produkt . Przydatnosé srednia. Interesujca analiza szlaku turystycznego jako
Opracowanie Turystyka Praca ) ) o
39 turystyczny. Wysza Szkota ) 2006 . 4,5 produktu turystycznego na przyktadzie Podlaskiegiaks Bocianiego -
. ) i Hotelarstwo — 10 (2006) analityczna ; i o . o
Turystyki i Hotelarstwa w todzi produktu certyfikowanego, ktéry obecnie nie funkaj@ komercyjnie.
Fundacja Ekonomistéwrodowiska
i Zasobow Naturalnych )
) ) Przydatnos$é¢ wysokapomimo uptywu lat
z Biategostoku"Opracowanie ] ) ) )
. . ) ) ) Praca wykonana na zlecenie Departamentu Polity&ldgjicznej
koncepcji promocji rénorodndgci Ekspertyzy i opracowania Praca 2,5 . , . L, . i
40 ] ) N 3 ) 2005 ) MinisterstwaSrodowiska na zlecenie Ministsrodowiska. Nowatorskie
biologicznej i waloréw autorskie analityczna o ) o i )
) metody analiz i propozycje metod uczynieniazarodndgci
turystycznych Polski ] ; ) o
o biologicznej marki regionu.
na przyktadzie Zielonych Ptuc
Polski"
Grzegorz Bkowski . ) Przydatnosé bardzo wysokapomimo uptywu czasu. Nowatorskie
) ) ) Ekspertyzy i opracowania Praca ) . ) ) )
41 Koncepcja rozwoju turystyki na ) 2004 i odwazne opracowanie kompleksowo trakitg region Polski
o autorskie ekspercka o ) )
obszarze "Kraingubra" 1,2,4,5 wschodniej jako kraigiczytelry marketingowo dla turysty poprzez

Strategia zarzadzania i promocji regionu Puszczy Biatowieskiej

© Ekoton i 2BA |35




skojarzenie

z zubrem. Zgodnie z zateniem, opracowanie ,Koncepcja rozwoju
turystyki na obszarze Krairgubra” zostato tak skonstruowane, aby
mogto zosta wykorzystane jako cZé strategii realizacyjnej Programu
Zubr. Mogto by rowniez wykorzystane do programowania

i projektowania dzialaw ramach ogolnej strategii zrownokegego
rozwoju wojewodztwa podlaskiego oraz bardziej sgékmvych
programow rozwoju turystyki w poszczegdélnych regicm KrainyZubra

i na terenie poszczegoélnych jednostek sagumaych. Dokument
zawiera wszystkie niezdne elementy, typowe dla tego typu opracowa

Marek W. Kozak
Instytut Europejski w Lodzi,

Przydatnosé wysokapomimo uptywu czasu. Praca zwraca ugag

bariery w dosjpie do atrakcji. Jest rekomendadja zwigkszenia tej

] Ekspertyza dla Rdowego 1,4,5 dostpndsci lub poszukiwania alternatyw produktowych
EUROREG, Uniwersytet ) Praca ) B i
42 ) Centrum Studiéw, 2004 Przy obecnym sposobie reglamentaciji giostdo npscistego rezerwatu
Warszawski. ) ekspercka ) o T o .
) ) Strategicznych Puszczy Biatowieskiej promowanie jej jako europigshtrakcii
Szanse polskich regionéw na o ) )
] przyrodniczej traci sens: w sezonie trudno osaiéjvke
$wiatowym rynku turystycznym. o ) )
i nie naley oczekiwd, by wladze parku zwkszyty jego dosfpnasc.
Mariusz Milewski. ) ) ) ] ] o
) . . | Praca magisterska Przeghd Przydatnosé niska z uwagi na przeterminowanie danych i zngian
43 Turystyka i strategiczne kierunki jej : i 2004 o 4 ) i ) i i
) L ) Politechnika Biatostocka publikacji okoliczndci rynkowych. Maliwe zrodto dla aktualnych poréwna
rozwoju w gminie Biatowiga
Przydatnosé wysoka pomimo uptywu czasu,z uwagi na mgliwoscé
b 4 dokonania analizy konkurencji. Wymaga aktualizacfibszarze
rze
) o ¢ 3 4,5 zarzdzania.Publikacja analizuje 65 produktow ekotunyatych z ponad
Sustainable Development of Publikacja stata WTO produktow y ] o ) )
) . ) L 60 krajow w tym z Polski, w zakresie ich powotardarzdzania,
Ecotourism (Swiatowej Organizacji eko- ] ) ) ] 3 ]
44 o n . . 2003 finansowania, zgodroi z polityka zrownowaonego rozwoju
A Compilation of Good Practicies | Turystyki) pgwigcona turystycz- . ) ) L
) . ) spoteczno-gospodarczego, stahii@konomicznej, tworzenia sieci
in SMEs zagadnieniu ekoturystyki nych na ) ] o o
o kooperacyjnych, sposobdéw zapewniania zasad CSRtyiileciji
swiecie.
probleméw, uzyskiwanych rezultatéw, uzyskanyckvdadcze,
sposobOow monitorowania rozwoju. Publikacja ptatna.
45 Przyjaznesrodowisku miejsca pracy Publikacja w ramach 2003 Studium Przydatnosé wysoka.Zbiér 5 zagranicznych i 3 polskich przyktadéw
- Turystyka, Instytut na rzecz projektu UE przypadkéw 4,5 rozwoju turystyki zrownowzonej jako przyktadow tzw. "Zielonych
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Ekorozwoju miejsc pracy". Opis dotyczy rowrni@bszaru Regionu Puszczy
Biatowieskiej poprzez Podlaski Szlak Bociani
Red. Grzegorz gkowski Przydatnosé wysoka.Zbior 11 wysokiej jakéci artykutow,
Turystyka na obszarze Zielonych o 4,5 wieloaspektowo traktggych turystylk jako funkcg rozwoju regionéw
] ] ] Publikacja zwarta Prace ] . o ]
46 Pluc Polski szanse i zagemia. i 2002 ) oraz ekoturystyk jako szczegdlnie padam jej forme. Wydawnictwo
) artykutow analityczne ] o ]
Narodowa Fundacja Ochrony powstato w zwizku z obchodami Midzynarodowego Roku Ekoturystyk
Srodowiska, 2002.
Bolestaw Budzisz ] ) ) ) ] ] o
o Praca licencjacka Przeghd Przydatnosé niska z uwagi na przeterminowanie danych i zngian
47 Turystyka szansaktywizacji gminy ) ) ) 2002 o 1,5 . . ) ) )
) i Politechnika Biatostocka publikacji okoliczndci rynkowych. Maliwe Zrédio dla aktualnych poréwha
Biatowieza
] Przydatnosé §rednia. Praca oparta o wlasne analizy na temat rozwoju
Gosk Monika ) ) L
o . Praca magisterska Praca 4 struktur obstugi ruchu turystycznego w tym tworzomyrganizaciji
48 Organizacja turystyki w ) ) ) 2001 ) ) ) o i )
o ) ) Politechnika Biatostocka analityczna turystycznych. Ciekawe studium poréuinglanow wswietle potrzeby
wojewodztwie podlaskim i ) L )
rozwoju Lokalnej Organizacji Turystycznej dla RPB
. Praca . . . . . .
Danilczuk Adam ) ) Przydatnosé §rednia z uwagi na przeterminowanie danych i zrgian
) ) ) Praca licencjacka przeghdo- 4 ) ) ) i i
49 Scenariusze rozwoju turystyki na ) ) ) 1999 okoliczndci rynkowych. Maliwe zrodto dla aktualnych poréwna
; Politechnika Biatostocka Wo- . ]
obszarze przyrodniczo cennym ) koncepcji rozwojowych.
strategiczna
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Podsumowanie i wnioski odnosgce s¢ do zarzmdzania destynacyj turystyczna regionu Puszczy Biatowieskiej oraz zarmzania

produktem:

Puszcza Biatowieska, w szczegdlooBiatowieski Park Narodowy nate do najlepiej zbadanych obszarow w Polsce, roivnie

w kontekécie petnienia funkcji turystycznej.

Z uwagi na znajdowanie iBPN na Licie Swiatowego Dziedzictwa UNESCO jako cennego przyrormi obszaru, Puszcza

Bialowieska jest réwnie doskonale zbadania w konfele zasobOw przyrodniczych i ich ochrony (rownigéurystycznego

wykorzystania). Jest ,polem pracy” uczelnianychjestek, érodkow badawczych, ekologow.

W niniejszym rozdziale skatalogowano i scharaktewemo pod wzglddem wyteczndci najwaniejsze w opinii autorow badania, jakie

zostaly przeprowadzone w RPB vagii ostatnich 15 lat (od 1999 r.). Badania teznaopodziek na kilka gtéwnych kategorii:

o

Strategie i plany rozwoju o charakterze operacyjmamawiane przez jednostki samyata terytorialnego RPB, w szczegoéod
przez Powiat Hajnowski. Badania te dotyecaznych aspektéw funkcjonowania i rozwoju regionu. \Wdgcie przedstawiono te
dokumenty planistyczne, ktére odngs do realizacji funkcji turystycznej.

Badania prowadzone byly réwiiprzez inne podmioty funkcjorage w regionie (m.in. LGD Puszcza Biatlowieska, Biakski
Park Narodowy).

Najwieksza liczba z przedstawionych bada badania prowadzone przez pracownikéw naukovaathudnionych na edych
uczelniach

W ramach dziatalniei naukowej. Wyniki tych badazostaty opublikowane z reguty w czasopismach naykb pgwieconych
ekologii, ochronnigrodowiska, gospodarcesheej i turystyczne.

Puszczy Biatowieskiej i Biatowieskiemu Parkowi Ndowvemu g§ paswiecone prace dyplomowe przygotowywane przez
studentow rénych uczelni. Prace te nie zawszaedsstpne.

Badania na terenie RPB prowadzonepszez r@nego rodzaju organizacje ekologiczne, niektérech mirezentuj stanowisko
godzenia ochronyrodowiska naturalnego i cennych zasobow przyrogeitz funkcjy turystyczn, inne staraj sic odgraniczéa

turystyczne wykorzystanie Biatowieskiego Parku Nawwego.
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o Niektore z przedstawionych bads rezultatem realizacji na terenie Puszczy Biatoliggprojektow o charakterze badawczym
I promocyjnym.

Ogotem zidentyfikowano i omoéwiono 48aych prac i dokumentéw strategiczno-programowydttrekbyty wybierane podgkem ich
przydatndci dla zaradzania produktami turystycznymi oraz promocji olaza produktow turystycznych Regionu Puszczy
Biatowieskiej. Stwierdzonoze w okresie 1999-2014 stworzono nie mniej B4 opracowania mage shiy¢ tworzeniu produktu
turystycznego i nie mniej 7i32 opracowania dotygze promocji produktu turystycznegozsmmego z terenem Regionu Puszczy
Biatowieskiej. Nie mniej i 19 opracowa dotyczyto zasobow materialnych, a nie mnief di8 to dokumenty strategiczno-
programowe. Nie mniej nil6 opracowa dotyczyto analizy zasobow ludzkich i kulturowych.
90% wszystkich opracowiamiato wiecej niz jedno zastosowanie, ponad 41% mialeo®] niz 3 zastosowania. Tylko 5 opracaiwva
dotyczyto waskiego zagadnienia. Oznacza tee RPB jest bardzo dobrze zbadany i przeanalizowamgmniej brakuje analiz
specjalistycznych

Nie stwierdzono ani jednej analizy biznesowej.

Whioski kaacowe:

Trudno precyzyjnie wskazajaki jest zasig terytorialny prowadzonych batla- niektére odnoszsie tylko do Biatowieskiego Parku
Narodowego, inne obejmupswoim zasijgiem Puszcogz Biatowieslks, tylko nieliczne pozwalgj na zdiagnozowanie potencjatu catego
RPB.

W badaniach mma zaobserwowapolaryzacgt stanowisk: stanowisko ekologow ickgow podmiotow zainteresowanych turystycznym
wykorzystaniem zasobow regionu.

Mnogas¢ opracowa planistycznych i agsto przeciwstawne wobec siebie wnioski powaadhigjasnéé kierunkéw rozwojowych.

Pomimo rozbienosci pewnych plandw i koncepcji mpa je potraktowa jako bogactwo ofert, sii nalery stwierdze, iz region jest

przygotowany do realizacji produktow turystycznydyszarowych budagych generalny wizerunek RPB.
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Dotychczasowe analizy powiedayozne koncepcje rozwoju turystyki bez konkretnej ocemytywu tych koncepcji na przychody
regionu.

Region nie jest przygotowany od strony adizej - biznesowej do rozwoju i promowania dksaego rodzaju turystyki, poniewanie
wie, jakie wymierne, policzalne kor&yi materialne (np. wzrost wptywow podatkowych) plgezne (np. wzrost zatrudnienia),zklg

z rodzajow turystyki mge przyniéé temu regionowi, oraz w ktdrych miejscach regionwjgciu przestrzennym taka zmiana #eo
nasgpic.

Podsumowujc: Region Puszczy Biatowieskiej ma wszelkie gdeza i analizy do stworzenia zintegrowanej, komptekej kampanii

wizerunkowej promujcej region, ale nie wie, ktéry produkt tego regiiunajbardziej mu optaca.
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3 Wykaz badan, jakie konieczne sg dla profesjonalnego ZD

Realizacja bada pierwotnych jest pomijanym egto aspektem zagdzania destynagjturystyczm (ZD). Wynika to z rédnego poziomu
swiadomaci nt. celdéw i sposobow wykorzystania wynikow badaiudnagci w praktycznym wykorzystaniu tych wynikow, jakwaiez braku
przekonania o istotdoi bada, niecle¢ po podejmowania wydatkow na badania, néédokalnego otoczenia (w tym branturystycznej) do
zaangaowania s¢ w badania, itp. Jak pokazata analizédet bada wtérnych przydatnych do zajdzania destynagijturystyczm, mog one
stanowé cenne, nisko kosztowe lub bezkosztowe ¢duie wspierajce proces wdeania, aktualizacji strategii turystycznej, zaizania
produktem, zasobami i promacjTego typu badania megokaz& sie niewystarczajce, np. w poznaniu struktury ruchu turystycznego
odwiedzagcych RPB, wyspecyfikowaniu segmentéw, ckeaiu profilow tych segmentow i preferowanej przee oferty, sSwiadomaci
wizerunku regionu, czy teefektywndci ekonomicznej podejmowanych dzigtaromocyjnych. Takie informacje w zakresie doeyam RPB

s3 niedosgpne, dosipne czsciowo (ale czsto prowadzone w przeszm, a wiec nie ma pewniei co do ich aktualnii).

Argumentem do prowadzenia badgierwotnych mae by to, ze niedopasowanie dziagtgromocyjnych do tassamdci regionu, charakteru
produktu i odbiorcy mze nie mi€ wptywu na ruch turystyczny, ani postrzeganie ohszd tego punktu widzenia wydatki na dziatania
promocyjne bda nieefektywne. Takie stwierdzenie meobudzé watpliwosci, poniewa czesto przedstawiciele administracji samgmawe
formutuja wniosek,ze nie mana zmierzy efektywndci dziatax promocyjnych. Takie stwierdzenie jest nieprawdziyweniewa wiasciciele
réznych marek komercyjnych prowaglsystematyczne badania w tym zakresie i mienz. relact sprzeday do wydatkow poniesionych na
promocg. Podsumowuiyc, cele prowadzenia batlaenogy dotyczy¢ nastpujacych aspektow zagdzania destynagiji zarzdzania produktem:

e Zarzdzania strategicznego: planowania, ewaluacji iaktacji celow w zakresie rozwoju turystyki, produkurystycznego i promocji.

* Pogkbiania i aktualizacji wiedzy o posiadanych zasobacistycznych i przyrodniczych RPB.

e Zarzdzania procesem kreowania i welaia produktéw turystycznych.

» Wiaczenia régnych grup spoteczroi lokalnej w rozwdj i wdraanie produktéw turystycznych, budowanie marki.

* Promocji obszaru i produktow turystycznych RPB.
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Ponkej przedstawioneggropozycje badauwzgkdniajgce wymienione cele.

Tabela 3: Wykaz badan, jakie sa konieczne do profesjonalnego ZD.

» Towaréw i ustug zakupionych poza
RPB, a potrzebnych do realizacji
Imprezy w RPB

 Zakupu transportu prywatnego

Metod ptatnéci za towary i ustugi

operatoréw komunikacji

publicznej

Dane z Instytutu Meteorologii

i Gospodarki Wodnej

ofercie

Wysokie koszty dogpu do statystyk
z systemow kart ptatniczych
Nieche¢ operatoréw transportowych

do ujawniania danych

L.p. Rodzaj badania Metody /techniki Luki i ograniczenia Koordynator Koszt Zrbdto finansowania
Dane GUS, dane z CIT, dane RPO WP 2014-2020
o . i PIT, bilanse przedgbiorstw * Niechg¢ MSP do udziatu w PO Polska Wschodnig
Szacowanie wielk&ei przychodéw _ _
. o Statystyki sprzedsy BPN badaniach 2014-2020
Z turystyki w RPB uwzgidniajgce _ o ) ] Starostwo
) ) o Statystyki sprzedsy miejsc » Brak wykazywania przychodéw ) Programy
wydzielenie strumieni finansowych Powiatowe we _
. ) noclegowych w podmiotach prowadzych 3 transgraniczne Polska
1 trafiajacych do gtéwnych grup _ o wspotpracy 75.000 zt ) )
) ) ) Statystyki sprzeds pakietow dzialalna¢ nieoficjalra ) . Biatorus-Ukraina
oferentow produktow rzeczywistych. z innymi ) ]
turystycznych + Trudnai¢ z oszacowaniem obrotow g , _ i Polska- Litwa-
. i podmiotami ]
Dane o finansach z programow| pozarolniczej dziatalnai Biatorus
dotacyjnych krajowych, UE gospodarczej Budzety samorgdow
i innych np. EOG PO Innowacyjna
Badanie konsumenckie dotyez Gospodarka 2014-
wielkosci zakupow i sposobu 2020
* Nieche¢ turystéw i uczestnikow
dokonywania zakupOw przez turystow Ankiety turystow he y RPO WP 2014-2020
_ rynku do bycia ankietowanym
w RPB z uwzgjdnieniem: Ankiety HoReCa PROW w ramach
3 ) * Nieche¢ podmiotéw brasy o
* POr roku Ankiety touroperatoréw realizacji LSR przez
) . . ) turystycznej do podawania
+ Zmienndci pogodowej Ankieta w BPN . ) _ o LGD
) informacji o swoich ggciach, ich
» Asortymentu zakupywanych Dane z systemu kart ptatniczych ) . ) )
) preferencjach i nabywanej przez nich
2 towaréw i ustug Dane z PKP, PKS innych 150.000 zt

L
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Analiza kosztéw wyprodukowania,
promocji, dystrybucji i funkcjonowanig Biznesplan Analiza jest maliwa do wykonania po
turystycznej karty rabatowej w z analizg wrazliwosci uzyskaniu danych 250,000 21
. z
Regionie Puszczy Biatowieskiej wraz [zAnalizy prawne, Z analiz strumienia finansowego
analiz; sposobu rozliczania wptywéw z Wzorce umow i po wykonaniu badakonsumenckich
karty pomedzy uczestnikami systemu
Aktualizacja bazy oferentéw towaréw * Opdr spoteczni przed kolejnymi
) . ) ankietami
i ustug stiacych serwisom . . .|« Brak zrozumienia roli systeméw
) Ankietyzacja z wprowadzeniem o
rezerwacyjnym cyfrowych w dosgpnasci sprzeday 50.000 z}
] ) do cyfrowych baz danych » Brak podpisanych uméw z
i sprzedaowym dla obstugi ruchu systemami sprzedawymi
turystycznego w DT RPB » Bardzo wysoki koszt tworzenia
wlasnego systemu sprzegdavego
Aktualizacja bada oceniajcych * Nieche¢ operatoréw obiektéw do
pojemnd¢ turystyczm Regionu udziatu w badaniach
Puszczy Biatowieskiej z _ « Nieche¢ do ujawniania liczby miejsc
L . L Ankiety, bazy danych z o )
uwzgkdnieniem pojemngi miejsc o noclegowych i liczby korzystagych
. ) rocznikéw statystycznych, ]
udostpnianych w: _ M z bazy noclegowe;j
_ statystyki obtaenia miejsc
* granicach obecnego parku _ « Trudndici w oszacowaniu pojersoi
noclegowych, statystyki
narodowego . turystycznej ze wzgtlu na dziatanie
. sprzeday biletow wstpu, plany 150.000 zt
» powickszonego parku narodowego- o tzw. ,szarej strefy” oferujcej
) dotyczce tworzenia i
obiektach noclegowych RPB L nierejestrowane noclegi
) _ modernizacji istnigjcych
» obiektach docelowych stanaych 3 .., |* Trudnaci w oszacowaniu
- szlakéw turystycznych, obiektow
punkty atrakcji B . pojemndci rozszerzonego parku ze
_ N _ noclegowych, punktow atrakcji
* pojemndci i obecnej rezerwy wzgledu na nieprecyzyjne
transportu publicznego w RPB zidentyfikowanie obszaru i
e potencjatu gmin lcych poza PN docelowego przeznaczenia.
« Nieche¢ badanych do uczestnictwa w
Szczego6towe badania wielia i Badania desk research badaniu W zaleznosci
struktury ruchu turystycznego w RPB  w szacowaniu wielkgi ruchu od wielkasci
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(w nawizaniu do bada

konsumenckich):

e Cele podray do RPB

e Cechy demograficzne i spoteczne
uczestnikow ruchu turystycznego

* Wielkosci i struktury wydatkow w
RPB

» Szacowanie rzeczywistej wielka
ruchu turystycznego w RPB

» Ocena wielkéci
wewngtrzregionalnego ruchu
turystycznego

» Ocena udziatu w strukturze ruchu
turystycznego jednodniowych
odwiedzagcych

» Sezonows¢ ruchu turystycznego

» Rozkiad przestrzenny ruchu

turystycznego

turystycznego

Badania iléciowe
odwiedzagcych Region Puszczy
Biatlowieskiej

Sugerowana wielks préby: do
okreslenia po ustaleniu wielléai
populacji generalnej i wielléai
proby pilotaowe;.

Zapewnienie reprezentatywnej
struktury populacji prébne;j.
Sugerowane techniki
przeprowadzenia badania: PAP
CATI

Badania preferencji i postaw
uczestnikow ruchu turystycznego w
RPB (w nawazaniu do bada
konsumenckich):

« Sposobie podrdwania do RPB

Badania ildciowe i jakagciowe
odwiedzagcych Region Puszczy
Biatlowieskiej

Sugerowana wielki préby: do

okreslenia po ustaleniu wielkoi

Wysokie koszty tej metody
gromadzenia danych,
Ograniczenia w mdiwosci
przeprowadzenia baflave wlasnym
zakresie (taki wariant jest odradzarly
ze wzgtdu na niebezpiecastwo
zwigzane z wiarygodrizia badania i
trudndicia z zapewnieniem
reprezentatywnii)

Znalezienie 0s6b do
przeprowadzenia badania o
odpowiednich kwalifikacjach

Czas péwiecony na badania
whasnych zasobow kadrowych
Rzetelnd¢ pracy agenciji
badawczych

Mozliwe trudndgci we wspotpracy z

agency badawcz

proby (np.
badania na
prébie n=1000

respondentow -t

koszt ok.
10.000 zt

Zbyt ,naukowe” podeicie jednostek
uczelnianych

Kwestionowanie rezultatow badania
przez podmioty braty turystycznej
Nieche¢ do udzielenia wsparcia
przez brawe turystyczm w realizacg
badania

W zaleznosci
od wielkasci
préby (np.

badania na

prébie n=1000

e Sposo6b organizacji przyjazdu
* Sposobu sglzania pobytu
* Diugos¢ pobytu

populacji generalnej i Wiel@hia zarzadzania i promocji regionu Puszczy Biatowieskiej]

proby pilotaowe;.

Zapewnienie reprezentatywr

reERBIPW 2BA

koszt ok.
10.000 zt
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* Wyboru miejsca noclegu

e Czestotliwos¢ przyjazdow
(szacowanie wielk&ei powrotow)

e Sposo6b sgdzania czasu w RPB
(preferowane atrakcje, ustugi, itp.)

» Postawy wobec potencjatu
turystycznego RPB

* Oczekiwania w zakresie nowych

produktéw i ustug

Sugerowane techniki
przeprowadzenia badania: PAP
(kwestionariusz z jakgiowymi

pytaniami otwartymi), FGI

Badania jakéci ustug turystycznych
$wiadczonych w RPB:

badania uczestnikéw ruchu
turystycznego (strona popytowa rynky
turystycznego) jako g#¢ bada
wielkosci i struktury ruchu
turystycznego):

» Ocena jakéci ustug

« Ocena jakéci infrastruktury

< Ocena atrakcji turystycznych

< Ocena atrakcyjrii turystycznej
* pozyskanie informacji nt.

oczekiwanej jakéci

Badania ildciowe i jakagciowe
odwiedzagcych Region Puszczy
I Bialowieskiej

Sugerowana wiellki@ proby: do
okreslenia po ustaleniu wielkgi
populacji generalnej i wiellkai
préby pilotazowej.

Zapewnienie reprezentatywnej
struktury populacji prébne;j.
Sugerowane techniki
przeprowadzenia badania: PAP

(kwestionariusz z jakgiowymi

Koszt badania
FGI - ok. 5.000
na grug 8-10

Badania mena
pofaczy¢
Z opisanymi

w punkcie 6

W zaleznosci
od wielkaci
préby (np.
badania na
probie n=1000

respondentow -+

koszt ok.
10.000 zt

FGI — ok. 5.000
na grug 8-10

Badania ména

I . pokczyt
« Réznica pomidzy jakdcia pytaniami otwartymi), FGI Z opisanymi
postrzegas a opisywaa w punkcie 6
Badania jakéri ustug turystycznych | Audyt standaryzacyjny * Nieche¢ podmiotéw brany Badanie
$wiadczonych w RPB: w podmiotachiwiadczcych turystycznej do uczestnictwa w JLajemniczy
Badania oferentéw ruchu turystycznegaistugi turystyczne (jaki jawnej czsci badania jakéci ustug klient” —
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(strona podzowa rynku turystycznego

< Badania niejawne (,tajemniczy
klient”) w obiektach noclegowych,
gastronomicznych, atrakcjach,
informacjach turystycznych,
oferentach ustug rekreacyjnych i
sportowych, biurach turystycznych

« Badania jawne w wymienionych
wczesniej podmiotach

e Ocena ranic pomedzy jakacig
deklarowan, a jakdcig rzeczywisy
ocenion przez badacza w badaniu
niejawnym

» Rd&znice w ocenie jaki@i pomidzy
ocery badacza, podmiotéw
swiadczicych ustugi i uczestnikow

ruchu turystycznego

techniczna i jak& funkcjonalna)
przeprowadzany przez badacza
technilg tajemniczy klient”

(badanie niejawne)

Wywiad wykonywany za
pomog techniki IDI lub CATI z
podmiotamiswiadczcymi
ustugi turystyczne (badanie

jawne)

Niezgadzanie giz ocen
przeprowadzomprzez badacza
Wysokie koszty bada
Trudnas¢ w obiektywizacji wynikéw
bada uczestnikow popytowej

i podazowej strony rynku — jest to
badanie jakéciowe

Ograniczenia w mdiwosci
przeprowadzenia baflave wlasnym
zakresie (taki wariant jest odradzan
ze wzgkdu na niebezpiecastwo
Zwigzane z wiarygodrieia badania i
trudndicia z zapewnieniem
reprezentatywriei)

Rzetelndé¢ pracy agencji
badawczych

Zbyt ,naukowe” podeicie jednostek

uczelnianych

ok. 100 zt na
punkt,

Wywiad IDI —
ok. 200 zt
wywiad
Wywiad CATI
— 50 zt wywiad

(ceny rynkowe)

10

Badania wizerunku, rozpoznawaloo

i efektywndici dziatax promocyjnych

prowadzonych przez podmioty w RPH

« Badanie wymiaréw wizerunku
postrzeganego przez odwiedgajch

+ Swiadomd@¢ wspomagana i
niewspomagana

» Skojarzenia z RPB, w tym top of
mind

* Wizerunek RPB, a wizerunek

:Bialowieskiej

Badania ildciowe

odwiedzagcych Region Puszczy

Sugerowana wiellki@ proby: do
okreslenia po ustaleniu wielléai
populacji generalnej i wielléai
préby pilotazowej.
Zapewnienie reprezentatywnej
struktury populacji prébne;j.

Sugerowane techniki

Nieche¢ badanych do uczestnictwa
badaniu

Wysokie koszty tej metody
gromadzenia danych,
Ograniczenia w mdiwosci
przeprowadzenia baflave wiasnym
zakresie (taki wariant jest odradzan
ze wzgkdu na niebezpiecastwo
zwigzane z wiarygodrieia badania

i trudndscig z zapewnieniem

w

Koszty —
wycena jak
wyzej
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produktéw turystycznych
Pozycjonowanie Puszczy
Biatlowieskiej wzgédem innych
obszaréw

Stworzenie wizerunkowej mapy

percepcji RPB

przeprowadzenia badania: PAP

CATI, ew. uwzgtdnienie

badania wizerunku w badaniach

fokusowych celem poghbienia

informacji uzyskanych metad

ilosciowa, techniki projekcyjne
(np. test PKS)

N

reprezentatywriei)

Znalezienie 0s6b do
przeprowadzenia badania

o odpowiednich kwalifikacjach
Czas péwiecony na badania
whasnych zasobow kadrowych
Rzetelnd¢ pracy agenciji
badawczych

Mozliwe trudndci we wspotpracy

z agencj badawcz

Zbyt ,naukowe” podeicie jednostek
uczelnianych

Kwestionowanie rezultatow badania
przez podmioty braty turystycznej
Nieche¢ do udzielenia wsparcia
przez brawe turystyczm w realizacg

badania

11

Badania bechmarkingowe konkurenc|

iW zaleznosci do rodzaju:

Analiza dokumentow planistycznyche - badanie desk resarch,

opracowanych przez podmioty
dysponugce podobnym potencjatem
Analiza zasobow sieci internetowe;j,
w tym stron internetowych
podmiotéw dysponggych
podobnym potencjatem

Analiza produktéw turystycznych
oferowanych przez obszary

konkurencyjne i ich adresatow

wykonywane przez podmiot
koordynupcy lub zlecane
* -jw. + metoda etnografii

wirtualne;j

o - jw.

Brak czasu struktur wewtrznych na
systematyczgy okresovy analiz
desk research

Znajoma¢ zasad organizacji badanja
metody benchmarkingu
Trudndci w okreleniu w ramach
struktur wewgtrznych zakresu
takiego badania
Niedostateczne umighosci

w zakresie gromadzenia, analizy

Koszty wiasne
— koszty pracy
zatrudnionych
0s0b

- koszty
delegacji na
imprezy
wystawiennicze
- koszty ew.
ekspertow

- ew. koszty
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Analiza kampanii promocyjnych

konkurencji w kontekcie

» - badanie desk research oraz

metoda obserwacji (kampanii

i selekcji danych

Brak obiektywizmu (w przypadku

zlecenia bada

desk research

atrakcyjndci formy i srodkéw telewizyjnych, prasowych, organizacji badawe wiasnym na zewatrz
przekazu i ew. przewag nad prezentacji targowych) zakresie) (wycena
dziataniami prowadzonymi w RPB * Rzetelnd¢ podmiotow zewstrznych w zaleznosci od

 Analiza produktow i ustug » Badanie desk research oraz (w przypadku zlecenia badania na zakresu)
turystycznych posiadanych przez metoda obserwacji (prezentacji zewmntrz)
konkurenc§ oraz w ograniczonym targowych) » Trudndici w wykorzystaniu
zakresie jakéci tych ustug w praktyce wynikow bada

12 Badania benchmarkingnowe — uczenjeBadanie desk resarch, benchmarkignowowych Koszty jw.

sie od innych wykonywane przez podmiot (poz. 11)

« Analizy dokumentéw planistycznych koordynujcy lub zlecane
pod kgtem ew. implementacji Badanie desk research oraz
rozwigzah w RPB metoda obserwacji (prezentacji

+ Analizy produktéw i ustug targowych)
turystycznych

« Analiza strategii promocyjnych i ich
realizacji (kampanii promocyjnych)

« Analiza studiow przypadkéw
prezentowanych w wydawnictwach
brarrowych

13 |« Badania literaturowe Badanie desk resarch, » Brak czasu pracownikow ugdéw Koszty wiasne

Analiza prasy bratowe;j
Analiza publikacji naukowych,
podrecznikow

Zamawianie i analiza prac

dyplomowych

wykonywane przez podmiot

koordynugcy lub zlecane

partneréw projektu na higce
$ledzenie publikacji, prasy braowej
i innych podobnyclirédet
Interpretowanie opisywanych
zjawisk

Trudndici w zastosowaniu

— koszty pracy
zatrudnionych

0s6b
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« Analiza i badanie bigcych trendow w praktyce pozyskanych informacji

rynku turystycznego

Podsumowanie i wnioski odnosgce s¢ do zarzmdzania destynacj turystyczna regionu Puszczy Biatowieskiej oraz zaggzania
produktem:

» Zaproponowane badania, konieczne do ZD w RPB wangj luki i braki w badaniach wyspecyfikowanych w audydada
przeprowadzonych, jak rowriewvskazuj na te, jakie naley powtarzé cyklicznie, dz realizow& w sposob gty (np. badania
uczestnikOw ruchu turystycznego).

* Badania niezédne do zargdzania turystyk w RPB mana podziek na kilka kategorii:

o Badania wyboréw strategicznych i otoczenia (hpkstira rynku turystycznego w RPB, badanie modetthawa uczestnikdw
ruchu turystycznego, pozycjonowanie, segmentacja).

0 Badania produktow i ustug turystycznych (np. koraj@pnazwa, styl, wielowymiarowa analiza prefergncj

o Badania komunikacji (np. test odbiorcow, planowakématow komunikacyjnych, badanie wizerunku, projapecnarketing
bezpdredni).

o Badania innych zmiennych marketingu mix (np. badamstugodawcéw turystycznych w RPB, badanie kanapweday
oferty turystycznej RPB, analiza przychodéw z ttyls

» W zaleznosci od celu badania nioa wyr@nic:

0 Badania eksploracyjne, mag d& odpowiedzi na pytania, ktorg siezlzdne w planowaniu strategicznym (np. pozycjonowanie
RPB wzgkdem obszaréw konkurencyjnych, analiza semiotyczbadanie wizerunku, oczekiwana jaka pozadane cechy
produktow turystycznych, symbole i przekazy komacigne).

o0 Badania opisowe (np. ocena jakbi stopier satysfakcji uczestnikdédw ruchu turystycznego).
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o Badania weryfikacyjne (przyczynowo-skutkowe), oeggtie np. skuteczrié okreslonego przedsivzigcia (np. wdraenie karty
turystycznej, badanie segmentacyjne, efektydémwomocji i kanatéw dystrybucji, modele prognostyeznp. dotyczce zmian
na lokalnym rynku turystycznych w RPB w zaitesci od uwarunkowa zewretrznych).

* W zaleznosci od zakresu badania i sposobu gromadzenia démaadnia mgna sklasyfikowa w nas¢pujacy sposob:
o Desk research (,badania zza biurka”), ktére odgasz do biezacegosledzenia danych statystycznych dot. turystyki w RPB

(np. dane GUS, raporty Instytutu Turystyki, badateakurencji, raporty z badazamawianych przez inne obszaitgdziennie
trendéw, case studies, itp.).

o Badania literaturowe (np. analiza publikacji naulgoly, podecznikow, artykutow).
o Badania empiryczne z zastosowaniem metogtibovych i jakgciowych strony popytowej i podawej rynku turystycznego

(np. badania preferencji uczestnikdw ruchu turyatego, badania jakoi ustug swiadczonych przez oferentow, badania
wizerunku).

* W zaleznosci od podejcia badawczego badania niedhe do ZD w RPB magby¢ prowadzone w nagbujacy sposob:
o Badania wiasne, przy spetnieniu warunku posiadadpowiednich kwalifikacji umgiwiajacych unikngcie ograniczé
wskazanych przy opisie poszczegolnych bada

o Badania zlecone agencji badawczej (tutaj naleziag¢ pod uwag mazliwe ograniczenia i zageéenia dla powodzenia procesu
badawczego).

o Badania realizowane w kooperacji jednostek uczeyh, wskazanego koordynatora badavybranych podmiotow otoczenia
wewretrznego (udziat tych podmiotow przy spetnieniu weaw posiadania odpowiednich kwalifikacji umliviajacych
unikniecie ograniczé wskazanych przy opisie poszczegolnych hiada

» Badania powinny dotyczynastpnych grup podmiotow w znaczeniu geograficznym:

o Rynek lokalny RPB.

o Rynek regionalny.

0 Rynek transgraniczny (pogranicze polsko-biatoruskielsko-litewskie).
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Rynek krajowy (okréenie regionéw priorytetowych).
Rynek zagraniczny (rynki wschodnie: Rosja, Ukraina)

Rynki zagraniczne (Europa Zachodnirédkowo-Wschodnia).

o O O o

Ewentualnie inne rynki (w zataosci od maliwosci).

Nalezy podkreli¢, ze zgodnie z najlepgzwiedz i doswiadczeniem rekomendowanymi koordynatorami projegfu Starostwo
Powiatowe we wspétpracy z LOT w Hajnoéwce lub LGDsERera Biatowieska.

Zaleca s} wigczenie w proces badawczy jak najkgzej liczby podmiotow otoczenia wewirenego w charakterze wspiegeych

proces badawczy poprzez zaarmgmanie w proces gromadzenia danych, ugwosenie wlasnych zasobow oraz uczestniczenie

w badaniach w charakterze badanych (badaniggakstugswiadczonych w RPB).

Szczegotowe wytyczne w powgzym zakresie zostamprzedstawione w rezultatach dzialhi VI.

Proponowanesgsnastpujace priorytety i kolejné¢ przeprowadzania badla

Okreslenie pojemnéci turystycznej — potrzebne do ustalenia potendjatozliwosci rozwoju infrastruktury turystyczne;j

Analiza kosztow wyprodukowania i bazy oferentéwzopazychodéw z turystyki dla RPB — niezime do weryfikacji, uszczegétowienia
produktow turystycznych, okskenia potencjatu wytworczego oferentéw ustug twgshych i oferowanych przez nich cen, co z kolei
pozwoli na czsciowe oszacowanie przychoddw z turystyki.

Okreslenie wielkaci i struktury ruchu turystycznego oraz preferemgachowa odwiedzajcych (jedno dczone badanie) — konieczne
do weryfikacji, uszczegétowienia produktéw turystggch, wyodebnienia segmentow i domirggych form turystyki preferowanych
przez nabywcéw oferty turystycznej RPB oraz ¢peego zaplanowania komunikacji w ramach promocjikngegionu i produktow
turystycznych. Uwaga: badanie to powinno obejmbwéavniez okreslenie wydatkdw uczestnikdw ruchu turystycznego pedgpobytu

w RPB.

Badanie wizerunku, rozpoznawateoi efektywnaci dziataa promocyjnych — badanie uzupetni badania nabywcfestyturystycznej

RPB i kxdzie konieczne do oceny postrzegania obecnego wvikerRPB swiadomdaci marki, zwgzanych z nj korzysci, wartgci oraz
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cech, postrzegania oferty produktowej, zaim#acsci poszczegoélnych form przekazu promocyjnego, ocdnwtaa promocyjnych
realizowanych przez region, w tym konkretnych dgigiromocyjnych (np. czy badani spotkal g wydawnictwem promocyjnym, jak
je oceniag, czy byto uyteczne podczas pobytu w RPB, itp.).

Badanie jakéci oferowanych ustug turystycznych w RPB metothjemniczego klienta oraz badania jawne ustugodawc
turystycznych (badanie postrzegania fak@rzez uczestnikow ruchu turystycznegozmen przeprowadzitagcznie z badaniem wielkoi

I struktury ruchu turystycznego oraz prefereng@chowa odwiedzajcych) — badanie dopetnigie informacje uzyskane od paoave]
strony rynku turystycznego RPB, ktore pozwoli naryfikacje opinii odwiedzajcych nt. jakéci postrzeganej i oczekiwanej oraz
dostosowanie oferty RPB do oczekiwaabywcow i uwzgldnienie widciwych komunikatow w dziataniach promocyjnych (np.

informacja o zapewnieniu wysokiej jaia).

Whioski:

Zaleca s, aby w pierwszej kolejriai przeprowadz badania podawej strony rynku turystycznego w RPB (jedynie badgakdaci
ustugodawcow mma przeprowadzi p&zniej, co wynika z magiwosci weryfikacji opinii nabywcow). Takie podajie umaliwi
zbadanie potencjatu turystycznego, rozpoznanigimosci i oczekiwa, ktore umaliwig programowanie rozwoju turystycznego w ZD
oraz opracowania koncepcji i wdemia PT.

Badania uczestnikow ruchu turystycznego zweryfikiupzupetniy informacje uzyskane od oferentéw, pozavola doprecyzowanie
strategicznego podaja o wiedz nt. segmentéw i ich oczekiftadokonanie segmentacji rynku, aby gpsie dopracowakoncepcije
produktow turystycznych i dopasoévie produkty do poszczegolnych segmentéw.

Liczba sesji poszczegoélnych rodzajow hageowinna wyniké ze stopnia uzyskania satysfakcjgmych wynikéw pozwalajcych
efektywniej zarzdza rozwojem i promog turystyki w RPB.

Zaleca s}, aby przeprowadZabadania popytowej strony rynku turystycznego wlaghk (co roku, co dwa lata), a takw r&nych
porach roku, aby pozys&anformacg o sezonowsci zmian w wielskéci i strukturze ruchu turystycznego.

Badania benchamrkingowe oraz literaturowe powing¥ygrowadzone w sposoébagty na kadym etapie wdrzania, monitoringu
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I ewaluacji niniejszej strategii.

Przyktadowe propozycje zminimalizowania barier wgprowadzeniu bada

Przeprowadzenie §d przedsibiorcow bramy kampanii informacyjnej wygaiajacej korzyici z przeprowadzenia baflalla nich
samych.

Stosowanie zaet dla uczestnikow ruchu turystycznego w postacrédgzeczowych (np. losowanie dla osdb, ktore wygek sposéb
kompletny ankied).

Zaplanowanie wynagrod#edla przedstawicieli lokalnycBrodowisk biogcych udziat np. w wywiadach indywidualnych, czy te
fokusowych.

Zaangaowanie w badania uczestnikbw ruchu turystycznegkalitych podmiotéw poprzez uwzglnienie w celach badania
I narzdziach szczegoétowych potrzeb i oczekiwaoszczegdlnyckrodowisk.

Zaplanowanie dodatkowych wynagrodz#ia wewrtrznych badaczy (pracownikdéw koordynatora badamparinerow), motywuajcych
do przeprowadzania batliteraturowych i benchmarkingowych.

Dobre merytoryczne przygotowanie do wspotpracy enag badawcza, pozwakge na jasne formutowanie oczekiwavigczenie s

w proces badawczy, jak réwrigtasciwe monitorowania i rozliczanie pracy zegtiznego wykonawcy.
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Dziatanie II: Organizacja badan

1 Okreslenie niezbednych kwalifikacji i predyspozycji oraz sposobdw rekrutacji oséb do przeprowadzenia badan

Proces organizacji bafigierwotnych jest wyzwaniem dla zadzapcych destynagj Jak wskazano wcgeiej, zarbwno w zakresie zadzania
regionem Puszczy Biatowieskiej w rozumieniu destyingak rowniez zarzdzania produktem, nalg prowadzé badania podawej
I popytowej strony rynku turystycznego. Zgazapcy rozwojem turystycznym w regionie mpgastosowa& w organizacji bada trzy
podefcia:

» Zlecenie catego procesu na zetvn, wyspecjalizowanej agencji badawczej posiggjdagwiadczenie w badaniach turystycznych.

» Wariant mieszany: organizacja badae wspotpracy z innymi podmiotami (m.in. agencjaoaidawczymi, jednostkami naukowo-
badawczymi i uczelniami), gdzie koordynator hada regionie Puszczy Biatowieskiej podejmuje girganizacji cgsci zada
wchodzcych w sktad procesu (np. wykonanie baderenowych w oparciu o nadzia badawcze przygotowane przez wykonawc
zewretrznego).

e Samodzielna organizacja badania (przeprowadzerrgstksch etapdw procesu badawczego przez wawame struktury).

Niniejszy rozdziat zawiera szczegétowe omowieniszoazegolinych etapdw procesu badawczego (tabetdd)nupcego:
» Okreslenie probleméw badawczych.
* Opracowanie planu badania.
*  Wybdr metod i podmiotéw gromadzenia danych.
* Opracowanie naerzi badawczych i planu analizy danych.
* Przeprowadzenie bafla
* Przetwarzanie analiza i interpretacja wynikow.

» Raportowanie i korzystanie w wynikow badgprzektadanie na konkretne rozzania.
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* Upowszechnianie wynikow bafia

Kazdy z wymienionych etapow jest nieximy do prawidtowego przeprowadzenia badania orgskania wartéciowych wynikéw. Naley
podkreli¢, ze w przypadku zlecenia cat badania zewgtrznemu wykonawcy (np. agencji badawczejyrabrzdzapcych destynagj w
regionie Puszczy Biatowieskiej (koordynatora badanicdzie okrglenie warunkéw realizacji zamowienia, w tym opiswzeg@miotu
zamowienia. Wowczas opisane paji etapy (tabela 4)¢bla przydatne w okrdeniu wymaga wobec wykonawcy oraz monitorowania
przebiegu badania, kontrolowania i rozliczaniaizeabanego zamowienia. Koordynator badaniazenagczy¢ sie w roznym zakresie i mie
rézny stopié oczekiwa (maze np. uczestniczyaktywnie w formutowaniu problemow badawczych). \Wypadku wariantu mieszanego
zakres zaangawania zarzdzapcych turystyls w regionie Puszczy Bialowieskiej i koordypaych badanie mi@ by zr&znicowany

i uzaleniony od wielu czynnikbw (merytorycznego przygotowea w czym mee pomoc analiza zapiséw tabeli 4, posiadanego czasu
i dysponowania zasobami kadrowymi). Najbardziejcpchtonnym i wymagagym modelem realizacji badanigdzie jego samodzielne
przeprowadzenie w petnym zakresie. Wowczas przyda¢dzie opis procesu badawczego, ale rownigmagania kadrowe przedstawione
w tabeli 5. Naley jednak podkrdi¢, ze samodzielna realizacja badania nie jest zalecampabelem | mee by obchzona zagréeniami
wpltywajacymi na jakd¢ i wiarygodnadé¢ uzyskanych wynikow oraz mitwosci praktycznego zastosowania. Zaggoia te zostaly rownie

przedstawione w niniejszym rozdziale.

Kolejnym aspektem realizacji procesu badawczegbdkssilenie zasobdéw ludzkich potrzebnych do realizacfldraa oraz ich kwalifikaciji
(tabela 5). Wykaz zawiera 12 stanowisk potrzebnyahr@nych etapach realizacji badania. Rownve tym przypadku nalg uwzgkdnic,
ze liczba cztonkow zespotu badawczego jest umaddma od przyjtego modelu realizacji badania:
« W przypadku wyboru zewitrznego wykonawcy badania zalecane stanowiska dordynator badania — koordynator weivany
reprezentyjcy jeden z kluczowych podmiotdw w RPB, ekspert rmczny w zakresie metodyki badaekonomicznych
i marketingowych, ekspert merytoryczny w zakresigysdtyki (rodzaje turystyki istotne dla RPB), ekdpaerytoryczny w zakresie
ochrony przyrody, gospodarowania zasobami cennyamyirgdniczo i Iénymi (tabela 5). Pozostale stanowiska powinna zabezy¢

agencja badawcza.

Strategia zarzadzania i promocji regionu Puszczy Biatowieskiej © Ekoton i 2BA |55



* W przypadku wariantu mieszanego liczba osob migaypch do przeprowadzenia badania jest urad®a od oczekiwanego stopnia
zaangaowania zargdzapcych turystylg w regionie Puszczy Biatowieskiej w proces badaweypy zaangsowanie w badania terenowe
wymaga zatrudnienia lokalnego koordynatora badamnékrutowania i przeszkolenia ankieterow).

W przypadku samodzielnej realizacji wszystkich étapbadania koordynator badania z regionu PuszcayoBieskie] powinien

zabezpieczywszystkie 12 os6b zaproponowanych w tabeli 5.

Tabela przedstawiga wykaz osob niezdnych do przeprowadzenia badania precyzuje rénsigerowane kompetencje, sposob rekrutacji
oraz stopié zaangaowania w realizaejposzczegoélnych etapow procesu badawczego. Jesbtioe z 3 powodow:

W przypadku wyboru zewitrznego wykonawcy zagdzapcych rozwojem turystyki w regionie Puszczy Biatogkie] beda mieli
materiat wyfciowy do opracowania SIWZ-u i sprecyzowaniu wymaggn skladu zespotu badawczego, wraz z wymaganym
doswiadczeniem.

* W przypadku samodzielnej realizacji badania kooadynbadania dulzie mégt ocerdi, na ile (w jakim czasie, w jakim stopniu) jest
w stanie skompletowazespo6t badawczy (i osoby na pozostate stanowidhkaakteryzujcy sie sugerowanymi kwalifikacjami. Natg
podkreli¢, ze nie jest zalecane oldanie wymaga wobec 0s6b wymienionych w tabeli 5, poniewaaze to niekorzystnie wphygt na
jakos¢ i wiarygodnad¢ badania. Jakkolwiek relatywnie mniej wymaga czynnéci mogy organizowa osoby zrekrutowane
w otoczeniu lokalnym (np. ankieterzy po odpowiedmirmeeszkoleniu, redagowanie raportu). Jak padiline w niniejszym rozdziale,
mozna wowczas wykorzystgpotencijat bragy turystycznej regionu Puszczy Biatowieskie;.

» Wariant mieszany wymaga uwzdhiania w rekrutowaniu oséb do przeprowadzenia miadabu powyszych podeg, przy czym jest

to uzalenione od zakresu wtzenia s§ koordynatora reprezentigego region w proces badawczy.

Na zakaczenie niniejszego rozdziatu przedstawiogezasady wspotpracy z podmiotami zetvanymi, w tym wybdr agencji badawczej.
W tym zadaniu pomocne powinny dwskazowki zawarte w tabelach 4 i 5 niniejszegoorap W tej czsci przedstawiono réwniewady

I zalety omowionych powiej modeli organizacji bada
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1.1  Nadzér (planowanie, prowadzenie, korzystanie z wynikéw badan)

Tabela 4: Etapy procesu organizacji badan w regionie Puszczy Biatowieskiej.

Etap badan Opis

Jest to etap decydigy 0 powodzeniu procesu badawczego. Problem bagamgmaga precyzyjnego sformutowania, przy czym aatedr@ni¢ problem od jego symptoméw. W tym
kontelscie np. spadek wiellgi ruchu turystycznego nalg postrzegéjako symptom, nie problem badawczy. Wyznaczendlemdw badawczych nalgdo badacza, ktory powinie
sformutowa kazdy problem w postaci kilku pyfabadawczych, kt6regola przedmiotem wspotpracy pogdizy badaczem i analitykiem. Problematyka badawegiagkrélana

w oparciu o analizpotrzeb informacyjnych i ograniaczeamawiajgcego badania. Problemy badaczezenocent sam zamawiagy, jednak wymaga to umigposci analitycznych,
doswiadczeniu we wigciwym interpretowaniu probleméw kigych sé za wspomnianymi symptomami probleméw. Nie zawssetp maliwe, dlatego nieztdna jest wspoétpraca
zlecajcego z analitykiem posiadalym swieze, nienacechowanie subiektywizmem spojrzenie.

Problemy badawcze RBP zostaty zasygnalizowane wyfigacji bada niezkednych do ZD w RPB w formutowaniu zakresu poszczegidt bada.

Okreslenie Przyktad problemu badawczego odnosgego s¢ do RP:

problemow Jak zwigkszyé¢ skuteczndé¢ dziatan promocyjnych prowadzonych przez Starostwo Powiatoew Hajnéwce/Lokalm Organizacje Turystyczna Puszcza Biatowieska?
badawczych | Przyktadowe pytania badawcze do problemu:

-jakie @ postawy uczestnikow ruchu turystycznego wobeaypfterystycznej Puszczy Biatowieskiej?

-czy dokonano wkxiwego doboru form §rodkéw promocji?

-jak reagu uczestnicy ruchu turystycznego (potencjalni i sheabywcy oferty turystycznej RPB) na kampargklamowy?

Wyznaczenie probleméw badawczych powinno prowadaipostawienia hipotez badawczych, ktére twotzyda mazliwe odpowiedzi na pytanie postawione w badaniach

i budupcych struktu¢ problemu poprzez wyznaczenie kierunkdw w badaniactalizie rezultatow.

Przyktadowa hipoteza do pytania o dokonanie wylfonn i sSrodkéw promociji: spadek ruchu turystycznego w RBRBika z niewtdciwego doboru kanatéw komunikacyjnych/z

nagromadzenia wielu zdych komunikatéw rozmywagych wizerunek Puszczy Biatowieskiej.

Opracowanie planu badania powinno przehiegedtug nasipujacej procedury:
1. Wybor typu badania
2. Wyb6r badanych zmiennych
3.  Wyborzrédet informaciji
Opracowanie | Funkcje badania i charakter gromadzonych informaggnaczaj wybér typu badé, ktére zostaly zaproponowane w wykazie w popramdizdziale. Podsumowanie rozdziatu
planu badania| wskazywato na trzy typy bada
- Badania eksploracyjne:
Maja na celu zidentyfikowanie charakteru problemu,mpjg da¢ odpowied: na pytanie réne zjawiska zachodee na lokalnym rynku turystycznym (w tym w odniesiedo rynku

regionalnego, krajowego, europejskiegwiatowego) , co mma zbadéa zaréwno za pomacanalizy desk-research, bad#sciowych uczestnikéw ruchu turystycznego, jak rovinie

wywiadow z ustugodawcami turystycznymi. Tego tymdania g traktowane cgsto jako inicjujce.
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Przyktad badania eksploracyjnego w RPB:
Badanie stawiapce pytanie o przyczyr spadku wielkasci ruchu turystycznego w RPB

- Badania opisowe:

Moga by¢ rozwinieciem bada eksploracyjnych,sprzeprowadzane w przypadku stwierdzenia poznaiikeseej ildici szczegotéw dotyeych problemu badawczego, a ich celem j
zebranie informaciji i opisanie zjawisk rynkowyclitpmwiadag na pytania: kto, jak, co, gdzie.

Badania opisowe nima przeprowadzaw formie paneli, dostarczajych okresowych i aktualnych danych pozwgatggh na rozwgzanie okrélonego problem badawczego, opisowe
przekrojowe, opisaie dane zjawisko rynkowe w oklenym momencie. Tego typu badania wymagajstosowania metod analizy statystycznej,e& wmiegtnosci wymaganych od
statystyka.

Przyktad badania opisowego w RPB:

Badanie badapce oceRr jakosci i stopien satysfakcji uczestnikow ruchu turystycznego

- Badania przyczynowo- skutkowe:
Sq najbardziej skomplikowane pod wzdem sformutowania problemu, cel i stosowane metBdywalag na przewidywanie midiwych skutkéw dziatania, zakresu dziatania

i optymalizowanie kosztow jego realizacji.

W zaleznosci od problemu mzna wyodegbnic:

- wykorzystanie wiedzy teoretycznej (pecdzniki, publikacje naukowe, modele teoretyczne)

- istniegce dane wtorne (gtéwnie w badaniu desk research)

- badania empiryczne (np. badania preferenciji, pimwizerunku, jakéci swiadczonych ustug $v6d uczestnikdw ruchu turystycznego odwiedegth RPB)

Identyfikacja zaleénaosci przyczynowo -skutkowych w ramach problemu wymegaej wiedzy i déwiadczenia badacza.

Przyktad badania przyczynowo- skutkowego w RPB:

Ocena wptywu wydatkéw promocyjnych na wielkéé ruchu turystycznego w RPB.

pSt

Wybor metod
i podmiotéw
gromadzenia
danych

Wybér odpowiednich metod gromadzenia danych jestezione od nagpujacych czynnikow:

- typu badania przedstawionego w punkcie defygm opracowania planu badania (eksploracyjne, gsayawo -skutkowe, opisowe)

- dostpne zasoby finansowe na przeprowadzenie badardge gdley uwzgkdnic, ze np. badania ikziowe metod PAPI (bezpéredni wywiad ankietera z respondentem) s
badaniami wymagagym relatywnie digych zasobow, jednak pozwaleych dobrze rozpoziéastrore popytows rynku turystycznego

- zasoby ludzkie — kwallifikacje i dwiadczenie badawcze zasobéw wetwmnych, jak rownie oczekiwania wzgidem tych cech zewtrznych podmiotéw, ktérym koordynator

projektu (Starostwo Powiatowe w Hajnéwce) zlegis¢dub calaé okreslonego badania.
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Metody gromadzenia informacji zaproponowane do geesgolnych badaprzedstawionych w wykazie badaiezkednych do ZD ména pogrupowanastpujaco:

- Analiza danych wtérnych:

Obejmujezrédtia, ktore powstaly (zostaty opracowane przee ipodmioty lub zamawiggego badania) w celu innym zmozwigzanie problemu: opracowane do tej pory dokumenty
Starostwa Powiatowego w Hajnéwce, partnerdw prajekinych podmiotéw, raporty agencji badawczychywm realizowane dla innych obszaréw, firm consgjtiwych, publikacje
organow radowych i samorgdowych, wydawnictwa statystyczne, Bank Danych Loyah, itp.).

Zalety: oszcgdnaos¢ czasu i zasobdw finansowych.

Wady: niejednorodni danych, trudnéci w poréwnywaniu danych z #zaychzrédet, na ich podstawie nie ma rozwizaé samodzielnie problemu badawczego.

Przyktad badania w RPB:
Analiza wielkosci ruchu turystycznego w perspektywie wieloletniejv poréwnaniu do obszaréw konkurencyjnych.

- Metody ankietowe:

Jest to metoda gromadzenia danych pierwotnych papizieranie odpowiedzi na przygotowane pytanidawane wybranym respondentom. Rodzaj badania amkegb naley
dostosowa do: zasigu badania, sposobu doboru proby badawczej (nmrti@deprezentatywne, ktérych wyniki ima przenosina populag generaln), sposobu kontaktowanigsi
z respondentami (ankieta bezpemnia, telefoniczna, internetowa), charakter baflgrupy (badania turystow odwiedgzaych RPB, badania oferentéw turystycznych, badania
ekspertow), cgstotliwoici badania (jednorazowe, okresowe).

Zalety: maliwo$¢ wyboru rodzaju badania ankietowego odpowigtkzgo maliwosciom finansowym i zakltadanych rezultatéw (badarsagsrednie dag mozliwos¢ uzyskania
doktadnych informaciji, pozwalajpozna wiele aspektéw uniiwiajgcych rozwizanie problemu, ale zamawjay nie zawsze ma kontkphad ich przeprowadzeniem).

Wady: w zalenaosci od wyboru rodzaju ankiety wysoki koszt badadiaza pracochfonng, diugi czas przeprowadzenia.

Przyktad badania w RPB:

Badanie modelu preferencji odwiedzaicych RPB (m.in. dtugdé pobytu, wybdr miejsca pobytu, itp.).

- Metody badan jakosciowych:

Maja na celu poznanie motywacji podmiotéw strony popspi podaowej rynku turystycznego. Stosuje siastpujace formy bada jakosciowych: wywiady poggbione (IDI),
zogniskowane na problemie —fokusowe (FGI), techmikjekcyjne (np. teksty preferenciji, klasyfikaickojarzés PKS). Znajduje zastosowania np. w badaniu reakzestnikow
ruchu turystycznego na nowe logo, koncegepduktu.

Zalety: maliwos¢ pogkbienia informacji uzyskanych dregakosciows, duzy wptywa na sterowanie doborem respondentéw, neagjgoba, nie wymagagastosowania
statystycznych metod analizy danych.

Wady: jakaciowy charakter unienidiwia przetazenia uzyskanych wynikéw na populageneraln, relatywnie wysoki koszt na jednego respondente]imy subiektywizm badacza

w procesie badawczym.
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Przyktad badania w RPB:

Badanie postaw odwiedzajcych RPB w zakresie jakéci ustug oferowanych przez poszczegdlne kategoriegmiotéw za pomoa techniki FGI.

- Metoda obserwacji:

Jest to metoda, ktéra byt stosowana przez wewtnzne zasoby RPB, np. pracownikéw Starostwa Powiego w Hajnéwce, LOT Region Puszczy Biatowieskie€GD Puszcza
Biatowieska (np. obserwacja podczas targéw turystych, obserwacja zachoivturystow w atrakcjach, podczas wizyty w punkci®imaciji turystycznej).

Zalety: prostota, niewielki stopieskomplikowania i niski koszt prowadzenia obsenivacj

Wady: maliwy brak obiektywizmu w analizie poréwnywania zagav RPB z innymi obszarami, ridiwo $¢ wzajemnego oddziatywania na siebie obserwatosalby obserwowanej,
brak maliwosci poznania motywacji obserwowanego, pracownicy gnag mi&€ czasu na systematyczne prowadzenie obserwaciji.

Przyktad badania w RPB:

Badanie wykorzystania nowych mediéw przez obszarydnkurencyjne

Opracowanie
narzdzi
badawczych

i planu analizy

danych

Opracowanie naezizi badawczych i planu analizy danych poprzedzavenqmo zosté poprzedzone:

- Ustalenie minimalnej wielkdci proby i metody jej doboru:

Przy ustaleniu wielkéei proby badawczej nalg okreli¢, czy ma to by badanie pelne, czy niepetneg@zowe (np. wyczerpafpa charakterystyka preferencji uczestnikow ruchu
turystycznego odwiedzgjych Puszaoz Biatowiesk w zakresie wyboru typu obiektu noclegowego, czybdanie jednego z wymiaréw preferencji, np. znaiczeferowania przez
obiekt positkbw w wyborze obiektu noclegowego). &aym wyborem jest okiééenie, czy ma to hybadanie reprezentacyjne, czy incydentalne (w @dlp bada ankietowych).
Zapewnienie wiarygodriai bada reprezentacyjnych wymaga przeprowadzenie badapiajpwego (ankieta na niewielkiej prébie, pozwata ustak ostatecza wielkos¢ proby
badawczej i ew. korektnarzdzia badawczego). Badania jakimwe i metod obserwacji nie wymagapada pilotazowych.

- Ustalenie metody doboru proby:

Metody doboru proby mima podziek na losowe i nielosowe (celowe). W celu zapewni@niaokiej reprezentatywidoi bada ankietowych zalecane jest zastosowanie
nieograniczonego doboru losowego. Jest to jednékslmmplikowane, wymaga wiedzy, @dadczenia badaczy, rzetelwoankieteréw. Cgsto stosowany jest dobor losowo-
warstwowy, gdzie np. warstwie odpowiadataby korkaggmina RPB, atrakcja, obiekt noclegowy w badéaiiciowym.

Metody nielosowe (celowe) twarstruktug proby na podstawie subiektywnych decyzji badasizssuje si rzadko w badaniach soiowych i mana np. ay¢ w doborze uczestnikow

wywiadow w grupie podmiotow braw turystycznej RPB.

Projektowanie narzizi badawczych jest jednym z najiméejszych etapdéw pagiowania badawczego, a od poprawnej i wyczeqajjkonstrukcji (kwestionariusza ankiety,
scenariusza wywiadu indywidulanego, fokusowegovszl obserwacji) zatg w duzym stopniu powodzenie procesu badawczegolimosé rozwigzania problemu badawczego.
- Kwestionariusz ankiety — jego zaprojektowanie wymaga znajceiagoéinych wymagabudowy tego typu na¢dzia, a take dobrej orientacji w zagadnieniach ekonomicznych,
socjologicznych i psychologicznych, np. nglgpamktac, ze nie mana sugerowarespondentowi odpowiedzi, pytanie o dochody powinnajdowa si¢ w dalszej cgsici

kwestionariusza, kolejr$é pytaa powinna wskazywana ich zwgzek przyczynowo- skutkowy i pa@iowat zainteresowanie respondenta.
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- Scenariusz wywiadu- jest niezbdny do przeprowadzenia badania jgdiowego, okréla cele badania, kryteria doboru préby, liczlmiejsce przeprowadzenia wywiadow,
szczegOtowy plan wywiadu, czas przeprowadzenia agwi

- Arkusz obserwaciji — przedstawia szczegétowy sposéb przeprowadzésreacji, w tym kolejn& i zakres szczegotowoi obserwacji poszczegélnych zjawisk i wydarze

Plan analizy danych zawiera opis czyfti@nalitycznych, jakie badacz planuje wykénaby odpowiedziena pytania badawcze, ggng¢ okreslony cel badawczy oraz zweryfikowa
postawione hipotezy. Plan analizy jest zastawieniezystkich zagadnie na ktore wyniki badania mggnaleé odpowied. W omawianym etapie nieztine jest zaprojektowanie
tablic wynikowych, umeliwiajacych analiz uzyskanych danych i informacjiag$o zaréwno tablice sumaryczne (liczba oséb prgfeygh odwiedzenie Parku Patacowegadd
badanych), a tale tablice korelacyjne (jaka €€ osob przebywapych w Biatlowiey tylko 1 dziei zamierza odwiedziPark Patacowy). Projektowanie tablic wynikowychyaay
bada ankietowych. W przypadku batlfakosciowych teoretycznie nie przedstawia sebranych informacji w ggiu liczbowym, jednak w praktyce istnieje aivosc takiej
prezentacji wynikdw i jest ona €zto stosowana (np. pytanie otwarte o 3 napigjsze atrakcje w RPB pozwala na przedstawiehievipostaci listy atrakcji wymienianych na

pierwszym miejscu.

Ten etap pogpowania wymaga koniecznie zaangaania déwiadczonego badacza i analityka zcago metody statystyczne.

Prowadzenie
bada

Przy prowadzeniu badankietowych i wywiadow niezloine jest zaplanowanie ngstijacych czynnéci:

- poinformowanie badanych spofec#oia(informacji turystycznych, partneréw projektistugodawcow turystycznych w RPB) o prowadzonycheléth, celach i korZgiach
- krétkie opisanie sposobu przeprowadzenia badadiielania przez respondentow informaciji i zaangania lokalnych podmiotéw w proces badawczy,

- zapewnienie wynagrodzenie uczestnikom dd&usowych, ew. indywidualnych,

- ew. zapewnienie nagrod rzeczowych (np. do los@yatia ankietowanych uczestnikdw ruchu turystygme

Prowadzenie badaankietowych wymaga:

- powotanie/zatrudnienie lokalnych koordynatorovdaaia

- rekrutaciji i przeszkolenia ankieteréw (w przypadRketod losowych doktadne poinstruowanie ankiedgpeocedurze doboru losowego respondentéw — badametego respondentg
w danej grupie)

- whasciwego dopasowania metody kontaktowanéazsiespondentem do uwarunkawgrowadzenia badania

- okreslenie miejsca przeprowadzenia badania (w przypadkla bezpdrednich)

- okreslenia zasad uzyskiwania wiarygodnych wynikdw w aghikniecia naday¢ i uzyskiwania nieprawdziwych/niepetnych informaciji

Prowadzenie badgakosciowych wymaga:

- ustalenie miejsca przeprowadzenia wywiadu (u baga, czy w innym ustalonym miejscu stwagzgn komfort przeprowadzenia badania)

- wynagcie Sali na wywiad grupowy (fokusowni na wywiad agEkowany)

- weczeniejszego zrekrutowania uczestnikow wywiady fokusgw i uméwienia gina wywiad indywidualny

- zatrudnienie diwiadczonych ankieterow — badaczy, posiackgh wiedz w przedmiocie badania i uméigpos¢ petnienia funkcji moderatora lub indagatora

- ustalenia sposobu rejestrowania badania w cebzliwenia jego poprawnej analizy i interpretacji skanych wynikéw.
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Przetwarzanie
analiza i
interpretacja

wynikow

Uzyskane w badaniach empirycznych mymsastd przetworzone, poddane analizie i interpretacjy, mozna byto na ich podstawie opracaiwa nast¢pnej kolejndci raport

z badania. Ten etap pggbwania obejmuje:

- Edycje danych, czyli sprawdzenie ich kompletém (udzielenie odpowiedzi na wszystkie pytania zdevav kwestionariuszu ankiety), logicztodpowiedzi (sprawdzenie ew.
manipulowania ankietera), sposéb zebrania danyetrig z instrukgj. Jest to procedura kontroli jada danych, ktéra pozwala na wykrycie ew. niepraosabsci, uzupetnienie

danych (w przypadku stwierdzenia ich braku), popeawe czytelnéci oraz zawartéci merytoryczne;.

Kontrola jakdci przeprowadzanych baglanoze mie charakter wewgtrzny (zamawiany przez podmiot prowady badania) lub zewttrzny (zamawiany przez zleeaggo badanie).
Obejmuje:

- metody terenowe polegage na kontaktowaniugi respondentami w celu sprawdzenia, czy wywiad migjsce, sprawdzenia, czy osoba z ktddbyt si wywiad spetnia kryteria
doboru (badania ikziowe), spéjnéc, doktadndd, rzetelnd¢, kompletndé¢ zapisu odpowiedzi oraz zadawania pytadania jakéciowe)

- metody nietrenowe sprawdgeg spéjné¢, doktadndg, rzetelnéé, kompletndé¢ zapisu odpowiedzi oraz zadawania pyfbadania iléciowe), Ankieter miat obowizek uzyska od
respondenta dowdd przeprowadzonego wywiadu (bagikaiciowe).

- Kodowanie polegajca na przydzieleniu wszystkim odpowiedziom (badafuéciowe) odpowiednich kodéw, umldwiajacych ich wprowadzenie do komputera (do specjalnego

programu, zaw przypadku wielkéci préby do 1.000 respondentdw @ postay¢ si¢ specjalnie opracowanym arkuszem kalkulacyjnym EXOQE

- Tabulacje polegajca na pogrupowanie danych w tabelach, gdzie kolunwigisze g przyporadkowane okrdonym zmiennym. Materiat przygotowany w procesieutacji moze

zost& poddany analizie.

- Analize danych obejmuje statystyczny opis badanych grup i zjawistformacje z analizy wymagajnterpretacji, aby mogty zostavykorzystane w procesie ZD w RPB. Stosowan
sa nastpujace metody analizy danych: dedukéjvyciaganie wnioskéw pérednich, nie na podstawie badania rzeczywsjpindukcg (formutowanie uogoélni@ na podstawie danych

empirycznych, prowadze do tworczej syntezy twierdzejadajcych potwierdzenie w rzeczywisio — weryfikacja hipotez), analagisyntez.

Raportowanie

Aby wyniki bada@ mogty by¢ wykorzystywane i zostaupowszechnione wymagappracowania w formie raportu, ktory jest teksjorabelaryczai graficzra prezentag wynikow
bada. Raport powinien sktadasic z nasgpujacych czsci (czgéci najwazniejsze): metodologia badania, rezultaty (wynikildaia), wnioski oraz zalecenia (rekomendacje
wyprowadzone na podstawie wynikéw badania).

Raport poza walorami aplikacyjnymi (praktyczne katanie z wynikow badania, powinien stanéwodstaw podejmowania decyzji w ZD i PT w RPBgdzie baz danych

i dokumentem midiwym do wykorzystania w kolejnych projektach reakvanych przez podmioty na terenie RPB. Konstrukaertu powinna unidiwi ¢ tatwe korzystanie z jego
tresci, dlatego zalecagiaby raporty z badasporadzanych dla RPB byty podzielone na 24

- zwiezly opis badania wraz z komentarzem i syntetygmezentag najwaniejszych wynikoéw ujtych w tabelach i na wykresach

- zahcznik przedstawiapy w sposob graficzny wyniki wszystkich bada postaci tablic wynikowych (w tym wyniki, ktéréenznalazly si w syntezie).
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Z punktu widzenia korzystania z wynikéw badaniacklowe znaczenie mpkomentarze, wnioski i rekomendacje. W celusetaego przygotowania tej egci raportu i jego
zrozumiatdci nalezy w pierwszej kolejnéci okresli ¢, kto bedzie z niego korzystat. dezaktada st wykorzystywanie wynikow badaprzez podmioty braty turystycznej RPB sama
graficzna prezentacja i skomentowanie danychawd@zé si¢ niewystarczajce. Znaczenie bardziej interesgeg i przys¢pne lkezdzie wyjgnienie, co wynika z prezentowanych danyc

dla przedsjbiorstw turystycznych i w jaki sposéb mpgne zostawykorzystane.

1.2 Korzystanie w wynikéw badan i ich przektadanie na konkretne rozwigzania oraz upowszechnianie wynikéw badan

Tabela 5: Korzystanie z wynikow badan, przektadanie na konkretne rozwigzania i upowszechnianie wynikow.

Lp.

Etap badan

Opis

Korzystanie

Z wynikéw
bada

i przektadanie
na konkretne

rozwigzania

Korzystanie z wynikdw badgjest zwihzane z krytyczganaliz wynikdw, czemu ma shy¢ opracowany raport z badania. Istotna jest rosvoi&Eena i weryfikacja pogllow

i wyobrazen réznych srodowisk zwiazanych z rozwojem i promagjurystyki w RPB z wynikami badanp. mae sk okaz&, ze motywacje turystdwasinne, ni si¢ spodziewano,
podobnie jak ich oczekiwania wzglem zagospodarowania turystycznego i produktu)aTedryfikacja pozwoli na zmigrpodefcia do zidentyfikowanych wczeiej probleméw
zwigzanych z rozwojem i promagjurystyki w RPB. Mae réwnie uswiadomic procesy i zjawiska, ktére do tej pory nie bylyrjas namacalne. Takie podeg bedzie stanowd punkt

wyjscia do praktycznego wykorzystanie wynikoéw badazarzdzaniu destynagiji produktem turystycznym RPB.

Praktyczne korzystanie z wynikéw badaprzektadanie na konkretne roawania (z uwzgldnieniem badazaproponowanych w wykazie w poprzednim rozdzialeje dotyczy
réznych obszaréw odnogzych sé do nasfpujacych elementéw zagdzania destynagiji produktem turystycznym RPB, w tym:

- zarzdzania przestrzeqi wdrazania planow strategicznych i operacyjnychaaanych z turystykw nowym okresie programowania

- pogkbiania i aktualizacji wiedzy o posiadanych zasolmeerialnych regionu Puszczy Biatowieskiej npogeh shiy¢ turystyce

- analizy i rozwoju zasobéw ludzkich dla potrzeldbwy produktow turystycznych

- zarzdzania produktami turystycznymi

- promocji obszaru i produktéw turystycznych regidPuszczy Biatowieskiej.

Ponizej znajduj sie wybrane zastosowania wynikéw bada rozwigzywaniu konkretnych probleméw wymienianych w pasgych punktach (przektadanie wynikéw bada
konkretne rozwjzania):

- podgcie decyzji 0 ew. rozszerzeniu terenu Biatowiesti®girki Narodowego: wyniki bafigpozwoh na przedstawienie racjonalnych argumentéw w rozaobve instytucjami
odpowiadajcymi za zarzdzanie obszarami chronionymi {iewyniki badai beda wskazywa na prognozowane pogorszenie sytuacji ekonomiceggpnu po rozszerzeniu granic
BPN, wéwczas dla zagdzapcych rozwojem turystycznym jest to wskazdéwka doamyipolityki negocjacyjnej z administraajentraln i sSrodowiskami ekologicznymi)

- zwigkszenie zaangawania spotecznego i lokalnej wspétpracy na podstawynikow badania ustugodawcow turystycznych dgaalych na terenie RPB: wyniki bati@gowinny
wskaz& na problemy, icltrédio oraz oczekiwania podmiotéw begrturystycznej (réwnie mieszka@cow) w zakresie ich rozwrania, z& praktyczne wykorzystanie me polega np.
na szerszym wgkzeniu obszaréw i spoteczim poza obszarami chronionymi RPB w budowanie pkadturystycznego

- stymulowanie rozwoju zagospodarowania turystygaregodnie z wynikami badania pojefoiturystycznej RPB, preferencji i postaw uczesimilkcuchu turystycznego, npsje
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badania wykae zapotrzebowanie turystow na nowe atrakcje, wésvdiamzargdzagcych turystyly w RPB kedzie to wskazOwka, jak nmioa uatrakcyjri produkt turystyczny regionu
- poprawa jakéci technicznej infrastruktury turystycznej i tworze nowych atrakcji (rozwdj istniggych atrakcji) w oparciu o wyniki badania postrzaeigaaktualnych zasobdw i np.
oczekiwa dot. nowych atrakcji: zaréwno badania uczestnikdghu turystycznego, jak rowrmi@odmiotdéw brany turystycznej wska na trudndci, potrzeby i oczekiwania

w zakresie zagospodarowania turystycznego, atrak&gijposiadanych zasobéw, dlatego wyniki tego typdidnga powinny b§ wskazowlg diugoterminowej polityki strategicznej
RPB (np. w zakresie stymulowania zagospodarowautactzsci regionu, ktdre leg poza obszarami ochrosgistej)

- regulowanie sezonowoi dzieki wykorzystaniu informacji od uczestnikow ruchuntstycznego, w jakich okoliczdoiach odwiedziliby RPB w okéonej porze roku, wéwczas
przyktadem wykorzystania nae byt zaproponowanie na podstawie badkich modyfikaciji produktu, ktére sktanodwiedzagcych do przyjazdu do regionu w oczekiwanej porze
roku; modyfikacg/rozszerzenie produktu najedodatkowo uzupehiitaka forma przekazu promocyjnego, ktéra nie tylko poinformajprodukcie, ale rowniesktoni za pomog
srodkéw perswazji do odwiedzania Puszczy Biatowiejski

- lepsze dopasowania produktéw turystycznych ddkietnych segmentoéw dgii informacji o postrzeganiu produktow aktualniemfwanych przez RPB i oczekiwaniach
odwiedzagcych co do nowych produktow

- poprawa jakéci ustugswiadczonych przez podmioty branturystycznej w RPB dzki wykorzystaniu informacji od uczestnikdw ruchuytstycznego o jakéi postrzegane;j

i oczekiwanej oraz audytu standaryzacyjnego praeapd@aanego u ustugodawcow turystycznych regionu

- wdrazenie karty turystycznej dgti danym uzyskanym podczas badania ekonomicznkjyef@osci i uwarunkowa wdrozenia tego nakglzia

- wdrazenie nowych rozwgizah integrupcych brare turystyczm regionu, niwelowanie truddoi w porozumieniu dzki badaniom oferentéw turystycznych dziatgjch w RPB.

Nalezy podkrsli¢, ze mazliwosé whasciwego wykorzystania wynikow badaich przektadania na konkretne rozménia wymaga profesjonalizmu w przygotowaniu i pregvadzeniu

badania, a tym samym jego wykonywania przeznidczony i rzetelny zesp6t badaczy i ankieterow.

Upowszechnial
nie wynikow
bada&

Upowszechnienie wynikéw bafirowadzonych w RPB, sposoéb i zakres oraz foamazaleznione od tego, czemu gyt ma to upowszechnienie. Do dostosowaniu formysctre
raportu odnoszono w punkcie 7 niniejszej tabeltyRipowszechnianiu wynikow batlaalery rozway¢ nastpujace uwarunkowania:

- Upowszechnienie w cakzi lub w czesci (np. streszczenie lub wybrane elementy):

Fakt realizacji zamowiezesrodkéw publicznych nie przedza o konieczriei publikowania petnych raportéw z badaym bardziejze czsto g one trudne do przeczytania,
zrozumienia i zinterpretowania przez potencjalngzytapcych. Naley pamktac, ze badania konsumenckie i bvawe (np. postaw, preferencji uczestnikdw ruchudtygznego,
jakosci ustugswiadczonych ustug przez podmioty bzgrturystycznej w RPB) stanowiv warunkach rynkowych tajemnidirmy i ich publikacja mae zostéd wykorzystana przez
konkurencg w sposéb szkodzy interesom rozwoju turystyki w ZD w RPB. Dlategalezy bardzo starannie rozwg stopigi upowszechniania.

- Upowszechnianie ogélne i selektywne:

Upowszechnianie og6lne nie zakltada zastosowaniglokych kanatow upublicznienia. Naleliczy¢ sig z tym, ze taki raport bdzie widoczny w wyszukiwarkach. Nalezada
pytanie o cel i sens takiego upowszechniania. Towstwierdzé, ze ma to aspekt promocyjny, poniewmzasady tak die obgtosciowo publikacje nie petgitakiej funkcji. Mog
jedynie zost&wykorzystywane przez podmioty prageg na rzecz obszaréw konkurencyjnych wdgm RPB. Natomiast upowszechnianie selektywne @anadosfpnianie raportu
(petnego lub skroconego) wybranym grupom odbiorfdw partnerom projektu, podmiotom bggriurystycznej RPB), za gprednictwem wybranych kanatéw (wystanie wydruku

Strategia zarzadzania i promocji regionu Puszczy Biatowieskiej © Ekoton i 2BA |64




poczy tradycyjry, wystanie elektronicznej wersji raportu via e-mail
- Upowszechnianie bezpwednie lub za pdrednictwem kanatéw pdrednich:

Upowszechnienie bezpdnie mae by postrzegane jako wyraz szacunku do odbiorcowkaetarzyczynt sic do dotarcia z kluczowymi wynikami batldo grup adresatow, ktérzy

sg istotni dla RPB (np. podmioty branturystycznej). Mana tego dokonapodczas specjalnie zorganizowanych konferencjiefiaa w wybranych przypadkach podczas prezentad

dla indywidualnych odbiorcéw. Upowszechnianignednie obejmowamoze r@ne formy kanatéw poednich: media bramwe, prezentacja w Internecie (na stronach Staeostw
Powiatowego w Hajnéwce i stornach partneréw projekt

- Upowszechniania w formie tekstowej lub graficznej

Wersja tekstowa jest mniej ,przyjazna” w odbiorgginak bardziej adekwatnagljevyniki badah map by¢ wykorzystane przez olkdlene podmioty, ktérymasupowszechniane.
Natomiast forma graficzna, bardzie syntetycznagpgtlnie atrakcyjna dla odbiorcy (np. krétka preaeja Power Point z bogatym materiatem ilustragyjm ograniczonym
komentarzem tekstowym e mi& charakter promocyijny.

- Upowszechnianie w celu wywotania ok&onego dziatania:

Jeli celem upowszechniania madwywotanie konkretnego dziatania (np. wykorzystamigmikéw badania do podniesienia jakbustugswiadczonych przez podmioty bran

turystycznej w RPB), upowszechnienie powinnodwiearakter szczegétowy, odnasy si do konkretnego aspektu, selektywny, realizowangaaednictwem kanatow

bezpdrednich, w formie odpowiadggej odbiorcy.

13

Osoby posiadajace kwalifikacje do przeprowadzenia badan

Tabela 6: Wykaz oséb realizujacych badanie i ich kwalifikacji.

Osoby do przeprowadzenia

w RPB

L.p. badai Kwalifikacje i predyspozycije Sposéb rekrutacii Zakres zaangaowania
adan
« Doswiadczenie w realizacji turystycznych projektéw ¢ Koordynowanie wszystkich projektow badawczych
badawczych realizowanych przez RPB
Koordynator badania — ) ) i . oo 3 ) ) ] L
» Doswiadczenie we wspotpracy z ekspertami i agencjami Wybér na podstawie posiadanych » Ustalanie planu realizacji battebudzet harmonogram,
koordynator wewegtrzny ) .
o badawczymi kompetencji plan konkretnych bada sktad zespotu badawczego,
1 reprezentujcy jeden ) o o .
L « Doskonata znajomi6 lokalnych uwarunkowa « Powolanie przez StargstHajnowskiego zatrudnienie ekspertdw i agencji zesmnych
z kluczowych podmiotéw ) ] S )
 Autorytet wérdd lokalnych podmiotéw » Okreslenie wymaga dot. ddwiadczenia i umigjtnosci

« Umiejetnosci komunikacyjne pozwalage integrowé poszczegolnych czionkéw zespotu badawczego

srodowisko turystyczne RPB » Nadzorowanie rekrutacji cztonkéw zespotu badawcze

go
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Ekspert merytoryczny
w zakresie metodyki bada
ekonomicznych i

marketingowych

Wyksztatcenie wysze z zakresu ekonomii lub
zarzdzania

Znajoma¢ biezacych zagadnieekonomicznych
Znajoma¢ metodologii bad@ekonomicznych

i marketingowych (réwniebada turystycznych)
Znajoma¢ problematyki rozwoju gospodarczego

i spotecznego RPB

Doswiadczenie we wspotpracy w realizacji projektow

badawczych magych w swoim zakresie turystyk

Zapytanie na realizagjustugi
eksperckiej

Konkurs, w ktorym 60% dxizie stanowd
doswiadczenie eksperta

Wybor przez koordynatora badania —
koordynatora wewgtrznego

Zaleca s}, aby stanowisko to petnita
osobadczaca prae naukow z praktyly
gospodarcz

Wsparcie w zakresie identyfikacji probleméw
rozwojowych RPB w celu wskazania probleméw
badawczych (umiefnego oddzielenia problemoéw od i
symptomoéw)

Konsultowanie metodyki badawczej (rowhie
zaproponowanej przez zegirenego wykonawe-
agenc§ badawca)

Opiniowanie ew. pracy zewtrznego wykonawcy

Ekspert merytoryczny
w zakresie turystyki (rodzaje
turystyki istotne dla RPB)

Wyksztatcenie wysze, zwizane z turystyk (ew. studia
podyplomowe w zakresie ekonomiki turystycznej)
Znajoma¢ zagadnié marketingu turystycznego
Orientacja w trendach turystycznych

Wiedza nt. rozwoju turystyki na obszarach cennych
przyrodniczo

Znajoma¢ uwarunkowa rozwoju turystyki RPB
Doswiadczenie w badaniach turystycznych, w tym ruc

turystycznego, braty turystycznej

Zapytanie na realizagjstugi
eksperckiej

Konkurs, w ktorym 60% dxizie stanowd
doswiadczenie eksperta

Wybor przez koordynatora badania —
koordynatora wewgtrznego

Zaleca s}, aby stanowisko to petnita
osobadczaca prae naukow z praktyly
gospodarcz

Wsparcie w rozpoznaniu problemoéw i potrzeb

w obszarze turystyki

Wsparcie w procesie analirddet wtérnych bada
turystycznych

Opiniowanie pyta i narzdzi badawczych w kontégie
dopasowania do poszczegoélnych grup rynku
turystycznego

Opiniowanie tréci raportu z bada

Opiniowanie ew. pracy zewtriznego wykonawcy
Wspotpraca w wewgirznym koordynatorem w zakresie
upubliczniania wynikéw bada

Doradztwo w zakresie wdrania strategii

Ekspert merytoryczny w
zakresie ochrony przyrody,
gospodarowania zasobami
cennymi przyrodniczo i

lesnymi

Wyksztatcenie wysze w kierunku zwizanym z ochrom
srodowiska

Znajoma¢ problematyki zwizanej z ochramprzyrody,
gospodarowaniem zasobamirigmi i cennymi
przyrodniczo

Orientacja w problematyce RPB, w tym realizacjikcin

turystycznych w BPN

Zapytanie na realizagjustugi
eksperckiej

Konkurs, w ktérym 60% ¢xizie stanowd
doswiadczenie eksperta

Wybér przez koordynatora badania —
koordynatora wewgtrznego

Zaleca s}, aby stanowisko to petnita
osobadczyca prae naukow z praktyky
gospodarcz

Doradztwo w zakresie uwzglinienia w badaniach
turystycznych probleméw zwazanych z ochran
zasobow przyrodniczych

Wspétpraca z pozostatymi ekspertami w zakresie
doradztwa i opiniowania baflaealizowanych w RPB
Wsparcie wewetrznego koordynatora batla

w zakresie godzenia intereséwengch srodowisk

w zakresie ochrony przyrody i rozwoju turystyki
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Kierownik badania
odpowiedzialny za realizagj
badania

(wymagania dotyexce
przypadku wyboru agencji
badawczej, mdiwy wybor
eksperta koordynatora z 0s6

wskazanych w punktach 2 i 3

(=}

Wyksztatcenie wysze w zakresu ekonomii lub
zarzdzania

Minimum 3-letnie potwierdzone przez zleceniodawco
doswiadczenie na stanowisku kierownika projektow
badawczych obejmggych swoim zakresem badania
rynku turystycznego (nie sumuje sioswiadczenie

w realizowanych réwnolegle projektach)

Minimum 5 zrealizowanych i pwiadczonych projektow
badawczych dotygrych bada turystycznych w aigu
ostatnich 5 lat poprzedzaych ubieganie gio zlecenie
bada w RPB

Umiejetnos¢ budowania interdyscyplinarnego zespotu
badawczego z udziatem ekspertéw

Znajoma¢ RPB, ktog nalery wykaza na etapie

postpowania

Zapytanie na realizagjustugi
eksperckiej w przypadku kierownika
badania — eksperta)

Postpowanie przetargowe (najlepiej w
trybie negocjacji) w przypadku wyboru
agencji badawczej

W obu przypadkach koncepcja
metodologiczna badania powinna
stanowé 50% oceny, 10% Zgosiadane
doswiadczenie

W obu przypadkach oferenci powinni
zaprezentowasi¢ osobcie przed

koordynatorem wewgtirznym.

Szczegoétowe przygotowanie metodologii realizacji
konkretnego badania

Znajoma¢ i umiejetnosé wykorzystania wezamiej
prowadzonych bada

Zarzmdzanie zespotem badawczym

Wspétpraca z ekspertami, koordynatorem wetveamym
i badaczami w identyfikacji probleméw badawczych w
zakresie danego badania

Wspotpraca w ustaleniu wymagazczegétowych
wzgledem poszczegoélnych czionkéw zespotu
badawczego i ankieteréw

Calasciowe nadzorowanie prawidtowego przebiegu
badania, w tym odpowiedzialébprzez koordynatorem
wewretrznym za terminows&e, kompletnd¢ i wartasé

merytoryczm zleconego badania

Badacz — specjalista ds. bad
ilosciowych

(wymagania dotycgce
przypadku wyboru agenciji
badawczej lub specjalisty
zatrudnianego przez
koordynatora badania)

Wyksztatcenie wysze w zakresie hauk ekonomicznyc
oraz zarzdzania

Doswiadczenie w realizacji min. 3 potwierdzonych
projektéw badawczych zawiegaych badania iléciowe,
w tym dotyczcych zagadnigturystycznych

Minimum 3-letnie déwiadczenie w pracy na stanowisk
badacza

Rekrutacja przez wewtrznego
koordynatora bade- zlecenie
wykonania ustugi (w przypadku,sje
bada nie zleca si agencji badawczej)
W przypadku wyej opisanej rekrutaciji
zatrudnienie na podstawie wymaganeg
doswiadczenia i znajomigi

przedstawionych zagadmie

W przypadku wyboru agencji badawczej

— uwzgkdnienie wymaga dot.

stanowiska w SIWZ

Ustalanie z koordynatorem bada koordynatorem
wewretrznym i analitykiem problemoéw i pyfia
badawczych oraz planu realizacji badania
Konstruowanie natzizi badawczych badéalosciowych
Udziat w nadzorowaniu, monitorowaniu przebiegu
badania i prawidtows&zi procesu, w tym zgromadzonyc
danych ilgciowych

Wspotpraca z koordynatorem terenowym, nadzorowal
jego pracy i reagowanie na problemy

Udziat w przygotowaniu planu analizy danych
ilosciowych

Udziat w przygotowaniu raportu z bada

nie

Badacz — specjalista ds. bad
jakosciowych

(wymagania dotyexce
przypadku wyboru agenciji

Wyksztatcenie wysze w zakresie nauk humanistyczny
(psychologii, socjologii, komunikacji spotecznej)

Doswiadczenie w realizacji min. 3 potwierdzonych

Rekrutacja przez wewtrznego
koordynatora bade- zlecenie
wykonania ustugi (w przypadku,sje

bada nie zleca si agencji badawczej)

Ustalanie z koordynatorem bada koordynatorem
wewretrznym i analitykiem problemoéw i pyfia

badawczych oraz planu realizacji badania
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badawczej lub specjalisty
zatrudnianego przez

koordynatora badania)

projektéw badawczych zawiegajych badania
jakasciowe (w zalenosci od potrzeby IDI, FGI), w tym
dotyczcych zagadnig turystycznych

Minimum 3-letnie déwiadczenie w pracy na stanowisk

badacza

W przypadku wyej opisanej rekrutacji
zatrudnienie na podstawie wymaganeg
doswiadczenia i znajomigi
przedstawionych zagadmie

W przypadku wyboru agencji badawczg
— uwzgkdnienie wymaga dot.

stanowiska w SIWZ

o]

Konstruowanie natzlzi badawczych bada
jakosciowych

Udziat w nadzorowaniu, monitorowaniu przebiegu
badania i prawidtow&zi procesu, w tym zgromadzonyc
informacji jakagciowych

Udziat w przygotowaniu planu analizy danych
jakosciowych, analiza i interpretacja wynikow

Udziat w przygotowaniu raportu z bada

Koordynator lokalny
odpowiadajcy za pra¢
ankieteréw badailosciowych

(wymagania dotycgce
przypadku wyboru agenciji

Doswiadczenie we wspotpracy z ankieterami
Udziat w 2 potwierdzonych projektach badawczych
z zastosowaniem metod §lwowych (praca w terenie)

Umiejetnos¢ rekrutaciji ankieterow

Rekrutacja przez wewtrznego
koordynatora bade- zlecenie
wykonania ustugi (w przypadku,sje
bada nie zleca si agencji badawczej)

W przypadku wyej opisanej rekrutaciji

Bezpdrednia rekrutacja ankieterow
Przeprowadzanie szkdlella ankieteréw przed
przystpieniem do badania terenowego

Biezaca kontrola jakéci pracy ankieteréw

8 badawczej lub koordynatora Umiejetnosci zaradzania zasobami ludzkimi, szkolenia  zatrudnienie na podstawie wymaganegpes Sprawdzanie prawidtovéci gromadzenia danych
przez koordynatora badania)l]  ankieteréw doswiadczenia i znajonimi ilosciowych (kompletné¢ kwestionariusza, spojséd
Stanowisko opcjonalne: Wiedza w zakresie realizacji badankietowych przedstawionych zagadmie i logicznas¢ udzielanych odpowiedzi)
uzaleznione od zakresu pozwalajice na ocenspéjndci i logiczndici danych W przypadku wyboru agencji badawczej. Wspdtpraca z badaczem specjalist
badania, wielskei préby, zgromadzonych przez ankieteréw — uwzgkdnienie wymaga dot. ds. bada ilosciowych
nie jest konieczne w SIWZ stanowiska w SIWZ

« Realizacja badaterenowych
Ankieterzy przeprowadzajy Rekrutacja przez wewtrznego . ) )
) i ) i . . » Odpowiedzialnéc za prawidtowy przebieg
badania ankietowe Doswiadczenie w gromadzeniu danychsdmwych za koordynatora bade— zlecenie ] ) ] ]
) . . ) . ) ) . * i kompletng¢ badania (zgodnie z otrzymanymi
(wymagania dotycgce pomog ankiety — udziat w min. 2 potwierdzonych wykonania ustugi (w przypadku,sje ] Kciam
instrukcjami
9 przypadku wyboru agencji projektach badawczych bada nie zleca si agencji badawczej) Jami)
. ) . . . . _*» Realizacja badania zgodnie z procedurcelu

badawczej lub ankietera Umiejetnosci interpersonalne, w tym komunikatywééo W przypadku wyboru agencji badawczej

i o zachowania reprezentacyjnego charakteru badania
zatrudnianego przez — uwzgkdnienie wymaga dot.

. ) * Bezpdrednia odpowiedzialrié przez koordynatorem
koordynatora badania) stanowiska w SIWZ
lokalnym

Badacze terenowi bafla ) ) L ) ] ) ) ) ]

10 osci h Doswiadczenie w realizacji badgakosciowych Rekrutacja przez wewtrznego * Moderowanie wywiadéw grupowych/ przeprowadzani
jakasciowyc

Indagatorzy i moderatorzy

(moderowaniu wywiadéw grupowych, indagowanie

koordynatora bade- zlecenie

wywiaddéw indywidualnych
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przeprowadzagy badania
jakasciowe

(wymagania dotycgce
przypadku wyboru agencji

wywiadéw indywidulanych) — udziat w min. 2
potwierdzonych projektach badawczych
Duze umiegtnoici interpersonalne

Wysoka kultura osobista i wzbudzanie zaufania

wykonania ustugi (w przypadku,sje
bada nie zleca si agencji badawczej)
W przypadku wyboru agencji badawczg
— uwzgkdnienie wymaga dot.

Realizacja wywiadu zgodnie ze scenariuszem
przygotowanym przez badacza bagkkosciowych
(scenariusz powinien uwzglnia® daswiadczenie

i umiejetnosci moderatora)

badawczej) Umiejetnos¢ zachowania bezstrongm i dystansu stanowiska w SIWZ « Sporzdzanie notatek, transkrypcji, zapisdw video,
badacza przekazywanie ustnych spostreg z przeprowadzonegq
Umiejetnos¢ godzeniazyczliwego nastawiania z wywiadu specjaficie ds. badajakosciowych
nieufnadicig wobec uczestnikow badania i ich opinii
« Wspétpraca z koordynatorem badania i badaczami
w zakresie postawienia pytdadawczych do problemo
] Rekrutacja przez wewtrznego
Analityk . ) badawczych
. Wyksztatcenie ekonomiczne koordynatora bade- zlecenie . .
(wymagania dotycce * Analiza zebranego materiatu badawczego poprzez

przypadku wyboru agencji

Znajoma¢ zasad statystyki opisowe;j

wykonania ustugi (w przypadku,sje

statystyczny opis po uprzedniej edycji, kodowaniu

<

11 . o Umiejetnos¢ analitycznego mifenia bada nie zleca s agencji badawczej) . .
badawczej lub specjalisty . _+ i tabulacji danych
, Doswiadczenie w analizowaniu danych z min. 2 iada| * W przypadku wyboru agencji badawczej ) ]
zatrudnianego przez o o e Zinterpretowanie danych z zastosowaniem metod
. charakterze iléciowym — uwzgkdnienie wymaga dot. ) ) . .
koordynatora badania) | przedstawionych w punkcie 1.1. niniejszego rozdziat
stanowiska w SIWZ
« Przedstawienie analizowanych danych w formie
umazliwiaj gcej sporadzenie raportu
Rekrutacja przez wewtrznego
o ) 3 koordynatora bade- zlecenie
Umiejetnos¢ sporadzania raportéw z bada ] ] ] ] ) o
o ) ) ) wykonania ustugi (w przypadku,sje * Sporzdzenie raportéw z baddszczegolnie
Osoba odpowiedzialna za Doswiadczenie w opracowywaniu raportéw z bada . . . . o . 3 .
12 bada nie zleca s agencji badawczej) ilosciowych) i wspétpraca w spagdzeniu raportu

opracowanie raportu

ekonomicznych lub spotecznych

Dobra znajom&t zasad poprawroi jezykowej

W przypadku wyboru agencji badawczg
— uwzgkdnienie wymaga dot.

stanowiska w SIWZ

jo

z bada jakosciowych, jego redakcji, edycji
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1.4 Wspotpraca z podmiotami zewnetrznymi

Wspotpraca z podmiotami zewtrznymi maze dotyczy nastpujacych grup:
» Agencje badawcze — agencje badarketingowych
* Firmy konsultingowe
* Instytucje naukowo-badawcze, w tym jednostki ucaele
* Biura statystyczne
* Inne profesjonalne organizacje, w tym specjalizeijst w szczegoélnéci w badaniach turystycznych

» Samodzielni eksperci zewtnzni

Organizacja bada marketingowych w RPB pokazujeze ich przeprowadzenie powinno dydostosowane do aktualnych potrzeb
informacyjnych obszaru, pozycji ha rynku turystygamoraz zmian zachodeych w otoczeniu. Zaproponowane w wykazie badaig@zabadne
dla profesjonalnego ZD uwzginiajg potrzeby na dany okres. Najepodkréli¢, ze zmiany na rynku turystycznym mpgpowodowa
koniecznd¢ ponownej analizy bada korekty tych zaproponowanych.

Taka dynamika powodujee organizacja badastawia przez administracgamorzdows i lokalnymi organizacjami zajmaggymi sk rozwojem
turystyki wyzwania. Mog pojawic si¢ bariery wynikagce z braku posiadania w strukturachedrz lub organizacji wyspecjalizowanych
komorek zajmujcych s¢ badaniami rynku turystycznegasledzcych na bieagco pojawiagce sé na nim zmiany. Dlatego JST decyglgie
obecnie na zlecenie w cat realizacg okreslonego projektu badawczego agencjom badawczym ynnpodmiotom zajmugym sk
profesjonalnie badaniami. Chodzi przede wszystkirspecjalistyczne badania wymagag duych kompetencji i déwiadczenia, a esto
odpowiedniego spetu (np. do technik projekcyjnych, oprogramowaniankaoiterowego, fokusowni itp.). Miejsce badapisowych zajmuyj
rowniez te wyjaniajagce zwhzki przyczynowo- skutkowe pordzy poszczegolnymi zjawiskami (np. badanie skutegzndziata
promocyjnych). Ponadto prowadzone obecnie badagiaz tczcsto metody jakéciowe i ilosciowe, co wymaga diych kompetencii

i odpowiednich zasobow kadrowych. Decyzja o zleggmizez RPB badawyspecjalizowanym podmiotom mga uzasadginie tylko ich
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profesjonalizmem i posiadanym zapleczem g@dziowo-organizacyjnym. Tak prowadzone badanmia&@vniez (wbrew mygleniu niektorych

przedstawicieli administracji samadowe]j) mniejszy cakxiowy koszt ich realizacji i krétszy czas przeprozenia.

Na rynku istnieje kilka podmiotéw mggych ddwiadczenie w realizacji badaynku turystycznego. Takdziatalngcig zajmup sie rowniez

jednostki badawcze i naukowo-badawcze, w tym jetthnaszelniane. RPB ma do wyboru dwie drogi ppstvania przy realizacji bada

Samodzielna organizacja przy wspotudziale zatrudnimych ekspertow:

W tym wariancie koordynator badlaorganizowalby badania samodzielnie przy wspéipracyzatrudnionymi ekspertami
merytorycznymi, co wjzaloby s¢ z zatrudnianiem czionkéw zespotu badawczego, et@pewymienionych w punkcie 1.2.,
prowadzeniem, nadzorowaniem i monitorowaniem pexgibbbada.

Zalety: whczenie lokalnegagrodowiska, silne zaangawanie podmiotow, pozostawianie zasobdéw finansowyahokalnym rynku,
eliminacja ogranicae wynikajacych z nierzetelniei, nieterminowéci agencji badawczych, rozwéj wiasnych zasobéw dagich
(pracownicy urzdéw i organizacji musieliby siduzo uczy pod kierunkiem zatrudnionych ekspertéw, sam prosspoétpracy
Z osobami wymienionymi w punkcie 1.2 bytby rozwaejg.

Wady: duy naklad pracy, trudrsoi w pogodzeniu biecej pracy z obazeniami wynikagcymi z prowadzenia bada luki
i ograniczenia w wiedzy i dwiadczeniu wlasnych zasobéw kadrowych, konieézrmarzdzania przez koordynatora badduzym
zespotem badawczym, koniecgaaekrutacji we wtasnym zakresie zasobdéw osobowyiezlmdnych do przeprowadzenia badania,
trudnaci z nalezieniu samodzielnie specjalistow ds. bhadakieterow, statystykéw, indagatorow, moderator@avliokalnym rynku,
trudnaci w zachowaniu obiektywizmu, niebezpieigevo niezachowania reprezentatyweioproby badawczej, co mogtoby obwyt

wartas¢ merytoryczi badania.

Zlecenie realizacji badania agencji badawczej/firme konsultingowej:
W tym przypadku za cad6 przeprowadzenia procesu badawczego opisanego kecipub.1 oraz zapewnienie odpowiednich zasobéw

(w tym kadrowych) odpowiada wybrany wykonawca. |Rkbordynatora — lokalnego, wewtrznego koordynatora balebytoby
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odpracowanie dokumentacji przetargowej, wytoniemgonawcy, ocenianie jego pracy. W tym miejscu matevroc uwag: na jeden
istotny aspekt: esto administracja sam@aowa i organizacje turystyczne nie maytasciwych kompetencji, aby ocenkoncepcg
metodologii bad& opracowan przez wykonawg na etapie pogpowania badawczego. Dlatego na tym etapiezadby whczy¢ do

pracy ekspertow, ktorzy zapewniliby wsparcie w akresie.

Zalety: profesjonalizm agencji badawczych, posiéelgnzez nie doviadczenia w realizacji projektow badaynku turystycznego,
dysponowanie odpowiednimi zasobami rzeczowymi, kudg kapitalowymi, niszy cal@ciowy koszt realizacji badania, movosé

realizacji badania w relatywnie krotszym terminie.

Wady: niebezpieczestwo nieznajoméi lokalnych uwarunkows zrozumienia we wigiwy sposob problemow i przetenia ich na
problemy i pytania badawcze, zbyt krétki czas wyzamy przez zamawigego na realizagj badania powoduje trudéc

w zapewnieniu wysokiej jakkai badania, rzetelro agencji i zapewnienie prawidtowej realizacji baidan

* Wariant mieszany: wspoélna realizacja badania z agaa badawca/firm g konsultingowa:
Jak wskazywano weczeiej, podziat kompetencji jest uzateony od oczekiwanego stopnia zaarm@ania koordynatora badania

reprezentuyjcego region Puszczy Biatowieskiej w proces badawczy

Wspoipraca z agengjpadawca/konsultingovs maze mig charakter cgciowy lub cal@ciowy, dlatego literatura wyodbnia trzy modele
wspOtpracy pongidzy zamawiajcymi dania iswiadczcymi takie ustugi:
» Agencja badawcza opracowuje ngizia badawcze, przeprowadza anaftatystyczg i opracowuje wyniki, zasamo przeprowadzenie
terenowe badalezy po stronie koordynatora bada
* Agencja badawcza dostarcza jedynie surowe daneg kigley przeanalizowa i zinterpretowa oraz przygotowa na ich podstawie

raport we wkasnym zakresie.
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» Agencja badawcza odpowiada za wszystkie etapyzeagilibadania.

Wspoéipraca koordynatora z agendadawcz maze zaczé sie juz na etapie ogtoszenia zapytania i przygotowaniatyfdutaj dialog
pomicdzy koordynatorem a agendyadawcz moze doprowadzi do bardziej szczegétowego doprecyzowania potrzebksesie bada

Jeili chodzi o wspétprag pomiedzy koordynatorem badania a aggnbpdawcg na r&nych etapach, powinna ona uwadhiac czynngci

niezkedne do realizacji poszczegdlnych etapow opisanenkgie 1.1.

Podsumowanie i wnioski odnosgre s¢ do zarzmdzania destynacj turystyczna regionu Puszczy Biatowieskiej oraz zamdzania
produktem:

* Profesjonalne podgjie do organizacji badaprowadzonych w RPB wymaga uwedhienia w procesie badawczym wielu procesow
postpowania badawczego, charakteryzych sé roznym stopniem trudri@i, a zatem wymagagych okrélonego déwiadczenia,
wiedzy i kompetenciji.

* Badania zaproponowane w wykazie hadakie g niezledne do profesjonalnego ZD w RPB cechujensd stopigé ztozonasci (od
bada&a mogicych zostd przeprowadzonych w oparciu 0 wilasne zasoby, npsemimcja potencjatu i zachowaobszaréw
konkurencyjnych), po badania nierlme do wykonania przy zaangavaniu wyspecjalizowanych podmiotow (np. badanie
wykonalnagci i ekonomicznej optacaldoi projektu karty turystycznej), co implikuje kooEndgé¢ nieograniczania sido bada
realizowanych przez podmioty wewtre regionu.

» Bardzo istotnymi etapami pe@piowania badawczega:s

o Wiasciwa identyfikacja probleméw badawczych i stawiamigotez
0 Przygotowanie naezlzi — profesjonalne opracowanie kwestionariuszaesykscenariusza wywiadu stanowi potpsukcesu w
zapewnieniu prawidtowgei realizacji badania
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0 Realizacja bada terenowych, w tym zapewnienie odpowiednich zasobkadrowych, cechagych sé odpowiednimi
predyspozycjami i kompetencjami, w tym rzetdglrig

o0 Analiza i poprawna interpretacja wynikow, w tym @ea kompetencje analityka, pozwaleggo wskazana korelacje pomdzy
badanymi zjawiskami (wargo takiej analizy jest o wiele wksza, nk analiza jednoczynnikowa).

* Badania mog by¢ realizowane w trzech ngpujacych modelach:

0 Zlecenie badania zewtmiznemu wykonawcy (np. agencji badawczej).

0 Realizacja badania we wspotpracy z agebejdawcz (ew. zatrudnionymi ekspertami).

0 Samodzielna realizacja badania przy wsparciu z&gwmych ekspertow.

* Przyktady badania, jakie mpoa realizowéa we wtasnym zakresie:

0 Analizy desk-research w zakresie strategicznycleldép zaradzania rozwojem turystyki, zagospodarowania tugatggo,
wielkosci ruchu turystycznego (obszar zgdzania destynag), kategorii produktow turystycznych, obszaréw dysmacych
podobnymi produktami (zagdzanie produktem turystycznym), dziatania promoeyjkonkurencji, aktywni& w sieci
internetowe] (obszar zagdzania promoa)).

0 Badania empiryczne — badaniasgdmwe: proste, jednoczynnikowe badania ankietowejrobjgce okrélony aspekt zwgzany
z charakterystyk ruchu turystycznego w RPB, np. informacja nt. staj zamieszkania, czasu pobytu, wyboru miejsca
zakwaterowania (obszar zadzania destynag), preferowane produkty — badania w informacji sitygznej (obszar zagdzania
produktem turystycznym). Nalg mie¢ jednak na wzgldzie,ze w takim badaniu trudncgtizie zapewrd jego reprezentacyjiéd
I przyjmie ono prawdopodobnie fognibadania quasi-reprezentacyjnego lub zbiokmvmcydentalnych.

o Badania empiryczne — badania jagiowe: we wilasnym zakresie mpgzosté wykonane obserwacje podczas targow
turystycznych (zawrgdzanie promog), badanie meted tajemniczego klienta jakoi ustug oferowanych przez lokalnych
ustugodawcow (zagzizanie produktem turystycznym).

o We wlasnym zakresie mggby¢ rowniez badania literaturowe, ktére doty&zyeda wszystkich 3 obszarow: zadzania
destynagj turystyczmn, zarzdzania produktem i zagdzania promogj
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Zaréwno poszczegolne etapy procesu badawczegdgtéhgak rownie wykaz osob niezjainych do przeprowadzenia badania (tabela
5) uwzgkdnia wymienione trzy modele realizacji bada
W przypadku zlecenia catego procesu badawczego naykoy zewgtrznego mana pozornie obuay¢ koszty, jednak zapewnienie
jakosci realizacji badania i wymagania wzdem zespolu badawczego wymagajabezpieczenia przez zamawiggo badanie
srodkdw na wynagrodzenie dla agencji badawczej. Wésgednak koordynator reprezenty zaradzapcego destynagjturystyczm
regionu Puszczy Biatowieskiej m® ograniczy sie maksymalnie do 4 czlonkéw zespotu badawczego ppaostate osoby powinien
zabezpieczy zewretrzny wykonawca.
Koordynator badania reprezenfty zarzdzapcych rozwojem turystyki w RPB mie dizy¢é do whczenia w proces lokalnej
spotecznéci, w zalenosci od przygtego modelu realizacji badania, coialla przyktadu polegana:

0 Zaangaowaniu pracownikow braty turystycznej w gromadzenie danych.

0 Zaangaowanie wigcicieli podmiotow brapy turystycznej w proces monitorowania realizacjil&aia.

0 Wiaczenie przedstawicieli brap turystycznej w formutowanie problemow i pgthadawczych.

o Wykonanie raportu przez ospheprezentujcag koordynatora (lub inrpwskazan przez koordynatora osep
Nalezy zwrdcik uwag na wykorzystywanie badav ZD w RPB, co jest w diym stopniu uwarunkowane vglgiwym przygotowaniem
raportu w taki sposob, aby byt on opracowany w gpny sposob umdiwiajacy wykorzystywanie wnioskow i rekomendaciji (np.
przez podmioty braty turystycznej RPB), czytelny, dostosowany do porigercepcji jego adresatow.
Koordynator badania powinien zapewnvysolky wartags¢ aplikacyjry badania: $ one przeprowadzane w celu rogmywania
okreslonych problemow, ktére natg oddzielt od symptoméw (np. spadek wiekod ruchu turystycznego nmie by spowodowany
problemem zwjzanym z rozmyciem wizerunku na skutek niedostosdavemmmy, treci i kanatdéw komunikacyjnych do potrzeb rynku
turystycznego).
Wyspecyfikowano list os6b niezbdnych w przeprowadzeniu bagawraz z wskazaniem ich kwalifikacji i predyspodydyjalezy
podkreli¢, ze petnienie funkcji na tych stanowiskach wymagauzhtienia ekspertéw, gz zlecenia ich wyspecjalizowanej agenciji

badawczej.
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e Zakres wspoipracy z podmiotami zestmznymi (ekspertami, agencjami badawczymi) powinieyt regulowany procedurami
postpowania, ktorych cgcig jest okrélenie kwalifikacji i predyspozycji kluczowych stansk w zespole badawczym realigoym
badania w RPB.
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Dziatanie lll: Analiza rynku

1 Trendy i profile na podstawie literatury oraz dotychczasowych ew. wtasnych badan

1.1 Trendy w poszczegdlnych rodzajach turystyki na ternie RPB

Rynek turystyczny w ostatnich dwéch dekadachapada ogolnymi trendami i modami, ktdre obecqpevscatej gospodarc@viatowej. Jest to
nastawienie na zrownowany rozwoj, oszaazanie energii i surowcoéw, wspierasiedowisk i spoteczrimi lokalnych. Turgci coraz czsciej
postrzegaj miejsce do ktérego zamierzaaie wybrat jako wyjgtkowy zasdb, miejsce, ktdére najezobaczy zanim s¢ zmieni wskutek zjawisk
gospodarczych i spotecznych.g@tbardzo popularne staje¢siozwijanie wszelkich form turystyki zréwnowanej. Przy czym, tak, jak
dynamicznie rozwija gizjawisko turystyki zrownowaonej, rownie mocno rozwijagterminologia tego zjawiska przyjnmug okrelenia takie
jak: greentourism, ekotutystykaV zasadzieasto czsto te same, lub podobne - spos@biadczenia ustugi lub spzania czasu przez turyst
dlatego dla potrzeb dalszych analiz postanowionpwveé okreslenia ekoturystyka, ktére zostatlo stosunkowo dolmaadane w Regionie
Puszczy Biatowieskiej. Ponadto dla potrzeb dalszyahliz agroturystyk wiagczono do szerszego zagadnienia, jakim jest turgstyiejska.
Stagd ten  rodzaj turystyki dmzie  nazywany:  turystyka  wiejska, w tym  agroturksty Zwrécono  uwag

i rozdzielono roéwnig na dwa rodzaje turystyki przyrodniczej. Pierwszarystyka popularna, to turystyka korzystag z przyrody gtdwnie
jako krajobrazu. | druga - turystyka przyrodniczapecjalistyczna, w ktérej uczestnicgpecjalici lub hobbyci o wysokich wymaganiach
odnanie zawartéci produktu turystycznego i sposobwiadczenia ustug opisagych przyrog. Takich turystow zaszeregowano do "Wildlife
tourism” i "Birdwatching", gdzie pierwsze zjawiskotyczy przyrodnikéw poszukagych bliskiego kontaktu z dzikprzyrod;, a drugi dotyczy

! Ekoturystyka to forma aktywnosci bywajaca turystyka przyrodnicza (jesli przedmiotem zainteresowania odwiedzajgcego sa elementy przyrody) ale niekoniecznie z nia tozsama (jesli gtéwnym celem podrézy jest na przyktad
podziwianie krajobrazu lub poprawa stanu zdrowia). Ekoturystyka obejmuje rézne rodzaje turystyki: kwalifikowang, krajoznawcza, wypoczynkowa, przygodowa itp. pod warunkiem, ze osoba uczestniczgca w podrézy swiadomie
nie ingeruje w naturalne ekosystemy, wyraza szacunek dla otaczajacej jej przyrody i kultury ludnosci miejscowej, a jej turystyczne wydatki dostarczajg funduszy dla ochrony przyrody i lokalnej gospodarki” (Zareba 2010).
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w szczegolnéci obserwatoréw ptakdéw. Pozostawiono nazwy argi@zne z uwagi ha faktz w strumieniu przychodow z tej formy turystyki

nadal dominuj obcokrajowcy.

Tabela 7: Rodzaje turystyki, trendy i znaczenie dla RPB.

Gtéwne Formy turystyki Charakter ) o
] ) Opis trendu na podstawie literatury ]
L.p. rodzaje w poszczegolnych (dotychczasowy/  badan Znaczenie dla RPB
i badan
turystyki 2 obszarach perspektywiczny)
* Spokojny wypoczynek patzony z
niezbyt intensyws rekreacy
Agroturystyka « Wazrost znaczenia obszaréw Produkty turystyczne oparte o zasoby przyrodnig#g, Isg i beda najwazniejszym
Dotychczasowy/ oferujacych dodatkowe ustugi dot. elementem rdzenia produktowego Regionu PuszczypBiatkie;.
Ekoturystyka perspektywiczny turystyki na obszarach wiejskich Posiadaj niezbywalny argum.ent prawdzia, ktor?/ w marketingu mle.jsc rT1a znacz.enle
(turystyka . Powr6t do natury podstawowe. Agroturystyka jest megodibstarczania ustug w przgpnej cenie. Ustugi te
Turystyka S OWnOWEONa Jw. « Wzrostéwiadomdici ekologicznej bazup na gtéwnym rdzeniu produktowym. Moda na ekoturgszapewnia natomiast
wiejska w tym ) L, ) zarowno rozwoj tej formy turystyki, jakzeapewnia zréwnowanie w rozwoju innych
réwniez poza « Dbatas¢ o zdrowie . ) o ) ) ) o
agroturystyka ) . o rodzajéw turystyki uprawianej na terenie Regions#eay Bialowieskiej. Ponadto
) obszarami * Zmgczenie cywilizacj . . ] )
i ekoturystyka ] ) ] o ) ekoturystyka oraz agroturystyka nie musi ograrici@ado obszaru samej Puszczy
) chronionymi) ¢ Poszukiwanie ciszy, spokoju ) L o o
1 (realizowana i Biatowieskiej, czy tym bardziej parku narodowega¢@¢ przeciwnie jest sposobem na
Przyrodnicza - . « Potrzeba obserwacji dzikiej natury . . . . o
na obszarach Perspektywiczny geograficzne poszerzenie oferty turystycznej ragioraz wydtaenie sezonu
L popularna - « Poszukiwanie ostatnich miejsc w
wiejskich ) Jw. turystycznego.
) krajoznawcza (w Polsce (w Europie, naviecie) dzikich . . - . . .
i cennych odzani Dodatkowe znaczenie w takim rozumieniu turystykisegment zwizany z edukagj
tym zwiedzanie i "nieskazonych cywilizacy"
przyrodniczo) y ] H yeh cywiizacy ekologiczn. Turystyka edukacyjna spetnia dwie role. Po pieajgest produktem
parkéw narodowych, « Wzrost znaczenia wypoczynku na ws o ; L . .
turystycznym gtéwnie dzieci i mtodzig, z drugiej strony wychowuje nowe pokolenia
rezerwatow . i
) Jw. Moda na produkty ekologiczne doceniagce zalety ekoturystyki. Dodatkowo zaszczepia bakegkbiania tajnikow
Edukacja . i i i i
) Dotychczasowy/ Zwickszenie zainteresowania przyrody. Osoby tak uksztattowane starpnastpnie grupy docelowe, do ktérych aeo
ekologiczna i i
g perspektywiczny przyrodnicz, turystyk edukacyja by¢ kierowana oferta bardziej specjalistyczna.

(gtownie wérod miodziey)

2
Kruczek Z., Walas B., Promocja i informacja turystyczna, Proksenia, Krakéw 2010, s. 31-32.
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Turystyka
specja-
listyczna
aktywna

i rekreacyjna,

Wildlife tourism

Birdwatching

Przygodowa

(survival, questing)

Jerdziecka
Trekking
Kajakowa
Narciarska
(narciarstwo

biegowe)

Rowerowa

Piesza w tym

"Nordic walking"

Spa i wellness

dotychczasowy
i perspektywiczny

perspektywiczny

perspektywiczny

dotychczasowy
i perspektywiczny

dotychczasowy
i perspektywiczny

Rosnycy udziat turystyki
specjalistycznej i tematycznej
Potrzeba przgcia przygody
Poszukiwanie silniejszych dozna
Dbatds¢ o zdrowie i potrzeba
uprawiania sportu n@viezym
powietrzu

Wzrost znaczenia wyjazdow
rekreacyjnych i sportowych
Spadek sezonowoi ruchu
turystycznego

Zapotrzebowanie na krétkie wyjazdy

wypoczynkowe, rekreacyjne i sportowe

(np. ,aktywny weekend”)

Wieksza cestotliwos¢ wyjazdow
Dekoncentracja ruchu turystycznego
Wzrost znaczenia motywac;ji (nie
.dokad”, ale dlaczego”) w wyjazdach
turystycznych

Wzrost wyjazddw spontanicznych
Wzrost poziomu wyksztatcenia
Zwigkszenie bugetu czasu wolnego
Oczekiwanie wysokiej jakai
zagospodarowania dla tego rodzaju
turystyki

Starzenie sispoteczastwa

Turystyka specjalistyczna w obszarze funkcjonalf®egionu Puszczy Biatowieskiej jest
zwigzana przede wszystkim z segmentem rynku mil@dw przyrody, ktérych mima
zaliczy¢ do grupy znawcéw lub wyczynowcdwg Bni stosunkowo niewielk ale
niezmiernie istoty, wrecz kluczow grup klientéw dla budowania wizerunku marki
produktow turystyki przyrodniczej. O ile ekoturyksyjest pajciem szerszym, bardziej
pojemnym i obejmuje amatoréw i pasjonatéw, o tylklhfe tourism, birdwatching,
pochodzce z gz. angielskiego dotyczy towcow wyrafinowanych pragigktérych mog
dostarczy jedynie najlepsi touroperatorzy, przewodnicy iwog przyrody dziatajcy w
Regionie Puszczy Biatowieskiej. Dla przyktadu wiflelltourism czy birdwatching -
podghdanie przyrody w tym ptakow wymagajobrego sprgu, s$wietnych przewodnikéw
i merytorycznego przygotowania ze strony samycistdw. Dlatego specjalnie
wydzielono ten segment rynku i dewano do turystyki specjalistycznej, ¢hoadal
przyrodniczej. Te formy turystyki nie przypadkowzecpy ze stownictwa
anglogzycznego, gdiynadal gléwne rzesze turystéw stanpgiscie zagraniczni.
Niemniej od kilku lat stale wzrasta liczba turystpuelskich zainteresowanych aktywnym
podghdaniem przyrody, gotowa zaptada taki produkt znacznie wgze stawki. Taka
postawa wpisuje siw ogolny trend polegagy na wspétuczestniczeniu turysty w tworzer
i przezywaniu produktu turystycznego. Jest istotnym sktadnikiem ofert np. turystyki
przygodowej (survival, questing) z wykorzystanierafpsjonalnego sposobu udgstiania
zasobéw przyrodniczych. Ten segment rynku powibignzawsze rdzeniem

produktowym.

Turystyka specjalistyczna, narciarska (narciardhwegowe), jédziecka, kajakowa jest
innym sposobem konsumowania atrakcji rdzenia prwkgo. Ten sposoéb jest
specjalistyczny przede wszystkim z uwagi na ggramiejetnosci turystow, jakéé obstugi
ruchu turystycznego, a mniej odnosi db zdolndci profesjonalnego postrzegania
zasobéw przyrodniczych. Wbrew trendom ogélnym,segment rynku chocia

perspektywiczny, d&zie raczej uzupetniat produkt podstawowy go tworzyt.

Perspektywiczny i rozwojowy jest kolejny rodzajysiiyki specjalistycznej: rowerowa

i "Nordic walking". Jest "specjalistyczna” z uwamgi sprzt i jakos¢ obstugi ruchu
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turystycznego. Przede wszystkim dotyczy to turyistgiverowej (logistyka), niemniej jest
ona na tyle popularng; bariera wejcia na ten rynek jest stosunkowo niska. "Nordic
walking" to pewna moda, alezbéardzo dobry i pmdany kierunek rozwoju turystyki
aktywnej, ktory nalgy kontynuowa. Wynika to z bardzo matych naktadéw na rozwdj te
formy turystyki oraz nieoceniamprzewag RPB na rynku, bo kto nie chciatby pr&ejras
w najzdrowszym, najcenniejszym i najbardziej bim@rodnym kawatku lasu nizinnego
Europy? To wzrastagy segment rynku, z uwagi na bardzagszerokd¢ rynku.

SPA i wellness to forma gf@zania czasu dagina dla turystow zazwyczaj z eliszymi
zasobami finansowymi. Region Puszczy Bialowieskiejjest kojarzony ztformag
turystyki chocia ona jest i & rozwija. Niemniej jest to raczej nieglny element oferty
dobrych hoteli, skierowany do @ biznesowych, przybywagych na konferencje

i szkolenia, a tale wyrafinowanych, bogatych pasjonatéw obserwaejymdniczych, ni
element budugy marlke rdzenia produktowego. Niemniej ten segment ryest jj kedzie
perspektywiczny z uwagi na wyspknare przy jednoczesnym bogacenig spoteczéastw
oraz starzeniu gispoteczéstwa europejskiego. Wskazane jest ramwée whczania tego
rodzaju ustug w oferty mniejszych obiektach noclegeh, rozproszonych na catym teren
RPB pod warunkiem korzystania przez te obiektysobaw przyrodniczych regionu np.

serii kosmetykow opartych o zapaahbréwki.

Turystyka

kulturowa

Etniczna/
sentymentalna
Kulinarna
Edukacyjna
(studyjna,
tematyczna)
Wiejsko-kulturowa
i kultury ludowej
Kulturowo-
przyrodnicza

Religijna

perspektywiczny

Jw.

dotychczasowy

perspektywiczny

perspektywiczny

Jw.

Poszukiwanie nowych dozhgw tym
kulinarnych, religijnych)

Wyjazdy w celach zwizanych
udziatem w imprezach o charakterze
kulturowym

Che¢ poznawania nowych
kultur/subkultur

Wzrost oczekiwa i wyrafinowanie
gustéw

Potrzeba podnoszenia kwalifikacji
i samorozwoju

Spadek sezonowoi ruchu

turystycznego

Turystyka kulturowa jest drugim rodzajem turystpkizugcym na prawdziwéci rdzenia
produktowego. Obiektywne nasycenie atrakcjigaanych z wielokulturowszis,
réznorodndcia wyzna, jezykOw i gwar czyni ten rodzaj turystyki bardzo pjeznym

w budowaniu ofert. Ten rodzaj turystyki dla Regidtuszczy Biatowieskiej jest réwriie
bardzo przysziéciowy, poniewa maoze by produktem samodzielnym, jakztelementem
innych rodzajow turystyki jak turystyka aktywna daignesowa. Warunkiem rozwoju tej
formy turystyki jest wsparcie obiektow agroturystggch, grodkéw kultury oraz
wspotpraca z parafiami. Produkt bowiem opiegansi przeywaniu przez turygtzywej
kultury wraz z mieszkecami regionu. Bardzo waym elementem tego rodzaju turystyki
jest maliwo$¢ uczestniczenia turysty w warsztatdpiewu, muzyki, grania na
instrumentach. Midiwo$¢ uczestnictwa w rnych wydarzeniach kulturalnych: festiwalag
jarmarkach, grach terenowych.

Produkt z powodzeniem moa i naley rozwija¢ poza gtéwnymi zasobami przyrodniczyn

=2
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Zapotrzebowanie na krétkie wyjazdy

wypoczynkowe, rekreacyjne i sportoweturystyczny, w ktérym produkt nie by oferowany.

(np. ,aktywny weekend”

Wieksza cestotliwos¢ wyjazdow
Dekoncentracja ruchu turystycznego
Wzrost znaczenia motywac;ji (nie
.dokad”, ale dlaczego”) w wyjazdach
turystycznych

Wzrost wyjazddw spontanicznych
Wzrost poziomu wyksztatcenia

Zwigkszenie bugetu czasu wolnego

Puszczy Biatowieskiej poszerzajzastg geograficzny oferty oraz wydtajgc sezon

Docelowo ta forma turystyki powinna bgostpna catorocznie w nitiwie najszerszym
zakresie.

Turystyka

biznesowa

* Motywacyjna
» Kongresowa
(konferencyjna)

« Korporacyjna

perspektywiczny
dotychczasowy

perspektywiczny

Rosmycy udziat turystyki biznesowej
Spadek indywidualnych wyjazdéw
biznesowych

Wzrost zapotrzebowania nazu
konferencje i kongresy

Wzrost znaczenia motywacyjnych

wyjazdéw firmowych na obszary cenne

=2

przyrodniczo i o atrakcyjnych walorac

dla aktywndci na wolnym powietrzu

Turystyka biznesowa byta i jest nadal gtéwnym metomagdowym turystyki

w Regionie Puszczy Biatowieskiej genarym najwiksze przeptywy finansowe

i najwieksze inwestycje. Dostarczazteajwigcej stabilnych miejsc pracy w obiektach
noclegowych i firmach powranych np. z transportem, przewodnictwem, ptarstwem
itp. Turystyka biznesowa agjneta bardzo wysoki i stosunkowo stabilny poziom

z tendengj spadkowy. Spadek wynika z monotonii oferty turystycznefjrit jest oferowang
w ramach pakietow konferencyjnych. Pakiety motyvjiaeyie mog by¢ swobodnie
realizowane na terenie kompleksévngch. Trudno sobie wyobraznp. ofert paintballa
w Puszczy Biatowieskiej. Rozwijacgsbardziej zakres ofert SPA i Wellness ni
korzystajcych z ustugrodowiska. Tym samym ten segment rynku zmierza

w niebezpiecznym dla tego rodzaju turystyki kieruyk ktérym turysta mee stwierdz,
iz podobne zasoby me uzyska w miejscach lepiej skomunikowanych, ofejch
szerszy pakiet ustug i atrakcji towarzysych. Szansdla tego segmentu jest state
promowanie rdzenia przyrodniczego produktu orazadyiozny rozwoj turystyki
kulturowej, ktéra bdzie dostarczata nowych formegizania czasu w ramach oferowanyg
pakietéw pobytowych, motywacyjnych czy konferengygn. Wane tez bedzie pilne
stworzenie szerokiej gamy "zamiennikéw przyrodna#ydla oferty rezerwatécistego

i rezerwatu pokazowegaibréw oraz parku narodowego jako calpktore to miejsca
zapewna mozliwo$¢ obstugi duych grup turystow (konferencje i kongresy) bez skdla

najcenniejszych zasobéw Puszczy Biatowieskiej. Pakim zagospodarowaniu i
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ukierunkowaniu ruchu turystycznego wzrost dgiloia hoteli nie &dzie stat w konflikcie

z udosgpnianiem parku narodowego, dostarczy

Z jednej strony nowej puli klientéw, nowych mie@cy, a z drugiej - nowej puli atrakciji
odswiezy produkt. Rozwijajc geograficznie miejscaviadczenia ofert z rodzaju turystyki
kulturowej i przyrodniczej umdiwi powrot do koncepcji rozwoju tzw. ,bram do puzy”

i utatwi podejmowanie decyzji inwestycyjnych odnie lokowania nowych obiektow

noclegowych poza Biatowig.

Turystyka
przygraniczna

i tranzytowa

» Jednodniowa
turystyka
przygraniczna

* Eventowa

e Zakupowa

perspektywiczny

perspektywiczny
dotychczasowy

Integracja regionéw transgranicznych
Potrzeba poznawania kulturyssadow
Zainteresowanie krétkimi wyjazdami
krajoznawczymi

Wieksza otwarté granic

Turystyka przygraniczna i tranzytowa zwyczajow@galizowanegcznie. Niemniej

w Regionie Puszczy Biatowieskiej maja zdecydowaaime znaczenie. Turystyka
przygraniczna jest rekomendowvgaiormg, ktéra ubogaca produkty istrdeg, poszerza
oferte pobytows, umazliwia potencjalnie kontakt z krajem spoza Unii Bpegskiej lub jest
przepustk do kraju Unii Europejskiej. Wiadze Regionu PuszBigtowieskiej nie maj
bezpadredniego wptywu na likwidagjbarier w tworzeniu udogodriev przekraczaniu
granicy. Dlatego ta forma rozwijaggbowoli i w oparciu o indywidualne relacje
touroperatorow. Turystyka tranzytowagaizynarodowa ma niewielkie szanse rozwoju n
terenie RPB, i tenie ma powodu, by takurystyke szczegdlnie promowana terenie
calego RPB. Z uwagi na przeje graniczne w Siemianéwce, rozwija sianzyt towarowy,
ktory nie ma logicznego zazku z turystyly preferowag w RBP. Uktad szlakow
komunikacyjnych réwnignie sprzyja tej formie turystyki, &t do czasu otwarcia granic,
turystyka tranzytowa mdzynarodowa édzie miata wymiar marginalny. Niemniej
stanowé pewnezrédto dochodu dla miejscowi takich jak Czeremcha czy Kleszczele.
Nieco inaczej naley pode§é do turystyki tranzytowej krajowej. Z uwagi na fakiten
rodzaj turystyki dotyczy gtéwnie odwiedaajch, ktdrzy nie korzystajz noclegéw, naley
ograniczé t¢ forme turystyki do obszaru tzw. ,bram do puszczy", |uiedsC na rzecz
sktonienia odwiedzagych 1-dniowych, by stali siturystami korzystagymi z noclegow.
W interesie producentéw produktéw turystycznychytotvych lepiej jest, jdi turysta
tranzytowy w ruchu krajowym jedynie "otrze'sb atrakcje miejsca docelowegoddzie
chciat powr6at na dhey pobyt, ng uzna, £ RBP mae uzné za odwiedzone. Rozwoj
turystyki tranzytowej powinien ldyobserwowany i ukierunkowywany w pa@aniu z
tworzeniem infrastruktury atrakcji "bram do pusztiz$zamiennikow" w ofercie turystyki

przyrodniczej, dostosowanych do turysty popularnegaatkowo z szergkgamy oferty
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zakupowej produktéw pochogizych

Z regionu Puszczy Bialowieskiej.

1.2 Profile turystow w poszczegdlnych rodzajach turystyki

Tabela 8: Profile turystow w poszczegdlnych rodzajach turystyki.

i ) Charakterystyka demograficzna )
L.p. Glowne roqzaje (wiek, wyksztalcenie, stan rodzinny, rodzaj wykonywanej pracy, miejsce ] Charakterystyka psychograflc?na )
turystyki (motywy i cele podréy, osobowdé, styl zycia, zachowania)
zamieszkania)
Agroturystyka: Agroturystyka:
* Osoby wérednim wieku i starsze « Cel podréy: wypoczynek na wsi, w kontakcie z natur
* Rodziny z dziémi + Gtéwna motywacja: ucieczka od cywilizacji
* Ra&zny poziom wyksztatcenia « Osobowd¢: domator, cztowiek zgtzony
* Osoby aktywne zawodowo, emeryci « Styl zycia: wielbiciel wypoczynku na lonie natury
e Turysci zagraniczni e Zachowanie: Rodzinny
« Turysci krajowi (caty kraj)
Turystyka wiejska| * Zazwyczaj mieszkiay miast o populacji powgj 50.000 oséb
1 w tym
agroturystyka Ekoturystyka: Ekoturystyka:
i ekoturystyka « Osoby miode realizage wycieczki indywidualne * Cel podray: wypoczynek w bliskim kontakcie z przyrpétereny léne, wody),
(realizowana na | « Osoby starsze i wrednim wieku realizujce imprezy zorganizowane oraz otwartymi przestrzeniami, niekoniecznie choogimi
obszarach » Osoby aktywne, uprawigje r&ne formy aktywnéci fizycznej + Gléwna motywacja: ucieczka od cywilizacji, samoizstja
wiejskich « Turysci o wysokiejswiadomdci ekologiczne] najagciej dobrze wyksztatceni + Osobowdéé: osoba otwarta
i cennych « Studenci i absolwenci kierunkéw przyrodniczych * Styl zycia: osoba nastawiona na poznawanie
przyrodniczo) » Mieszkacy duzych isrednich miast » Zachowanie: tzw. "zielony" lub mifmik przyrody
* Wycieczki szkolne
« Pakiety komercyjne dla dzieci - odkrywcow przyrody

3
Kruczek Z., Walas B., Promocja i informacja turystyczna, Proksenia, Krakéw 2010, s. 31-32.
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Edukacja ekologiczna:
¢ Wycieczki szkolne dzieci ze szkoét podstawowychnngazjow
« Kolonie i zielone szkoty dzieci ze szkét podstawatvy gimnazjow

« Harcerze wiek okoto gimnazjalny

Edukacja ekologiczna:

Cel podray: odbycie wycieczki przyrodniczej w oktene miejsce
Glowna motywacja: poznanie nowych miejsc z przyjami
Osobowd¢: osoby otwarte, gtodne dozna

Styl zycia: chketnie wymieniajce s¢ doswiadczeniami i przeyciami.

Zachowania: spontaniczne

Turystyka
specjalistyczna,
aktywna

i rekreacyjna.

Turystyka specjalistyczna

Wildlife tourism, Birdwatching, Survival, questing:

« Turysci zagraniczni gtownie z Wielkiej Brytanii, NiemieBkandynawii w ostatnim
czasie Hiszpanii

« Mieszkacy polskich aglomeracji gtownie warszawskigjskiej i trojmiejskiej

¢ Uczestnicy imprez integracyjnych (survival) i okaihgiciowych (questing)

Wodna:
e Turysci z wojewddztwa, gtéwnie wypoczynek sobotnio-niettzy

» Turysci spoza regionu

Jezdziecka:

» Turysci krajowi i zagraniczni, w szczegolém rynek niemiecki i rosyjski

Narciarska:
¢ Turysci z wojewddztwa
» Turysci spoza regionu — turystyka pobytowa 4-7 dni

Rowerowa

Turystyka specjalistyczna - przyrodnicza i guesting

Wodna:

Jezdziecka:

Cel podréy: poznawanie, odkrywanie, "kolekcjonowanie" rzattkgatunkow,
fotosafari, zgibianie historii i kultury

Gtéwna motywacja: przgcie przygody, samorealizacja, ubogacenie,
Osobowdc: ekspert, specjalista lub amator aspicyjdo bycia ekspertem
Styl zycia: osoba otwarta nastawiona na poznawanie

Zachowanie: tzw. "zielony" lub mifmik przyrody i umiejcy porusza sie

w "dzikim", niedosgpnym terenie lub historyk, osobacthie uczestniczra

w badaniach i zgbianiu kultury

Cel i gtdbwna motywacja: przephytie rzek puszczskich o Doliny Gornej Narwi
Osobowd¢: osoby rodzinne, poszukige spokoju lub poszukiwacze nowych dazna
i innej perspektywy poznawania przyrody RPB
Styl zycia: osoby aktywne

Zachowanie: miténik przyrody, spdzania czasu z rodzjn przyjaciotmi

Cel i gtbwna motywacja: przgcie wycieczek konnych w RPB
Osobowdc¢: osoby poszukygie nowych miejsc i weaen
Styl zycia: osoby aktywne

Zachowanie: miténik przyrody, spdzania czasu z rodzjn przyjaciotmi
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» Turysci z duzych miast w Polsce
» Turysci zagraniczni gt. Niemcy
"Nordic walking":

¢ Mieszkacy regionu

¢ Uczestnicy imprez masowych

Spa i wellness (i szerzej: turystyka zdrowotna):

< Turysci krajowi realizujcy gtdwnie pakiety pobytowe konferencyjne lub gxene
z wezéniej odbytymi konferencjami

¢ Turysci zagraniczni gt. rynek niemiecki, dski, holenderski, rosyjski i biatoruski
poszukugcy wysokiego standardu obstugi za przpst cere.

¢ Osoby towarzysice wyjazdom biznesowym

» Osoby, ktore otrzymaly prezent w postaci pobytusredku hotelu z ofegt SPA i

wellness

Narciarska, rowerowa i "Nordic walking"

« Cel i gtbwna motywacja: ruch riaviezym powietrzu w innej postaci
» Osobowd¢: osoby poszukgpe bliskiego kontaktu z natur

« Styl zycia: osoby aktywne

e Zachowanie: miténik spzdzania czasu nawviezym powietrzu

Spa i Wellness:

« Cel: pobyt w nowym miejscu, korzystanie z ofertyASR wyjatkowym miejscu

« Gléwna motywacja: poprawa samopoczucia, nastrojugvzia

» Osobowdc¢: osoby poszukygpe spokoju, cence relaks, lubice sprawia sobie i
komus przyjemndc,

» Styl zycia: osoby cenice wysoki standard,

» Zachowanie: aktywne, zabiegane (sponsorzy), zreleése (osoby towarzysze)

Poznawanie dziedzictwa kulturowego:

e Turysci krajowi i zagraniczni, w szczegolém rynek UE, USA, Izrael, Biato&y
Rosja, Litwa

¢ Turystyka grupowa i indywidualna

Turystyka zainteresovia

Dziedzictwo kulturowe i edukacja kulturowa:

 Cel podray: odkrywanie nowych miejsc, poznawanie smakowiyted, ludzi

Turystyka » Gloéwna motywacja: ciekavi6, udziat w imprezach festiwalowych
« Specjalici, naukowcy, artici, studenci odpowiednich kierunkéw studiéw, ) ) ) )
kulturowa ) ) o i » Osobowd¢: osoby otwarte, poszukigy kontaktu z innymi kulturami
pasjonaci z kraju i zagranicy ] ) )
» Styl zycia: obieyswiat
i « Zachowanie: dociekliv& che¢ wspoétuczestniczenia
Edukacyjna:
» Poznawanie mozaiki wielokulturowa i obiektéw sakralnych edych wyzna.
¢ Poznawanie kultury poprzezamorodry kuchnk regionala
Turystyka biznesowa: Turystyka biznesowa:
T ‘ * Osoby wérednim wieku » Cel podray: realizacja szkolenia, kontraktu, seminarium jgktu
urystyka Do N . . . .
b » Turysci krajowi i zagraniczni + Gléwna motywacja: poznanie nowego wtkpwego miejsca, traktowanegogsio
iznesowa

¢ Osoby aktywne zawodowo

Przedstawiciele lub pracownicy korporacji ikkézych firm

powierzchownie,

« Osobowd¢: osoby konkretne, dobrze zorganizowane, skupianeetu
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» Uczestnicy seminariow i szkaldinansowanych zérodkow dotacyjnych w tym
sponsorowanych przez WnEuropejsk

¢ Dziennikarze, przedstawiciele wolnych zawodow

« Styl zycia: intensywnie pracage, poszukujce intensywnego odpoczynku

» Zachowanie: swobodne, turystycznie frywolne

Turystyka
przygraniczna

i tranzytowa

Turystyka przygraniczna i tranzytowa:

» Osoby w régnym wieku, najczsciej w srednim
« Mieszkaicy obszardw przygranicznych

e Turysci zagraniczni

» Turysci krajowi realizugcy imprezy objazdowe lub prywatnie odwiedga region

Turystyka przygraniczna i tranzytowa:

* Cel podray: handel, przystanek w diszym zwiedzaniu lub podig

« Gléwna motywacja: odwiedzanie ciekawych miejsc pkazji tranzytu lub poznanie
sasiadéw zza kurtyny UE, poszulgog pamitek dla rodziny

« Osobowd¢: zréznicowana tak jak zedicowany jest kraj pochodzenia turysty

« Styl zycia: intensywnie pracgge, w podray, poszukujce chwili odpoczynku

Podsumowanie i wnioski odnosgre s¢ do zarzmdzania destynacj turystyczna regionu Puszczy Biatowieskiej oraz zamdzania

produktem:

» Glowne rodzaje turystyki okéeono na podstawie systematyki zaproponowanej pfizé¥alasa i Z. Kruczka, ktdrzy wskazuja 5

rodzajow.

» Uzasadnieniem takiego wyboru jest fake, jeden z autoréw jako wiceprezes Polskiej OrgafiiZaurystycznej wspotustala priorytety

dziatar organizacji w ramach gtéwnych rodzajow turystyksystem informacji turystycznej uwzgdhia takie podégie.

e Takie podejcie jest uzasadnione prztd przez wykonawcéw koncepcjproduktow wizerunkowych, mieszgzych s¢ w ranach

gtéwnych rodzajow turystyki — catoiowych i szerokich koncepcji produktowych, obejgoyich wiele r@nych form, koncentrggych

sie wokot wybranego motywu przewodniego (silnego asipekizerunkowego, oferggego silne doznania, charakterymggo st

wyrazistymi cechami wizerunkowymi), wokot ktéregourlowana jest koncepcja produktu.

« W przypadku RPB wyspecyfikowane rodzaje turystykiery traktowa& jako strategiczne rynki produktowe, w ramach kibry

powinny by prowadzone dziatania w zakresie opracowania zasdgiownych produktéw wizerunkowych, jakzriej podproduktow

i w dalszej kolejnéci poszczegblnych, konkretnych ofert turystyczny@grzonych przez ustugodawcéw turystycznych.

* W ramach omawianych form turystyki zaproponowangtay formy adekwatne do zasobow turystycznycleymdniczych RPB, dla

ktorych okrglono, czy jest to dotychczasowy, czy feerspektywiczny rodzaj/forma turystyki.
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* Przedstawione trendy w zakresie poszczegolnych ajodz turystyki odnosz sie do najbardziej aktualnych bada m.in.
prezentowanych przez UNWTO.

* W okreslaniu znaczenia poszczegolnych rodzajow i formdtyki dla RPB oparto sina dosgpnych badaniach wtornych, jak rowhnie
wiasnej wiedzy i déwiadczeniu wykonawcow.

» Dla zidentyfikowanych gtownych rodzajow turystykmiybranych form turystyki ok&ono cechy demograficzne i psychograficzne
uczestnikdw ruchu turystycznego korzystgich z tych produktow. Rownietutaj oparto s na dostipnych badaniach wtérnych, jak

réwniez wkasnej wiedzy i déwiadczeniu wykonawcow.

Nalezy podkréli¢, ze na chwié obecra w bardzo daym stopniu ograniczoney svyniki bada odnoszcych s¢ bezpdrednio do segmentacji
rynku turystycznego Puszczy Biatowieskiej. Wobeaaogzondci wiarygodnych zrodet badawczych, nioa odnig¢ sie do danych
gromadzonych i przetwarzanych na podstawie baz B&dnych Lokalnych. Wagtych zrodet jest relatywny brak ich aktuaksd. Niemniej,
dane te pozwalajwyciaggna¢ ogdélne informacje o niiwych segmentach rynku i wiadych rodzajach turystyki na terenie RPB.

Turysci polscy w wojewddztwie podlaskifh:
* z wojewodztwa podlaskiego (27,3% ogo6tu odwieglzggh)

* z wojewOdztwa mazowieckiego (23,2% ogoétu odwiegizggh)

Zagraniczni w woj. podlaskim (10% og6tu turystONpjczesciej:
» Biatorusini
e Litwini

* Niemcy

4 Analiza kluczowych sektoréw wojewddztwa podlaskiego. Sektor turystyki. Analiza uczestnikdw ruchy turystycznego. Wojewddzki Urzad Pracy w Biatymstoku, Biatystok 2010.
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* totysze

* Rosjanie

Wiodace formy turystyki na obszarze wojewddztwa podiegkina terenie RPB:
» Turystyka biznesowa: konferencje, seminaria, spogaealizacje projektow
e Turystyka przyrodnicza
* Agroturystyka
* Turystyka etniczno-kulturowa

* Turystyka transgraniczna

Glowne centra turystyczna o znaczeniu regionalnym:
* Biatowieza,
* Hajnéwka

« Narewka

> Kiryluk H., Michatowski K., Ziétkowski R., Uwarunkowania i kierunki rozwoju turystyki w wojewddztwie podlaskim, Wyd. Politechniki Biatostockiej, Biatystok 2002.
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Dziatanie IV: Analiza konkurencji

1 Wykaz najwazniejszych konkurentdéw, ich przewag konkurencyjnych. Propozycje ewentualnej wspotpracy

Analiza konkurencji w marketingu miejsc jest trudnygagadnieniem, z uwagi na bardzozeloy charakter produktu, jakim jest miejsce —
w tym wypadku region Puszczy Biatowieskiej. Dodatkona ¢ trudngé wptywa czsto niematerialny charakter oferty (m.in. oferty
turystycznej), brak systematycznego monitorowaryiaku w zakresie konkurentow. €sto trudno jest rownie zdefiniow& kategorie
I przestanki, pozwalage wskazé kto i w jakim zakresie jest obszarem konkurengyjn Majgc na wzgtdzie charakter marketingowego
produktu — obszar, dla regionu Puszczy Biatowigskieyjeto obszarow analiz konkurencji polegara na wyznaczeniu obszarach
charakteryzujcych s¢ podobnym potencjatem, a gei obszaréw lénych i obgtych r&znymi formami ochrony krajobrazu. dienie ustanowimy
kategorii konkurencji — jej zakres jest nieogranitg. Wowczas konkurencyjne obszary wergim regionu to zarbwno obszaryre,
pojezierza, obszary podgorskie i gorskie, morzepiypadku regionu Puszczy Biatowieskiej w analiaieszarow konkurencyjnych naie
odpowiedzié na nasfpujgce bazowe pytania:

» W jakich kategoriach/wedtug jakich kryteriow konkjg RPB z innymi obszarami?

* O kogo?/o co konkuruje?

» Jak zdefiniujemy zasgy geograficzny obszarow konkurencyjnych?

Pierwszym istotnym aspektem jest ckemie kategorii konkurowania, ktora zexv zakres poszukiwa W tym przypadku przgjo, ze maj to
by¢ obszary dysponage podobnym potencjatem, ofeso¢ porownywalne produkty, ktérych nabywcamiasoby poszukygpe okrglonych
dozna i wartcsci. Dlatego przyjto, ze powinny to by:

* Obszary uznane za cenne przyrodniczo podetegh unikatowéci ekosystemu i obje ra&znymi formami ochrony krajobrazu.

* Obszary posiadage w swoich zasobach formy laséw wiméjace sé zawartdcig starodrzewia, magego by alternatyws dla

zasobow lénych regionu Puszczy Biatowieskiej.
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Obszary oferujce produkty turystyki bazgge na zasobach przyrodniczych.

Obszary postrzegane przez uczestnikéw ruchu tugsego za unikatowe przyrodniczo.

Kryteria konkurowania zidentyfikowano na podstavhada Eugenii Panfiluk, ktora stwierdzitaze Puszcz Biatowiesky wyrdzniajg

nastpujace czynniki, stanowezrédta przewagi konkurencyjnej regiofiu:

Wybitne walory przyrodnicze — ostatnie fragmengola naturalnych Niu Europejskiego.
Obszary bagienne Doliny Gornej Narwi i wysbwanie najwgkszej zbadanej do tej pory liczby gatunkéw motyli.

Zroznicowana baza noclegowa o wysokigjadniej jakdci.

Na pytanie, o co konkuruje region Puszczy Biatokigjsmazna odpowiedzié wskazugc nastpujace przyktadowe rodzaje zasobow:

Dostp dozrodet finansowania w zakresie zaglzania destynagj zaradzania produktem turystycznym i promacj

Dostp do informaciji, ktory naley rozumi€ zaréwno jako informagj marketingovs o popytowej i podeaowej stronie rynku, jak
réwniez informacg o trendach i mdiwosciach rozwojowych.

Wykorzystanie zasoboéw znajdaych s¢ wewmntrz regionu (chodzi o zasoby Biatlowieskiego Parkarddowego w przypadku
konkurencji wewagtrz regionu Puszczy Biatowieskiej).

Poparcie opiniotworczych podmiotow i 0sOb w zabreganp. 0 whczenie regionu w system promocji, gdzie informaxjRuszczy

Biatowieskiej lzdzie przekazywana za frednictwem kanatéw komunikacyjnych, jakig siedos¢pne dla zaradzapcych rozwojem

W regionie.

O inwestycje infrastrukturalne w obszarzegoak drogowych, kolejowych, lotniczych.

O srodki na rozwaj lokalny przeznaczone dla jednostekinistracji samoggowych.

O pozycg w regionie, rownig wzgledem innych obszaréw recepciji turystycznej znajcygh s¢ na obszarach chronionego krajobrazu.

6
Panfiuk E., Identyfikacja produktu turystycznego Puszczy Biatowieskiej, Uniwersytet Szczeciriski Zeszyty Naukowe Nr 590 Ekonomiczne Problemy Ustug Nr 52
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» O otrzymanie odpowiedniej rekompensaty za ewentuadnszerzenie granic Bialowieskiego Parku Narodmwe

Region Puszczy Biatowieskiej rywalizuje m.in. o tigpsjace kategorie podmiotow:

» Odwiedzagcych, ktorzy g zainteresowani turystycznymi pobytami na obszalegtych i cennych przyrodniczo.

» Inwestorow, ktorzy zwakszg pojemnda¢ turystyczm regionu oraz podniggakos¢ techniczig i atrakcyjndé infrastruktury turystycznej
regionu.

» Personel obstugagy turystéw, wpltywajcy na atrakcyjn& postrzegania produktoéw turystycznych regionu PngZ8iatowieskiej,
a wiec konkurencyjné¢ produktu na zewtrz.

*  Wewretrzne zasoby ludzkie, ich uméggposci, daswiadczenie, sposbéb postrzegania regionu Puszczgvieskiej i jego atrakcyjnii
turystycznej oraz zaangawania w zarzdzanie destynagj produktem turystycznym i promac{w przypadku konkurencji wevgtrz
regionu).

Uwzgledniajgc powyzsze kryteria naley zdefiniowa& potencjale obszary konkurencyjne w rozumieniu ficdzaju. Dla regionu Puszczy
Biatowieskiej konkurentami magoyc:

* inne parki narodowe

» zwarte kompleksy kne
» parki krajobrazowe

e obszary NATURA 2000
e obszary UNESCO

* inne cenne przyrodniczo obszary (w tyrfnke kompleksy promocyjne, jak Bory Doktgskie)

Przygto zal@enie,ze w analizie obszarow charakterygych s¢ podobnymi zasobami zostanjete obszary konkurencyjne w sferze turystyki
przyrodniczej. Te produktywiadcz o przewadze konkurencyjnej regionu, na co wskanpwaa wstpie. Obecnie region nie dysponuje tak

wyrazistymi zasobami w innych sferach turystykiitmkulturowej), aby méc dokodadentyfikacji i oceny obszarow konkurencyjnych.
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W analizie pozycji konkurencyjnej regionu Puszcast@wieskiej wzgtdem innych obszaréw cennych przyrodniczosnyeh naley zwrécic
uwag: na wyst¢powaniezubra — najwaniejszego wyrénika RPB: w Puszczy Bialowieskigyje ponda potowa populacji polski¢abrow. Inne
obszary posiadage podobne zasoby to: Puszcza Knyiskp, Puszcza Borecka, Nadietwo Walcz, Puszcza Niepotomicka. Pokazowe

zagrodyzubréw zorganizowano w: Biatowieskim PN, BieszczadzRN, Wolinskim PN, a take w Pszczynie.

Przedstawiona w niniejszym rozdziale analiza koaekaji uwzgédnia nasgpujace kategorie w sensie geograficznym:

* Inne obszary cenne przyrodniczo w wojewoOdztwie askim — konkurencja wewtrzregionalna w rozumieniu regionu
administracyjnego, na terenie ktérego znajdujeesjion Puszczy Biatowieskiej (tabela 9).

e Obszary konkurencyjne w ramach obszaru ZieloneaPRaiski (tabela 10-14).

» Konkurencja wewetrzna w regionie Puszczy Biatowieskiej: kategoriedmiotow rywalizugcych o zasoby wewtrzne, w tym
posiadane przez Biatowieski Park Narodowy (tab&la 1

* Inne obszary cenne przyrodniczo i obszatnéew Polsce - wybrane, zidentyfikowane pod wdgm wskazanych wcgeiej kryteridw
konkurowania, w tym posiadania cennych zasobdémyleh (tabela 16).

« Obszary cenne przyrodniczo w Europie, wpisane & ISwiatowego Dziedzictwa UNESCO w kategorii obszarawypodniczych
(tabela 17).

Za konkurengj wewmgtrz wojewodztwa podlaskiego uznano najwniajsze obszary cenne przyrodniczo, w tym pozostagearki narodowe
(oprocz Biatowieskiego), 3 parki krajobrazowe i Bneé kompleksy kno-przyrodnicze. W przypadku konkurencyjnych ob&wear
przyrodniczych w Polsce (poza wojewddztwem podta3kivyspecyfikowano wybrane parki narodowe, posimagasoby predestyngg je

do rywalizowania z Biatowieskim Parkiem Narodowymwmgmienione wczéniej zasoby. Konkurencja zagraniczna zostata ogrania do

Europy, przede wszystkim do obszar6w wgstwania ostatnich na kontynencie zasobéw lasowvpitrych Nizu Srodkowoeuropejskiego.
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Dla obszaréw konkurencyjnych okleno produkty (w tym aktywriei i doznania) stanowte ich wyré@niki, przyciggane przez nie segmenty
rynku. Zaproponowano roéwrieobszary ew. wspoétpracy pogdizy obszarem, a regionem Puszczy Biatowieskiejedyajednak podkrdic,
ze aktywndci i doznania g ocery ekspercl, przeprowadzanna podstawie analizy stron internetowych parkévodewych. Takie podégie

wynika z braku badapierwotnych w przedmiotowym zakresie.

1.1 Konkurencja wewnatrz wojewddztwa podlaskiego

Tabela 9: Obszary cenne przyrodniczo w wojewodztwie podlaskim — konkurencja obszarowa w regionie wzgledem RPB.

N ] Przyciagane rodzaje turystyki Co-opetition, czyli wspotpraca przez konkurenag
Lp. Nazwa obszaru Produkty (aktywndci i doznania) ) )
i segmenty rynku (prepozycje ew. wspotpracy)

Produkty turystyczne w gtéwnej mierze dotyabserwacji przyrody w
trybie krajoznawczym (dzieci, mtodzigpakiety towarzysgce
konferencjom) oraz specjalistycznie (tropienie ékneych gatunkow
ssakow, obserwacje ptakéw, analizowanie siedlgatiinkow rélin).
Waznymi typami aktywnéci turystow g tez wycieczki rowerowe i
sptywy kajakowe i tratwami. Znacznagéz oséb korzysta z kwater » Bagna Biebrzaskie wizerunkowo konkuragjz RPB,
agroturystycznych i@odkéw wypoczynkowych, dworéw, zajazddw,| Turystyka przyrodnicza, wypoczynek ale te dostarczaj innego rodzaju zasobow.

Biebrzaiski Park | pez kategoryzacji. Odbna grup: stanowi osoby przyjedzajace np. | sobotnio-niedzielny, przyrodniczo- | « Wskazane jest tworzenie nowych i kontynuacja

1 Narodowy do Gonidza, Wdnej wsi na seminaria i szkolenia. historyczna, turystyka konna, wodng, istniegcych wspoélnych pakietow turystyki rowerowej
Wszystkie 4cznie otrzymuj bliski kontakt z natuy. wedkarstwo, edukacja ekologiczna, lub objazdowej - przyrodniczej, w ktorej zasoby
Produkty realizowanegzicki obecndci infrastruktury w postaci turystyka biznesowa. ekosystemow knych Puszczy Biatowieskiej
sciezek edukacyjnych, szlakow rowerowych, pieszych, watin uzupemianegprzez inne formy krajobrazu, fauny i flo

konnych (najwgksza dtugéc¢ szlakéw). Na terenie zlokalizowang s Bagien Biebrzaskich.
wypozyczalnie spretu: kajaki, rowery, tratwy, konie i bryczki.
Wieze widokowe, pomosty obserwacyjne, ktadki i tablitfe.
Obiekty noclegowe: pensjonaty, pokojeigane, pola namiotowe,

schroniska.

Zabytki: Kanat Augustowski, Twierdza Osowiec, rezaty, grodek
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edukacyjny. Zajcia terenowe, wystawy.

Narwiaaski Park
Narodowy

Narwianski Park Narodowy jest terytorialnie bardzo maty i
ograniczony do samej doliny Rzeki Narew oraz piesg®e terasu
zalewowego. Literalnie wiec turystyka w parku namagim to gtéwnie
splywy kajakowe i t6dkami "pychéwkami" oraz obseojea
ornitologiczne w okolicach Waniewaliwna oraz zbiory w siedzibie
parku w Kurowie. Park oferuje bardzo bliski kontaktrzyrod, dla
przyktadu obserwacja cenionego gatunku ptaka Wa#aifest
tatwiejsza nad Narwiniz na Bagnach Biebrasakich. Brakuje
obiektéw noclegowych.

Infrastruktug stanows sciezki edukacyjne, szlaki rowerowe, piesze,
wodne, sptywy kajakowe, przewozy todziami

Wypozyczalnie spratu: kajaki, rowery, tratwy.

Wieze widokowe, pomosty obserwacyjne, ktadki i tablitfe.
Obiekty noclegowe érednim standardzie i tania baza

Zabytki wiejskie i miasteczkowe.

Zajecia terenowe, wystawy, ekspozycja przyrodniézazki
edukacyjne, wige widokowe, sala edukacyjna, @p terenowe i

dydaktyczne, lokalna kultura.

Turystyka przyrodnicza,
przyrodniczo-historyczna, turystyka
konna, wodna, wdkarstwo, edukacja|

ekologiczna.

» Narwiaaski Park Narodowy produktowo analizuje si
wraz z Doliny Gérnej Narwi. Nie jest istotnym
konkurentem dla BPN. Dostarcza innego rodzaju
zasoboOw przyrodniczych zgliszajc atrakcyjnéé oferty
przyrodniczej Regionu Puszczy Biatlowieskiej.

» Podobnie, jak to gidzieje obecnie NPN powinien by

witgczany do pakietdw turystycznych razem z Bagnan

Biebrzaskimi.

Wigierski Park

Narodowy

Wigierski Park Narodowy jest jednym zekszych i bardziej
zréznicowanych obszaréw. Oferuje znacznigksze bogactwo ween
od Biatowieskiego Parku Narodowego. Posiada zardvagate zasoby
lesne, jak te otwarte przestrzenie, pofatdowany - urozmaicongrte
cieki wodne i dominagtw postaci jeziora Wigry i zwzanego z nim
zespotu klasztornego, ktory odwiedzit Papian Pawet Il. Posiadazte
kolejke waskotorowy. Dodatkowo jest dobrze skomunikowany z
Suwatkami. W efekcie oferta turystycznazady kierowana do
znacznie szerszej grupy turystow mi BPN, a zasoby pozwalapa
liczne alternatywy. Park ma bardzo profesjonalmiganizowane,
udokumentowane i zagospodarowdoiezki edukacyjne, szlaki

rowerowe, piesze, wodne, szlaki sptywow kajakowyhefekcie

Turystyka przyrodnicza, wypoczyne
sobotnio-niedzielny, przyrodniczo-

historyczna, turystyka konna, wodng
wedkarstwo, edukacja ekologiczna,

seminaria i szkolenia biznesowe.

Y

« Samodzielnie jest konkurentem BPN, jest lepiej
skomunikowany i dostarcza atrakcji zaanych
Z istnieniem jeziora.

* Z uwagi na pewne oddalenie, aeoby¢ pakietowany

gtéwnie w ofertach imprez objazdowych i rowerowych.
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turysta mniej czasu ggza na planowaniu we wtasnym zakresie, a
wigcej czasu mze pawigci¢ na wypoczynek po zagospodarowanym
turystycznie terenie. Nie brakuje p6l namiotowyghaz. Znajdziemy
tam wypayczalnie spretu: kajaki, rowery. Zabytki, muzeum,
wystawy: etnograficzna, rybackie Potrawa regionalrsgkacz, lokalna

kultura, grodek edukacjtrodowiskowe;.

Park Krajobrazowy
Puszczy
Knyszyaskiej

Park Krajobrazowy Puszczy Knysiskiej jest jednym z lepigj
skomunikowanych obszaréw turystycznych i rekreagstinw Polsce.
Przecinaj go trzy drogi krajowe tj. 8, 19, i 65 0 znaczeniu
miedzynarodowym oraz liczne drogi wojewodzkie i likialejowa
"Rail Baltica". Infrastruktug tworzy: szlaki konne, piesze, rowerowe,
wodne, samochodowe, stok narciarski, kolggkotorowa.
Uzdrowisko, arboretum, zabytki, "Szlak TatarskiazB noclegowa
oferuje peten wachlarz jakcowy.

Bliskie sysiedztwo Biategostoku oraz gmin twacgch obszar
aglomeracyjny powodujez jest to naturalny kompleks rekreacyjny.
Na gruncie ruchu sobotnio-niedzielnego wyrostydieobiekty
oferujgce rownieg typowe pakiety turystyki wypoczynkowe;j i
biznesowej (Uzdrowisko Supiia PKPK ma jeden z najlepiej
udokumentowanych systemow szlakéw rowerowych, kohny
kajakowych, co w efekcie pozwala técie poruszéasi¢ w terenie
stosunkowo komfortowo. Rewitalizowana jest liniddiki
waskotorowej. W Supiéu znajduje si jedna z najwikszych atrakcji
regionu - Muzeum lkon. Hitem turystycznym od dzjegileci jest
Szlak Tatarski i "Tatarska jurta". W PKPK wystije dzikie stado
zubréw. Ofer¢ i doznania oferowane przez PKPK ina poréwna do
oferty turystyki nad Wigrami z domieszka ofertyibisieskiej, przy
czym dosgpnas¢ PKPK jest zdecydowanie lepsza oiferty BPN.
Oznacza toze BPN musi nawizat bliskg wspotprae z PKPN, inaczej
przegra konkurengjo klienta popularnego, ibzie wypierana z

konkurenciji o turyst specjalistycznego i biznesowego.

Turystyka przyrodnicza, wypoczyne
sobotnio-niedzielny, przyrodniczo-
historyczna, turystyka konna, wodng
narciarska, wdkarstwo, edukacja
ekologiczna.

Rozwija sk turystyka kulturowa i
biznesowa

Pierwsze kroki stawia Uzdrowisko
Suprdl

N

» Park Krajobrazowy Puszczy Knysikiej jest

konkurentem w segmencie turystyki krajoznawczej

i przyrodniczej - popularne;.

* W przypadku wspotpracy nalg rozwazy¢ powrét do
idei "Krainy Zubra", ktéradczy dwa obszary poprzez
Doling Gérnej Narwi. Wizerunkowo produkt jest wtedy
silniejszy i dostarcza wtej alternatyw jego rozwoju

wraz z maliwo$cia szerszego tworzenia “"zamiennikow

turystyki przyrodniczej w pétnocnej i RPB
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Suwalski Park

Krajobrazowy

Suwalski Park Krajobrazowy jest niewielki i stosomlo stabo ché
réznorodnie zagospodarowany w poréwnaniu z \$cigg
wymienionymi,. Niemniej jest kwintesendjasta produktowego
"Suwalszczyzna - kraina jak &gl Park dostarcza dozna
krajobrazowych i maiwosci dostownie i w przenimi zanurzenia 8i
w pieknie przyrody. To jego najwksza zaleta. Trudno o lepsze migjs
dla wyjasnienia pog¢ geomorfologicznych, jak gltazowiska, ozy,
drumliny, kemy. To tu znajdujegskolejne "naj". Najgtbsze jezioro w
Polsce - Jezioro Haza. Do wszystkich tych form prowaggzlaki
piesze, rowerowe, kajakowe, wodne, konne, nardarékiezki
poznawcze. Park oferuje inne formydpania czasu nijego
poprzednicy, bo rowniestacg narciarsk, park linowy, nurkowanie,
paintball, kpieliska, wypayczalnie spretu turystycznego

Baza noclegowa jest zndicowana.

Architektura drewniana wiosek, galerie, izby regilore, skanseny,
jazda konna to doznania kulturowe. Istaitjz kapieliska, park linowy
dostarczajce rozrywki popularnej. Wszystko tacknie sprawitoze
Suwalski Park Krajobrazowy zajwysokie, bo 2 miejsce w konkursie
organizowanym przez National Geographic Travel€f7nidowych
Cudodw Polski"

BPN przegrywa walkkkonkurencyja z SPK brakiem przestrzennego
zagospodarowania turystycznego. Atrakcje BPN zlp&alane g

punktowo.

Turystyka przyrodnicza, wypoczyne
sobotnio-niedzielny, przyrodniczo-
historyczna, turystyka konna, wodng
narciarska, wdkarstwo, edukacja
ekologiczna.

Organizowanesstez wycieczki na
podghdanie przyrody

N

Samodzielnie nie jest dym konkurentem BPN, lecz
w powiazaniu z Wigierskim Parkiem Narodowym #&o
wplywaé na podejmowanie decyzji o wyborze innej
destynacji turystycznej aiRegion Puszczy
Biatowieskiej.

Wskazane jest wspolne promowanie tych obszaréw
w celu wytworzenia zapotrzebowania na odwiedzenig
kazdego z nich.

Z uwagi na pewne oddalenie, aeoby¢ pakietowany
gtéwnie w ofertach imprez objazdowych i rowerowych.

Spoiwem tematycznym jest Podlaski Szlak Bociani

tomzynski Park
Krajobrazowy
Doliny Narwi
(Dolngj)

tomzynski Park Krajobrazowy Doliny Narwi (Dolnej) nie jes
istotnym konkurentem Biatowieskiego Parku Narodowvegi w sferze
zagospodarowania turystycznego ani oferty turystggprzyrodniczej.
Turysci przybywaj tam na krotki wypoczynek zazany ze
zwiedzaniem ciekawie prowadzonego muzeum przyraegic w
Drozdowie, w dworze zamieszkiwanym nieggyzez rodzia
Lutostawskich. Obszar konkurencji odnalenazna w ofercie

kulturowej. Rozwoj inicjatywy pajczenia skansenu kurpiowskiego w

Turystyka przyrodnicza, wypoczyne
sobotnio-niedzielny, przyrodniczo-

historyczna, turystyka konna, wodng
narciarska, wdkarstwo, edukacja

ekologiczna.

N

tomzynski Park Krajobrazowy przegrywa konkurencj
z BPN. Wspotpraca nie odbywa si¢ na gruncie
turystyki popularnej i kulturowej. Wskazane jesedy
taczenie elementéw kultury pogranicza i zeanej

z Kurpiowszczyza
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Nowogrodzie poprzez bulwary w tamdo Drozdowa - siedziby
EPKDN moze & sytuacje zasadniczo zmiénW poblizu znajduje si
stacja narciarska Rybno z kilkoma wygami orczykowymi, zyskafa
na popularngci.

Kolejnym niezagospodarowanym produktowo konkurenB#i

w sferze turystyki kulturowej, historycznej Swierdza toma, Forty

w Pigtnicy.

Przetom Bugu jest obszarem dostargzan podobnych wrzen

i dozna jak Suwalski Park Krajobrazowy. Wprawdzie zasoby
przyrodnicze ginne, ale skala dozaablizona. Dominuje turystyka
wodna, gtdwnie sptywy kajakowe oraz objazdowa tiyike kulturowa.
To w Dolinie Bugu turysta odnajduje niezmierniekeiee zasoby
historyczne Drohiczyna i Mielnika, pobligiGrabark, Janéw
Podlaski.

Bug nie konkuruje zasobami przyrodniczym z BPNzegge

Turystyka przyrodnicza, wypoczyne

» Podobnie jak Park Krajobrazowy Puszczy Knyskye),
Dolina Bugu konkuruje z RPB o turggpopularnego,
w segmencie turystyki aktywnej i agroturystyki.
Dostarcza natomiast zasobOw turystyki wodnej. Rolin
Bugu jest te potozona na trasie tzw. "Polski

Egzotycznej" G. Bkowskiego.

h

Dolina Bugu uzupetnia, lecz o inne aspekty Biebrzaiski Park Narodowy. Wbrew| sobotnio-niedzielny, przyrodniczo- | « Wspdipraca mze odbywé sic poprzez wspélne
pozorom obserwacje przyrodnicze nad Bugigririgdniejsze i nad historyczna, turystyka konna, wodnd, promowanie "Polski Egzotycznej" a dodatkowo z tere
Biebrz czy Narwi, sid Dolina Bugu jest bardzo dobrym wedkarstwo, edukacja ekologiczna. Doliny Bugu mana pozyskiwa wielu turystéw
potencjalnym uzupetnieniem oferty Regionu PuszcizydBiieskiej dla aglomeracji warszawskiej. Dlatego dla pozyskania
turystéw przybywajcych z potudnia i zachodu Polski. Miejscaieb turysty istotna bdzie: wspétpraca w zakresie obstugi
takie jak Mielnik czy Drohiczyngnatomiast wzrastaga konkurency ruchu turystycznego z powiatami w Siemiatyczach,
dla samej Biatowigy w obszarze turystyki kulturowej, z malarstwem Bielsku Podlaskim oraz rozwo6j produktu turystyki
i rzezba w tle. Nie przypadkowo powstato hasto "Bug - rig thrysty"” tranzytowej gt. krajowej w gminie Kleszczele.
Szlaki piesze, rowerowe, kajakowe, skansen mazéwipodlaski,
lokalna kultura i wiejskie zabytki, Diecezja Drokéci Gora Grabarka.
Puszcza Augustowska to ogromny kompleks laséw zajagagych Turystyka przyrodnicza, wypoczynek « Puszcza Augustowska nie ma wizerunku lasu
szerol rekreaci dla turysty popularnego i krajoznawcy. Obszar sobotnio-niedzielny, przyrodniczo- pierwotnego i takim kompleksem nie jest. Stanowi
Puszcza ) puszczy nasycony jest szlakami pieszymi, rowerowysajakowymi, historyczna, turystyka konna, wodna, zaplecze dla rozwoju popularnych form turystyki
Augustowska

konnymi, narciarskimisciezkami edukacyjnymi. Przy czym brakuje
zintegrowanej dokumentacji szlakéw. Bardzo dobaaninieta jest

infrastruktura turystyczna.

narciarska, wdkarstwo, edukacja

ekologiczna.

aktywnej. Walka o tego rodzaju turygest trudna, gdy
Puszcza Augustowska jest znacznie bardziegpoat

w kazdym wymiarze w poréwnaniu z RPB. Wskagzop
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Jeziora cenione przeeglarzy i amatoréw innych sportéw wodnych,
wedkarzy. Ten obszar zapewnia zupetnie inny zakresaid w zaden
sposoéb turystyka wodna nie konkuruje z zasobamidrRegPuszczy
Biatowieskiej. ROwnie zasoby Iéne nie mog jakasciowo

konkurowa z Puszcz Biatowiesk. Niestety rénica jakgciowa
miedzy PuszczAugustowska a PuszgBiatowieska jest trudna do
wyjasnienia poza przykltadem rezerwatéw, dlatego popylaurysta
nie musi jej dostrzega odpowiednio wycenia W efekcie chocia
Puszcza Biatlowieska jest obiektywnie cenniejszéego aspektu nie
zauwaa wickszai¢ turystow, lub dostrzegsg i tak wybiera ofert
tatwego, wygodnego wypoczynku weekendowego lubparieego.
Region Puszczy Biatowieskiej przegrywa konkureracklienta z
obszarem Puszczy Augustowskiej, lecz wzmocniehiasg,
roznorodndci i dostpnasci RPB mae sprawd, iz o powrocie do RPB
turysty popularnego zadecyduje wigowos¢ i niepowtarzalnéé

oferty.

to réwniez statystyki liczby odwiedzin znacznie
korzystniejsze dla Augustowa i okolic w poréwnaniu
z Biatowiezg i okolicami. Wspotpraca me odbywa sie
poprzez wymiag informacji o ofertach. Niestety przy
obecnym rozwoju produktu RPB taka wspotpraca

biznesowo mge okazd sie niekorzystna.

Wykaz najwazniejszych konkurentéw i ich przewag konkurencyjnych. Propozycje ew. wspoétpracy z obszarze Zielonych Ptuc Polski.

Ten obszar charakteryzuje zgny rodzaj zasobow z punktu widzenia rodzajow tiylisrealizowanych na terenie Regionu Puszczy

Biatowieskiej. Ponadto jest to obszar wizerunkowdjsy, dlatego stanowi naturalikonkurencj dla RPB.

Porownywane i oceniang segiony jako obszary recepcyjne konkigog ze sofp, a nie pojedyncze miejscowsd indywidualnie.
Skala od 0 do 5, gdzie wafto"0" oznacza bardzo malkonkurenct dla RPB, warté¢ 5 silnego konkurenta regionu poréwnywanego

w odniesieniu do Regionu Puszczy Biatowieskiej.wartas¢ 5 dla turystyki transgranicznej na Suwalszeug wynika z faktu istnienia strefy
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Schengen z Liteyi masowego naptywu turystow z Litwy dérodkdw na Suwalszczpie. Przy czym konkurencja odbywa sia 3 poziomach:

planowania, realizacji pod#g i oceny zrealizowanej podig

* P - planowanie - pod#dvyobrazona (promocja regionu, marketing ustug, informaajgstyczna, rezerwacje on-line, ptainoon-line).

* R - realizacja - podto rzeczywista (realizacja pakietéw turystycznychalimacja imprez, realizacja odwiedzin przez turgysto
indywidualnych, jaké¢ swiadczonych ustug, powszechidoznajomdci jezykdw obcych, szeroké asortymentéw, elastyczéio
realizacji planéw, gotow& na zmiag oferty na niepogag dostpnas¢ sklepdw, dosfpnas¢ bazy gastronomicznej i jej zdorodndc¢,
gotowas¢ przewodnikow déwiadczenia ustug turystycznych, miavosé ptacenia za ustugi i towary kartami ptatniczymisigpnas¢
punktow informacji turystycznej, aktualétodanych, itp) .

* O- ocena - podtozapamgtana (bagawrazen i pozytywnych emaocji wywgonych przez turystz obszaru wybranego na wypoczynek,
atrakcje, pamitki, bogactwo gastronomii - przepisy, wemia subiektywne, ktore skutlkupcery ex post i rekomendacja miejsca
z uwagi na niepowtarzaldoi jakosc).

* W - zasadn& wspotpracy na gruncie podobnego rodzaju produki@avametr mdiwej wspoétpracy rownig w skali od 0 do 5, gdzie
wartas¢ "0" oznacza brak danych co do ekonomicznych pedbtadowania takiejcistej wspotpracy, a waréd 5 potrzele budowania

takiej wspotpracy.

Najwigkszym konkurentem RBP w turystyce wiejskiej ZPR faswalszczyzna i obszar funkcjonalny Puszczy Atayuskiej. Wynika to

z lepszej dogpnasci komunikacyjnej i produktowej. Inne silngrodki taki jak Warmia i Mazury ofergjnieco inny produkt dodatkowo za
wyzszg cere. Wskazana jest wspotpraca z obszarami nie staocgmi terenu ostrej konkurencji a ofegoymi produkty komplementarne,
czesto oferowanegkznie przez touroperatorow. Obszary te to: Puskemaszyhska i Gorna Narew oraz Dolina Bugu, ktéra dodatkgest

naturalnym terenem tranzytu z nagkszych drodkow recepcyjnych do RPB.
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Tabela 10: Konkurencja w ramach Zielonych Ptuc Polski — turystyka na obszarach wiejskich i przyrodniczych.

L.p. Gléwne rodzaje turystyki’ SUWALSZCZYZNA PUSZCZA PUSZCZA BAGNA KURPIOWSZCZY-
regionu Puszczy AUGUSTOWSKA KNYSZY NSKA BIEBRZA NSKIE ZNA
Biatowieskiej | AUGUSTOW | GORNA NAREW PISA-NAREW
1 P 5 P 5 P 3 P 4 P 1
TURYSTYKA NA R 4 R 5 R 2 R 2 R 1
OBSZARACH WIEJSKICH 03 0O 4 0o 2 02 o1
| PRZYRODNICZYCH W 2 W 2 W 5 W 4 W 2
DOLINA BUGU NADBUZANSKI PK OBSZAR "EGO" JEZIORA WARMIA
BRZESC- EtK - OLECKO - MAZURSKIE
CIECHANOWIEC - GOLDAP GIZYCKO -
MALKINIA MIKOLAJKI
P 3 P 1 P 2 P 3 P 3
R 2 R 1 R 2 R 3 R 3
o1 01 01 O 3 O 3
W 4 W 2 W 2 W 1 W 0

Turystyka rekreacyjna i specjalistyczna wymagaeglwostpnadsci terenu, braku barier w poruszanig sraz dobrze zorganizowanej sieci
informaciji, szlakow turystycznych i obstugi ruchurytstycznego. RPB posiada idusie nieuporadkowanych szlakéw, znaczne tereny
0 ograniczonej dogpnaici turystycznej. Z drugiej strony unikatowe zasqbyyrodnicze, do ktérych ponownie jest limitowargsgp. tacznie
czyni to z RPB teren nieprzyjazny dla rozwoju ttyks rekreacyjnej i aktywnej. Jednocrge jest to teren bardzo atrakcyjny dla turystyki
specjalistycznej - przyrodniczej. Dla tej podgrupyystéw limitowany dosp nie musi by duzym ograniczeniem. Ograniczeniem jest
natomiast liczba aktywnych specjalistow - przew&dw elastycznie dysporagych czasem. ReasumajRPB ponownie przegrywa walk
konkurencyja z obszarami Suwalszczyzny, Augustowszczyzny oramW i Mazur. Stale wzrastazeola obszaru fatwo daginej Puszczy
Knyszynskiej. Region Puszczy Biatowieskiej wygrywa tylko obszarze turystyki przyrodniczej - specjalistygzriecz skala tego ruchu

turystycznego, ograniczona gtéwnie do parku naragyw okolic nie kompensuje strat z tytutu innydrudnien.

7 Kruczek Z., Walas B., Promocja i informacja turystyczna, Proksenia, Krakéw 2010, s. 31-32.
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Z uwagi na potrzepposzerzenia oferty wskazane jest budowanie i rpzrelécji biznesowych - produktowych z obszaramiri@p Narwi,
Puszczy Knyszyskiej oraz Doliny Bugu oraz intensywniejsze pakieaie i promowanie ofert RPB z ofertami Bagien Beahskich, co ju

ma miejsce. Wspodtpraca z gidwnymi konkurentamiipoa mie charakter pragmatyczny - benchmarkingowy.

Tabela 11: Konkurencja w ramach Zielonych Ptuc Polski — turystyka rekreacyjna, aktywna i specjalistyczna.

Gtéwne rodzaje turystyki PUSZCZA PUSZCZA BAGNA KURPIOWSZCZY-
L.p. regionu Puszczy SUWALSZCZYZNA AUGUSTOWSKA KNYSZY NSKA | , ZNA
i o , , BIEBRZA NSKIE
Biatowieskiej | AUGUSTOW GORNA NAREW PISA-NAREW
P 5 P 5 P 3 P 4 P 1
R 5 R 5 R 3 R 4 R 1
05 05 o 2 03 o1
W 3 W 3 W 5 W 5 w1
DOLINA BUGU JEZIORA
. OBSZAR "EGO"
TURYSTYKA BRZESC- . MAZURSKIE
NADBUZANSKI PK ELK - OLECKO - ) WARMIA
SPECJALISTYCZNA CIECHANOWIEC - GIZYCKO -
2 GOLDAP
AKTYWNA MALKINIA MIKOLAJKI
| REKREACYJNA P 1 P P 5 P 3
R 2 R R R 5 R 4
o1 o 2 O 3 O 5 O3
W 4 W 3 W 2 W 2 w1

Turystyka kulturowa jest najwkszym, dostownie i w przedni nieskonsumowanym potencjatem Regionu PuszczpWBiaskiej. Wynika to

z prostego faktu,zimaze rozwij& sic w terenach kych i poza nimi w krajobrazie wiejskim - otwartynmPonadto nie musi Byzwigzana
wprost z zasobami przyrodniczymi, bo poszerza gdmgnie zasig produktu i sposob§wiadczenia ustug. Wytwarzazszanse rozwojowe
dla dostawcow elementow produktow na tereny silomhjyviedzane przez turystow np. produkty spaecze z jednej cgci RPB oferowane
w punktach nasilonego ruchu turystycznego innep jegsci. Niestety takie pod&gie maj wszyscy lub wiksza¢ konkurentéw RPB. Co
wi¢cej, % oni bardziej zaawansowani w tworzeniu, promogjomercjalizacji produktéw kulturowych. Z uwagi nakf, iz produkt kulturowy
nie podlega fatwemu kopiowaniu i przenoszeniu, zgdpwsze zwjzany jest z dan kraig kulturows, wskazana jest wspotpraca

Strategia zarzadzania i promocji regionu Puszczy Biatowieskiej © Ekoton i 2BA [101



z najsilniejszymi konkurentami, posiageymi podobne uwarunkowania geograficzne. Takim koektem jest Suwalszczyzna,
Sejnészczyzna potona na pograniczu kultur polskiej, litewskiej i #oiauskiej. Z drugiej strony natg dazy¢ do budowania kulturowego
wizerunku RPB poprzez wyiadiki takie jak promowana "KrainZubra" lub podobne inicjatywy, wézapce w obszar produktu kulturowego
tereny gsiadupce z RPB. Dodatkowym powodem, dla ktérego naldokonywd taczenia inicjatyw kulturowych jest powszechnie znana
i akceptowana ogbnas¢ wyznaniowa terenu potudniowego wschodu i wschodijewoddztwa podlaskiego, co czyni produkt kulturowy

niezmiernie prawdziwym, logicznym i przez to tatwyglm promowania na rynkach docelowych.

Tabela 12: Konkurencja w ramach Zielonych Ptuc Polski — turystyka kulturowa.

Gtéwne rodzaje turystyki PUSZCZA PUSZC?A BAGNA KURPIOWSZCZYZ-
L.p. regionu Puszczy SUWALSZCZYZNA AUGUSTOWSKA KNYSZY NSKA BIEBRZA NSKIE NA
Biatowieskiej | AUGUSTOW | GORNA NAREW PISA-NAREW
P 5 P 5 P 2 P 2 P 3
R 4 R 3 R 2 R 2 R 3
0 4 0 4 o 2 02 o 3
W 5 W 4 W 5 W 4 w 3
DOLINA BUGU JEZIORA
- OBSZAR "EGO"
TURYSTYKA BRZESC- . MAZURSKIE
1 KULTUROWA CIECHANOWIEC - NADBUZANSKI PK ELK(; SL"S/SF',(O i GIZYCKO - WARMIA
MALKINIA MIKOLAJIKI
P 3 P 1 P 3 P 4 P 3
R 2 R 1 R 3 R 4 R 3
o 2 o1 0o 2 o 3 03
W 4 w 2 W 2 W 2 W 1

Turystyka biznesowa jest zupetnie innym obszarerdaigichczasowo omawianych. Wymaga catkowicie inmgasobdw i innych standardow
swiadczenia ustug. W zwtku z powyszym powodem dla ktérego w RPB realizowana jesgstyka biznesowa,aspo pierwsze baza

hotelarska i konferencyjna po drugie unikatééviniejsca. Przy czym, nalg wyraznie to podkréli¢, ze unikatowdé miejsca nigdy trwale nie

przeway w decyzjach biznesowych organizatorow konferenggikolen nad dosfpnascia komunikacyjm i jakoscig bazy hotelarskiej. Oznacza
to, ze RPB ma poway problem, poniewa wszelkie dotychczasowe analizy, strategie, filmmpnpocyjne sygnalizagj niewyttumaczalg

niecke¢ do tej formy turystyki, podczas gdy to ta formaysiyki zapewnia obecnie najyaej stabilnych miejsc pracy. Dzieje; $0 w obszarze,
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w ktérym zidentyfikowano kluczowe zagmnia rozwojowe jak: negatywmigracg z RPB, spadek inicjatyw biznesowych, spadek wpiywd
podatkowych. Trudno o wksz rozbieencs¢ postaw strategicznych w turystycez mpomijanie tego segmentu turystyki w kampaniach
promocyjnych, i wgcz alergiczny stosunek do istnienia tej formy rudhrystycznego w RPB. W efekcie turystyka biznesowoawija si
wytacznie dz¢ki staraniom podmiotow prywatnych, ktéredgc ptatnikami podatkow w RPB, i zatrudrjajpracownikéw z RPB przegrywa
czesto konkurengj z wieloma obszarami recepcyjnymi Zielonych Ptudskip poza dolig Bugu, Pisy, Narwi i Biebrzy. W kontégie
budowania wspotpracy produktowej, wskazane jesbimadhie relacji bliskich z terenamjssednimi, poniewaturysta biznesowy nie ma czasu
na zkedne podréae do miejsc docelowych. Czas to pieln. Nowe atrakcje trzeba stwotzyw samym Regionie Puszczy Biatowieskiej.
Sugeruje s by byly to "zamienniki" dla turystyki przyrodnigz@becnie realizowanej w parku narodowym oraz ddewmybor ofert
kulturalnych opartych o edorodna¢ kulturows.

Turystyka tranzytowa i przygraniczna rozwijg sidpowiednio wzdha gtdwnych szlakéw komunikacyjnych i w strefach nagcznych o ile
nie ma przeszkod w przekraczaniu granic. RegiorzéaysBiatowieskiej znajduje siw mazliwie najgorszym poteeniu w Polsce z uwagi na
brak statych przé¢ granicznych poza Potowcami i ograniczenia wizoRenadto miejscowsgi potozone na szlakach komunikacyjnych maj

niekorzystne poteenie, bo § oddalone od dotychczasowych gtownych atrakcjistygznych.

Tabela 13: Konkurencja w ramach Zielonych Ptuc Polski — turystyka biznesowa.

. . . PUSZCZA PUSZCZA
L re;i)or\lll\:nsur:zd(:zz?eBti::zj\/ti);kslkiej SUWALSZCZYZNA AUBUSTOWSKAL KNYSZYNSKA| BIEBBRAZC,;‘B\NI\:IASKIE KURPPJSXYASU?;;\TVZNA
AUGUSTOW GORNA NAREW
P 3 P 5 P 2 P 3 P 1
R 3 R 5 R 2 R 2 R 1
03 05 0 2 02 01
w1 W 2 W 5 w4 W1
1 | TURYSTYKA BIZNESOWA DO';:;\]ZAEBSE'C;U /ANS SLBKSZSTE"ESSH MJA%ISE'?'E
CIECHANOWIEC - NADBUZANSKIPK GOLDAP GIZYCKO - WARMIA
MALKINIA MIKOLAJKI
P 1 P 1 P 2 P 5 P 4
R 1 R 1 R 2 R 5 R 4
01 01 0 2 0 5 0 4
W 3 W 2 w1 W1 W1
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To powoduje,ze wigkszai¢ innych regionéw wygrywa konkurercg RPB. Jedynymi miejscowciami mogca korzyst& wprost z ruchu tranzytowego
i przygranicznegoasKleszczele, Czeremcha i okolice. Do czasu wytwaigeniejsc docelowych w wymienionych miejscéaach turystyka tranzytowa
nie begdzie korzystnie wplywa na rozwdj obecnie oferowanego produktu turystygen&®PB opartego na zasobach przyrodniczych. Wzodem
naladowania powinny by obszary Suwalszczyzny. Natomiast, z uwagi naarte uwarunkowania polityczne, wizowe, ngl@awihzat stab wspotprae

lobbingows z obszarami, ktére mgpodobne problemy zwikane z utrudnieniami w ruchu ¢dzynarodowym.

Tabela 14: Konkurencja w ramach Zielonych Ptuc Polski — turystyka przygraniczna i tranzytowa.

) . . PUSZCZA PUSZCZA
AUGUSTOW GORNA NAREW
P 5 P 3 P 2 P 2 P 1
R 5 R 3 R 2 R 2 R 1
04 03 0 2 02 o1
W 5 W 5 W 5 W 2 W 1
DOLINA BUGU JEZIORA
> OBSZAR "EGO"
TURYSTYKA BRZESC- . MAZURSKIE
1 PRZYGRANICZNA CIECHANOWIEC - NADBUZANSKI PK ELK(; ((DJLLEAC§O i GIZYCKO - WARMIA
| TRANZYTOWA MALKINIA MIKOLAJKI
P 2 P 1 P 3 P 3 P 3
R 4 R 1 R 3 R 5 R 5
o 2 o1 o1 o 2 02
W 4 W 1 W 5 W 5 W 5

1.3 Konkurencja wewnetrzna w RPB

Konkurencja wewegtrzna ma zupetnie inny charaktet: iionkurencja zewgirzna. Dotyczy konkurowania nie tyle o turystiego zasoby, co

o dostp do zasobow finansowych rozumianych przez inteiesey w bardzo riny sposob. Skutkuje to licznymi ngpiami i poszukiwaniem

szansy uzasadnigjej konieczné¢ uzyskania dotacji przez wzgl na istnienie Puszczy Biatowieskie] jako takiepdatkowym uzasadnieniem
czesto jest turystyka, co jest w zaeniu bkdne. Turystyka nie m@ by gtdwng metod na uzupetnienie deficytu w obrotach tjeych
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samorzaddow, poniewa, przy obecnym potaniu geopolitycznym i geograficznym RBP, turystykigdy w petni nie zagpi sfery produkcji
I innych ustug.

Powyzsze twierdzenie jest uzasadnione, kiedy przeaneaiiry liske gidwnych grup interesariuszy opeytych na terenie Regionu Puszczy
Biatowieskiej i przeanalizujemy, jak relatywnie ragbresja konkurencyjna dotyczy samego rynku ushngstycznych, a jak caa dotyczy
dostpu dosrodkow dotacyjnych. Bardzo podobny wynik uzyskuje mrzy analizie listy interesariuszy konkuyoych o zasobyrodowiska,
ktore mogtyby stay¢ obstudze ruchu turystycznego, ale ich pozyskanigzatoby s¢ z przeksztatlceniem obszaréw gengeygh przychody
wlasne, w przestriedotowan. Z tego punktu widzenia, przeniesienie obszarémkoywych w obszar dotowany jest ryzykowne, bozeo

I bedzie sprzyjato gtownie wzrostowi ngpii konkurencji, poniewakolejne tereny zostamobjete zacgta rywalizacja csrodki dotacyjne ze
strony nowych interesariuszy apligajych o dotacje, kiedy zabranie przychodéw wiasnych.

Interesariusze konkurencji wegtrenej w Regionie Puszczy Biatowieskiej o ustéigidowiska genergge przeptywy finansowe w turystyce

| obszarze zvazanym z tworzeniem strefy okototurystyczne.

Tabela 15: Konkurencja wewnatrz RPB.

) ] ) ) Konkurencja o zasoby przyrodnicze wynikapce z ustug
Konkurencja o zasoby finansowe podatkowe i 0 projel

Konkurencja o wptaty finansowe od turystow ) ] ] srodowiska, mogace by udostepniane rynkowi
) ) dotacyjne realizowane w RPB na rzecz turystyki, gde 3 i
i z obstugi ruchu turystycznego (strefa S ] T turystycznemu (strefa przychodéw rynkowych), ktéra
] . uzasadnieniem jest istnienie Puszczy Biatowieskigtrefa )
komercyjnych przychodoéw rynkowych) dot | moze zost& przeksztatcona w formy wykluczapce
otowana
dochody wiasne (stre§ dotowang)
1. Biatowieski Park Narodowy 1. Starostwo Powiatowe w Hajnéwce 1. Gminy: Narew, Narewka, Hajn6wka, Biatovig
2. Hotelarze i ich pracownicy 2. Gminy RPB: Narew, Narewka, Hajnéwka, Biatownag Dubicze Cerkiewne, Kleszczele,
3. Wiadciciele pensjonatow Dubicze Cerkiewne, Kleszczele, Czeremcha, 2. Biatowieski Park Narodowy
4. Wiasciciele kwater agroturystycznych 3. Miasto Hajnéwka 3. Nadlegnictwa: Biatowieza, Hajnéwka, Browsk oraz
5. Biura podréay operugce na terenie RPB 4. Biatowieski Park Narodowy lesnicy
6. Operatorzy restauracji, baréw, doméw weselnych,5. Nadlenictwa: Biatowieza, Hajndwka, Browsk i kaicy 4. Instytucje naukowe z Biatowdg
7. Rolnicy i przetworcy ptodéw rolnych idaych z 6. Samorady LGD Puszcza Biatowieska spoza powiatu 5. Hotelarze i ich pracownicy
produktem lokalnym hajnowskiego 6.  Wlasciciele pensjonatéw
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10.
11.

Przemyst spoywczy
Handel
Przewodnicy, dorgkarze, producenci pagtek

Transport, parkingi

10.
11.
12.
13.

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

Instytucje naukowe z Biatowig

Hotelarze i ich pracownicy

Wiasciciele pensjonatéw

Wiasciciele kwater agroturystycznych

Biura podray operujce na terenie RPB

Operatorzy restauracji, baréw, doméw weselnych,
Rolnicy i przetworcy ptodéw rolnych idaych z produktem
lokalnym

Przemyst spoywczy

Przemyst drzewny

Handel

Przewodnicy, dorgkarze, producenci pagtek

Edukacja w tym ekologiczna

Ochrona zdrowia

Transport, parkingi

Organizacje pozagdowe RBP

Organizacje pozagdowe spoza RPB dzial@ie na terenie
RBP

10.

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

Wiasciciele kwater agroturystycznych

Biura podréy operujice na terenie RPB

Operatorzy restauracji, baréw, domoéw weselnych,

Rolnicy i przetworcy ptodéw rolnych idaych z
produktem lokalnym

Przewodnicy, dorikarze, producenci pagtek
Edukacja w tym ekologiczna

Ochrona zdrowia

Przemyst drzewny

Transport, parkingi

Organizacje pozagdowe RBP

Organizacje pozagdowe spoza RPB dzialgie na
terenie RBP

Sposobem na wégie z impasu ogromnych ngpispotecznych jest:

« Dzialanie dorane: skierowanie statego tj. programowego, a nigegtowego strumienia dotacyjnego na teren categgidRe Puszczy

Biatowieskiej, ktory zapewni dotowane funkcjonowaatdci organizmu spoteczno-gospodarczego RPB

» Dziatanie strategiczne: skierowanie bardzaydh i rownie statychérodkow dotacyjnych na stworzenie rozproszonej, \wemyjnej

infrastruktury turystycznej, zaghpodatkowych dla otwierggych dziatalné¢ gospodarcg, i bardzo diae, konsekwentne promowanie

RPB poprzez produkty turystyczne wizerunkowe, aisgbla odwiedzacych RBP corocznie oscylowata w pabli 1 min os6b

a przychdd z obstugi ruchu turystycznego byt nagroie nie mniejszym i50 min zi.

Scenariusz "A" pozwala na wygaszenie konfliktowteppnych i gospodarczych o zasoby finansowe
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Scenariusz "B" jest korzystniejszy z punktu widzestiabilnéci organizmu gospodarczego, budowania stabilney pazatkowej oraz realnie

przeciwdziata wyludnieniu RPB i ucieczce inwestorbanalizowanego terenu.

14

Konkurencja w Polsce (poza wojewddztwem podlaskim)

Tabela 16: Obszary przyrodnicze poza wojewddztwem podlaskim — parki narodowe konkurencyjne wzgledem Biatowieskiego Parku Narodowego.

Co-opetition, czyli wspotpraca przez

Narodowy

ogromne jak na polskie warunki rozmiary - przekege20m wys. i 3m obwodu.
Babia Gora, rélinnos¢ pigtrowa zblizona cechami do alpejskiej, Zuzmienné¢
krajobrazow w zatnosci od pory roku, rozwirita i zr&znicowana baza noclegowa
Ogrody Rdlin, zabytki wiejskie, lokalna kultura

Doznania:

Najistotniejsze doznania gwigzane z Bahj Gér, tajemniczécia tego miejsca
przyciggajaca poszukiwaczy skarbéw, zmienségpdr roku i krajobrazu ptrowego
uktadu ralinnosci daje doznania wizualne i emocjonalne. Specydiéa obcowanie

z przyrody wysokogorsk (ozywiona i nieazywiong), specyfika lokalnej spoteczém

— Goérali Babiogorskich i Orawiakéw, dwéch grup etmiych tworacych kultue

interesujcej przyrody (segment
przyrodniczo-historyczny).

Turysci aktywni, zainteresowani
nastpujacymi formami: turystyka
konna, wodna, wdkarstwo, turystyka
rowerowa, piesza, narciarstwo biegow
i zjazdowe.

Grupy dzieci i mtodzigy: edukacja
ekologiczna.

L.p. Nazwa obszaru Produkty (aktywndci i doznania) Przychgane segmenty klientéw konkurencje (prepozycje ew.
wspotpracy)
Aktywnosci: Turysci poszukugcy kontaktu z
Wedréwki gorskie, uprawianie narciarstwa biegowegmidowego, gérska przyrod, mitosnicy gor, poszukuacy
turystyka rowerowa, konna, a takwodna. Odkrywanie kultury i jej materialnych | wyciszenia, ekolodzy.
przejawow w okolicach Babiej Gory, edukacja ekobagia: poznawanie reglowego| Turysci preferujcy sobotnio-niedzieln
uktady laséw, gdzie w reglu dolnym wyptija tutaj doskonale zachowane turystyke wypoczynkovy i aktywng. ] ) ]
o ) o ) ) ) Konkurencja odbywa gina etapie
pozostatéci pierwotnej puszczy karpackiej, ktéra nie§qprastata cale Beskidy. | Segment zainteresowany ) ; ) )
o ] ] ) planowania , gdzie oceniana jest @psios¢
Wyr6 zniki: poszukiwaniem unikatowych form ) o .
o ] o ] o ) ) ] T komunikacyjna i czas podiy, jakas¢
Pozostatéci pierwotnej puszczy karpackiej, obszary te stanoavdzisiaj prawdziwe turystyki kulturowej, przejawow )
. i ) . o o | i dostpnaos¢ cenowa bazy HoReCa,
Babiogorski Park | Sanktuarium przyrody olfie s ochron $cisky. Rosmce tu jodty iswierki osagajs dziedzictwa kulturowego w otoczeniu _
1 atrakcyjng¢ oferty dla danego segmentu

turysty.

Wspétpraca mee odbywé si¢ na zasadzie
wymiany informacji o parkach narodowyc
i "kolekcjonowania wizyt" w kadym z

nich.
e

=
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regionu, przejawiaga s¢ w réznicach w folklorze, stroju i architekturze daje
niezwykle wraenia obcowania z kultargoérsk i ludows. Bardzo interesgga
prezentacja potencjatu parku, weaiowa, dajca odczd potege gor i unikatowdé
waloréw przyrodniczych oraz kulturowych regionu Ble6ry.

Bieszczadzki Park

Narodowy

Aktywnosci:

Wedrowki gorskie, piesza turystyka goiezkach przyrodniczych, turystyka konna,
uprawianie narciarstwa biegowego i zjazdowego, kgbtsrystyka rowerowa,
edukacja ekologiczna, poznawanie dzikich gér, odmyeh w swoim rodzaju od
innych pasm gérskich.

Wyrd zniki:

Zagroda pokazowzubréw, hodowla Konia Huculskie, charakterystyczne
bieszczadzkie potoniny. W Bieszczadach wysja rosliny i zwierzgta niespotykane
w innych czsciach Polski, a zwlaszcza takie, ktore tubiepto, np. najwikszy
europejski wz Eskulapa. Dobrze zachowane pierwotne lasy bukperastatéc
pierwotnej puszczy karpackiej) stangyarawdziwy raj dla zwierg. Zyja w nich
m.in. zubry, jelenie, nietiedzie, wilki, rysie zbiki, a od 2007 roku réwnigkoniki
polskie. Lokalna kultura pogranicza polsko-stowackoainskiego,

Doznania:

Bieszczady l&g pomidzy Karpatami Wschodnimi i Zachodnimi, ekiitemu g
odmienne od innych otacaajch je pasm gorskich. Bieszczady prageia

Turysci poszukujcy kontaktu z
przyrod, mitosnicy gor, poszukuacy
wyciszenia, ekolodzy.

Turysci preferugcy wypoczynek na
obszarach wiejskich i $aych o
oryginalnych cechacBwiadczonych o
bogatym dziedzictwie materialnym.
Turysci preferugcy wedréwki piesze

i rowerowe w otoczeniu majestatyczn
przyrody bieszczadzkiej.
Zainteresowani turystykkonm i jej
bieszczadzk unikatowdcia zwiazary z

kaniami huculskimi.

j-w.
Ponadto wizyta w obu parkach peobyé
elementem realizacji podigp wzdhu
"Polski Egzotycznej" G. gkowskiego
2jWspotpraca w zakresie sposobdéw
prezentacji i promocjtubra oraz dotarcie
do turystéw — przyrodnikow.
Doswiadczenia zwjzane ze zliczaniem

turystéw poprzez nowoczesne atizenia

N ) o0 ) : ] Uprawiapcy narciarstwo biegowe w | zliczajgce
mitosnikow unikatowdci, dzikdsci, legendy tego obszaru, jego specyficznej kultury o
o o o ) gorach i zjazdowe.
wynikajacej z potaenia. Bieszczady osnute mgtapewniaj niezwykte doznania o ) )
. ) ) ) ) Grupy dzieci i mtodzigy: edukacja
i Swiadomdi¢ potgi przyrody. Wprawdzie wskutek przesietllmiszczono volodi
ekologiczna.
tradycyjm kulture i ziemie te opgcito wielu temkdow, Bojkow i Rusindw 9
Karpackich, jednak pozostatwiadectwa materialne tej kultury przygaja swop
magi — stare cerkwie, opuszczone wsiearakcy dla poszukiwaczy minionych
kultur.
Drawieiski Park | Aktywnosci: Mitosnicy przyrody i turystyki jw.

Narodowy

Puszcza Drawska

Park to przede wszystkim raj dla upraw@jch turystyk wodm na szlaku wodnym
Drawy, uwaanej za jeds z najliczniejszych rzek w Polsce. Park ugpsta swoje

zasoby wodne dlagdkarzy. Maliwe jest uprawianie turystyki pieszej, rowerowej

kwalifikowanej.
Wedkarze.
Uprawiapcy turystyle wodmg, w tym

Wspotpraca w zakresie sposobdéw dotarc
do turystéw — przyrodnikéw, uprawiggych
turystke wodry i mieszkacoéw Szczecina.
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i konnej wyznaczonymi trasami na terenie parku riakniez na obszarze dorzecza
Drawy, w tym réwnie Drawskim Parku Krajobrazowym.

Wyrd zniki:

Lezy na ternie kompleksudrego - Puszczy Drawskiej. by w zlewni rzeki Drawy,

ktéra stanow jego gtéwn 0§ hydrograficza. Plynie ona przez szeroki pas sandr
ktére powstaty z piaskdéw usypanych przez wody tepoégo lodowcaKrajobraz

kulturowy Puszczy Drawskiej jest w znacznym stoprksztattowany przez
tradycyjm gospodark, a jego elementamiselikty dawnej ludzkiej aktywnii,
m.in. znajdujce sé w lasach resztki osad ludzkich i starych cmentePayk
porastaj przede wszystkim buczyny,gi olszowe i olsy, a tale ptaty borow
sosnowych. Charakterystycznymi elementami przymatku g takze torfowiska,
oraz ekosystemy wodnegikdowe. Do unikatéw nale tegi jesionowo-wizowe,
wystepujacy tylko w kilku miejscach.

Dziedzictwo kulturowe to przede wszystkim tradye@yjmiejska architektura
regionalna: domy z czerwonej cegly o konstrukgjiloevej. W niektérych wsiach
i osadach czytelny pozostat uktad urbanistyczny.

Doznania:

Spedzanie czasu w atrakcyjnym otoczeniu: las, wépew ptakow, kontakt z
natug, pickne widoki. Mazliwos¢ podziwiania atrakcyjnej rzey terenu,
uksztattowania linii brzegowej i koloru wédddlesnych jezior, starych drzew,
gtazéw narzutowych, cennych gatunkéwlimi zwierzat oraz wielu innych walorow
dzikiej przyrody, a take zabytkowych miejsc. Zachwycigdrujacych po lasach
i nad wodami, léne drogi pozwaj przemierzy wieksze a Drawa dostarczy

licznych wrazen kajakarzom.

kajakowg.

Uprawiapcy lesna turystyle rowerovg

i rowerowo-krajoznawecg

Mito $nicy wypoczynku nad wad
wi w bliskim kontakcie z przyrad(baza
turystyczna w Drawnie).

Gorczaski Park
Narodowy

Aktywnosci:

Wedréwki szlakami pieszymi i spacerowymi, uprawiatuigystyki konnej

7 szlakami konnymi, turystyki rowerowej trasami yawymi i edukacyjnej
sciezkami edukacyjnymi. Gorcegajbogatsg lokalizacp zawierajca walory do
uprawiania turystyki narciarskiej w Beskidach Zaghich.

Wyrd zniki:

Charakterystyczne dla Gorcow duze kompleksy Iéne, wysépujace w dwéch

Turysci, ktérzy cha poznawa historig
i kulture regionu oraz odkrywa
tajemnice przyrody.

Turysci preferugcy wedréwki piesze i
rowerowe w lasach gérskich.
Turysci narciarzy, ktérzy

w odr&nieniu od narciarzy

j-w.
Wspétpraca w zakresie sposobow dotarc

do turystéw — przyrodnikow.
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pietrach ralinnosci: reglu dolnym i gérnym. Lasy stanayéz 95% powierzchni
parku, liczne w nichgsdrzewa w wieku powej 100 lat. W drzewostanie wyplja
gtéwnieswierk, buk, jodta, domieszkstanowy modrzew, wiz, jesion, jawor, olsza
szara. Due i dobrze zachowane kompleksyrie sprzyjaj licznemu wysgpowaniu
tu zwierzt, dla ktérych gdzie indziej brakujejwdpowiednich siedlisk: dzika,
jelenia, sarny, wydry, borsuka, gronostaja. Polaoyczaskie Stanow jeden

Z najbardziej charakterystycznych sktadnikéw kregahi i przyrody Gorcow. £&tez
najwigksz ich turystyczyg atrakcj.

Gorce zamieszkuje kilka grup etnograficznych pagignych wyr@niki
etnograficzne igzykowe: Podhalanie, Gorale Pigsty, Zagorzanie, Goralekcy.
Doznania:

Turystow przycigaja tez panoramy widokowe z gorciskich polan, cisza (ruch
turystyczny jest tutaj umiarkowany) i dobrze zachowa przyroda. Ambitniejszych
turystow uciesz znajdujce sé przy waniejszych szlakach estetycznie wykonane
i ciekawe merytorycznie tablice z opisem przyrdagtorii tych miejsc

i panoramami szczytow. Turystow przygajg malownicze panoramy widokowe

i dobrze zachowana przyroda. Jak przed wielu latsc& g doskonatym miejscem
odpoczynku dla ludzi spragnionych ciszy, wspaniafgajobrazéw oraz kontaktu

Z natus.

rekreacyjnychdczg wypoczynek
czynny i krajoznawstwo.

Grupy dzieci i mtodzigy: edukacja
ekologiczna.

Uprawiapcy turystyle konr

w otoczeniu goérskiej przyrody.
Grupy dzieci i mtodzigy: edukacja

ekologiczna.

Kampinoski Park
Narodowy

Puszcza

Kampinoska

Aktywnosci:

W Kampinoskim Parku Narodowym rdiwa jest do uprawiania turystyka piesza,
rowerowa, narciarstwo biegowe oraz jazda konnazefem. Rowerem nina
porusza sie po szlakach pieszych. Puszcza Kampinoska, nai¢gktrej znajduje
si¢ park, stanowi zaplecze dla weekendowej aktydgnmieszkacow Warszawy

i okolic, rodzaj parku miejskiego.

Wyrd zniki:

Lasy naturalne stanogde czs¢ pierwotnych laséw dciastych Niu
Srodkowoeuropejskiego na terenie pierwotnej Pusktayowieckiej zostaty
wytrzebione, jednak zachowahesch niewielkie relikty w postacigbrowy.
Najstarsze ¢by w parku — pomniki przyrody, maponad 300 lat. Znamiearmech

laséw Puszczy Kampinoskiej jest wgsbwanie dbrowy swietlistej, co na piasku

Turysci weekendowy, traktggy
Puszcz Kampinoslg jako park
podmiejski na wypoczynek sobotnio-
niedzielny.

Uprawiapcy weekendowturystylke
aktywrg (piesa, rowerov,
narciarstwo biegowe, turystylkonm).
Uprawiajcy turystyle kulturowy oraz
historyczno-przyrodnicgi aktywno-
krajoznawc3.

Poszukujcy wartgci kulturowych

i dozna zwigzanych z bogata i

jow.
Promoc;ji skierowanej do mieszk@w

Warszawy.
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wydmowym jest niezwykt rzadkdcig. Park wyrénia krajobraz kontrastagych ze
soly wydm i bagien.

Centrum Edukaciji z wydzielarzagrod pokazovy zubrow.

Park zwjzany jest z histogiwojen i powsta (szczegélnie styczniowego), co

pozostawito wiele pamiek, przejawéw materialnych dziedzictwa kulturowego

Doznania:

Doznania s zwigzane przede wszystkim z wypoczynkiem weekendowym

w otoczeniu przyrody, wyciszeniem, uprawianierangch form aktywnéci

w kontakcie z przyrogl poznawaniu kultury i tradycji powstezych zwjzanych z
tym terenem dla 0séb z innycheéei Polski, maliwosé zobaczenia reliktéw dawne

Puszczy Mazowieckiej.

tragiczry historig Polski.

Magurski Park
Narodowy

Aktywnosci:

Park stwarza midiwosci do uprawiania pieszej turystyki gorskiej, tusgst
rowerowej szlakami rowerowymi, turystyki konnej,iedzania zabytkéw
znajdujcych sk na Szlaku Architektury Drewnianej wojewddztwa paigiackiego
zabytkéw kultury temkowskiej, edukacji ekologicznej

Wyrd zniki:

Jest to trzeci park w ofdrie Karpat posiadagy w swoich zasobach fragmenty
pierwotnej puszczy karpackiej. Magurski Park Namegddo unikatowy w skali
Karpat obszar przgiowy miedzy Karpatami Zachodnimi i Karpatami Wschodnin
W reglu dolnym rossnaturalne lasy bukowe, stan@eg pozostakxi pierwotnej
puszczy karpackiej. Do bardzo watmwych zbiorowisk naliey rzadkie w
Karpatach Polskich lasy jaworowe. Na terenie pa&tunki nzowe wchodzce

w obnizenie Beskidu Niskiego. Takie naktadanie i€iznych elementow
geograficznych flory i fauny nadaje szaciglimej i faunie MPN swoisty

i odmienny charakter. Bardzo. podziwianezabytki architektury sakralnej stylu
zachodniotemkowskiego

Jak kade pogranicze byto to réwnigniejsce styku i przenikaniagskultur wielu
narodéw. Element ten stanowi o obecnej atrakcégjinkulturowej tego regionu.

Doznania:

Turysci uprawiajcy wedrowki piesze,
gorslg turystyke rowerowy, turystyle
konmg, turystyke rowerowo — i pieszo-
krajoznawca.

Turysci poszukujcy nowych dozna
zwigzanych z poznawaniem dawnych
kultur, ich zwyczajow,gzyka, religii.
Grupy dzieci i mtodzigy: edukacja

ekologiczna.

j-w.
Wspétpraca w zakresie sposobow dotarc

do turystéw — przyrodnikow.
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Doznania zwjzane z charakterystycznymi elementami kulturygmagksze
znaczenie, rite wynikajce z waloréw przyrodniczych. Obszar Magury to tayod
szczyty, doliny, pozostadoi wiosek opuszczonych przez temkowglayazenie
zatrzymanego czasu. Bogate dziedzictwo kulturovanata poczd niezwykh
magk tego terenu. Jest ona z@ana z doznaniami duchowymi i religijnymi

architektury drewnianych cerkwi, zabytkowych cmezya

Roztoczaski Park
Narodowy

Aktywnosci:

Turystyka pieszéciezkami poznawczymi i szlakami pieszymi, turystyka esamwa

wyznaczonymi trasami, zwiedzanie zaggiem konnym wokét parku, samochodem

drogami publicznymi, turystyka kajakowa Wieprz
Wyr6 zniki:

Najbardziej zalesiony park narodowy w Polsce Raado obszar graniczny

gromadnego wyspowania wanych gatunkow drzew laséw zachodnioeuropejskich

(jodty, buku, jaworu, lipy szerokolistnej, cisu)ajdenniejsze to buczyny w
rezerwacie Bukowa Gora. Tradycje ochrony przyradgaigce XVI w.
(Zwierzyniec). Historia Roztocza i parku jest gzmana z OrdynagjZamojsk,

a kultura materialna regionu jest bogatazingrodna.

Obszary parku i przylegte tereny byly miejscem wRdtkvstania styczniowego, | i Il
wojny swiatowej. Hodowla konika polskiego.

Doznania:

Doznania zwjzane z déwiadczaniem materialnej i przyrodniczej kultury Rmza,
zwigzanych z OrdynagjZamojsky. Doznania zwjzane z uprawianiem turystyki
kajakowej na atrakcyjnych i cennych przyrodniczezarach. Maiwo$¢ zobaczenia

C

Turysci weekendowi z Zaniaia

i innych obszaréw. Tukgi kajakowi
uprawiajcy turystyle kajakows na
Wieprzy.

Amatorzy wedréwek pieszych

i turystyki rowerowej.

jw

Ponadto wizyta w obu parkach peobyé
elementem realizacji podrp wzdhuz
"Polski Egzotycznej" G. fkowskiego.
Wspétpraca w zakresie promoc;ji
skierowana do mieszkaéw Warszawy
i Lublina oraz dotarcie do turystow —

przyrodnikéw.

Swigctokrzyski Park
Narodowy

konika polskiego. Tradycje Zwieraga Zamojskich. Zwiedzenie cennego rezerwatu
buczyny.
Aktywnosci: Wypoczynek weekendowy dla

Mozliwoé¢ poruszania gibryczkami konnymi na LysGOr, uprawianie turystyki
pieszej i rowerowej na terenie parku oraz w jegdimie. Turystyka przyrodnicza
i geologiczna. Turystyka kulturowa na bogatym obzzgrezentucym zabytki

z réznych epok, w tym z pogikéw paistwowdaici polskiej.

Wyrd zniki:

mieszkacow Kielc, segment rynku
odnoszcy sk do turystyki
przyrodniczej i przyrodniczo-
historycznej, tur§ci aktywni
uprawiapcy turystyle piesz

jw.
Promoc;ji skierowanej do mieszk@w

Kielc.
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Swietokrzyski Park Narodowy chroni najcenniejsze poaloéti po pradawnej, i rowerow.

dziewiczej puszczy pokrywgiej w czasach wczesnohistorycznych niemal caty | Grupy dzieci i mtodzigy: turystyka
obszar Wyyny Kieleckiej Lasy o naturalnym charakterze, wrigah licznie przyrodnicza, edukacyjna,
wystepuja stare, okazate drzewa, azalobsewowaé mazna jedn z gtéwnych cech | krajoznawcza.

lasu naturalnego pozbawionego ingerencji cztowietkaza obfitos¢ drzew Turystyka biznesowa wsoodkach
martwych - stajcych i powalonych czy ztamanych znajgijch seé w réznych znajdujcych sk parku i jego otulinie.
fazach rozktadu, stanoygych miejscaycia i schronienia dla ogromnej liczby
organizmowzywych. Na Chetmowej Gérze, w ktérym zobaézgaozna jedne

Z najstarszych o ile nie najstarsze w kraju modizgweliskie - monumentalne
drzewa dochodgce wiekiem 250-300 lat.

W parku znajduje g§i270-letnia jodta pospolita miegga 51 m. i uwaana jest za
najwyzsze drzewo w Polsce (park zwany jest Pugsdortovs). Charakterystyczn
cechy parku g gotoborza i unikalne w skali europejskiej piarginkieniste.

Wat kultowy wokot Lysej Gory z IX i X w. Lysa Géma przekazie ludowym stanowi
miejsce sabatdw czarownic.

Kompleks zabudowadawnego klasztoru Benedyktyn@wictokrzyskich na
Swietym Krzyzu, ktérego pocgki siegaja weczesnego okresu pstwowdci polskiej.
Doznania:

Magia najstarszych gor w Polsce, fascyough turystow niezwykle oryginain
budows i urozmaicong rodlinnoscia. Mistyczne doznania zazane z legerndGor
Swietokrzyskich jako miejsce czarownic. Miwosé zobaczenia jednych

Z najstarszych i najwkszych drzew w Polsce. Doznania gZzéne z poznawaniem
unikatowaci przyrody parku: Puszczy Jodtowej, jetsiny swictokrzyskiej,

gotoborzy, piargéw, watu kulturowego orazgajgcych czasow pogakich tradycji

historycznych.

Inne kompleksy l&ne.
Puszcza Boreckajedno z miejsc wygpowaniazubra w stanie wolnym (tuggi mogy obserwowa 60 zubrow mieszkajcych na terenie
puszczy) utracita wskutek dziatakwp cztowieka swoj pierwotny charakter. Pierwotnyelegatunkowy drzewostan zostat zasbny

monokulturamgwierkowymi.
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Puszcza Niepotomickato kompleks lény znajdujcy sk w zachodniej ogci Kotliny Sandomierskiej, ok. 20 km na wschéd ochlkowa.

Ze wzgkdu na niewielk odlegtaé puszczy od Krakowa, od XIIl do XVIII w. byta onadnym z najpopularniejszych obszaréw, na ktérych
polowali polscy wiadcy. Obecnie jest to mozaika dmixéw, zebow i nielicznych starodrzewi. W rezerwacie przyddpowka Srodowisko
przyrodnicze ma charakter naturalny, zbliy do pierwotnego. Ochronie podlega starodrzewad. gV uroczysku Poszyna, w samym sercu
Puszczy Niepotomickiej, znajdujecsDsrodek HodowliZubréw, ktory stanowi jedno z najbardziej istotnytdiatai na rzecz ochrony przyrody

na terenie Puszczy.

Jako obszar dalszej konkurencji, charakter@ujsk odmiennymi cechami pod wzglem zasobow przyrodniczycly 8ory Dolnoslaskie,
fragment dawnej Puszczy Dolnej. Jest to obecniwink$zy zwarty lény kompleks w Polsce, o powierzchni 1650°kiBominupcym typem
siedliskowym Borow Dolngaskich jest borswiezy. Mniejszy udziat maj bory mieszane, bory wilgotne i bory suchebiBwy i buczyny
zajmup jedynie nagyzniejsze i niewielkie fragmenty Borow. Bory Dokigskie zastugyj jednak na uwagze wzgédu na doskonate patenie
w widtach autostrad A4-A18 i daginas¢ komunikacyja, co powoduje, ze pomimo relatywnie ubogich zasob&wych jest to teren bardzo
atrakcyjny turystycznie. Dzialgge tutaj lokalne grupy dziatania stworzyly w opar@ histor¢ i kulture tych ziem atrakcyjny produkt

kulturowy (walorem jest midod wrzosowy, zarejestroygako produkt regionalny UE).

Oprocz wymienionych i scharakteryzowanych parkowigaajcych w swoich zasobach cenne stare drzewostanynwelikty pierwotnych
laséw Nizu Srodkowoeuropejskiego i Puszczy Karpackiej) nplewrock uwag: na parki inne o charakterze transgranicznym.tdestotne ze
wzgledu na specyfi& regionu Puszczy Biatowieskiej, wynilgaj wiasnie z jej transgranicznego pakmia. Inne parki o charakterze
transgranicznym to (oprocz Bieszczadzkiego Parkwdéiavego):

» Park Narodowy Goér Stotowych jest pgémy na terenie SudetéSrodkowych na potudniowym zachodzie ziemi klodzkiggy granicy
polsko-czeskiej. Gorami Stotowymi nazywana jestjdumgca s¢ na terytorium Polski potudniowozachodnia og¢ rozlegtej,
piaskowcowej ptyty wypetiagej Niecke Srodsudeck, pomidzy Karkonoszami, a Gorami Bystrzyckimi i OrlickinGzeski jej
fragment nosi nazgvBroumovska Vrchovina i rownieobiety jest ochron.
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» Karkonoski Park Narodowy. Po czeskiej stronie utmon czeski KrkonoSsky narodni park (KRNAP).

» Piennhski Park Narodowy (stow. Pieninsky narodny parl&RAP) — park narodowy potony w pétnocnej agci Stowaciji, przy

granicy z Polsk

e Tatrzaiski Park Narodowy (TPN) — jeden z 23 parkow narogidwna terenie Polski. Jego odpowiednikiem po strefowackiej jest

TANAP.

15

Konkurencja w Europie (obszary na liscie dziedzictwa przyrodniczego UNESCO)

Tabela 17: Obszary konkurencyjne w Europie znajdujace sie na Liécie Swiatowego Dziedzictwa UNESCO.

L.p. UNESCO Europa Produkty (aktywnosci i doznania) Przychgane segmenty rynku
Pierwotne karpackie lasy bukowe i stare lasy bukowe Aktywnosci:
w Niemczect Z uwagi na charakter i rozlegibobszaru (potzenie na terenie 3 patw) lasy daj
Niemcy: mozliwosé uprawiania bardzo efych rodzajow turystyki, poprzez pigszowerovy,
* Grumsiner Forst/Redernswalde (Brandenburgia) konng, narciarsk, speleologicza ekstremaln, wodrs, kulturows, w tym kulinarm i _ _ o
. o Przyrodnicy, turyci aktywni (r&zne
¢ Park Narodowy Kellerwald-Edersee (Hesja) turystyke dziedzictwa kulturowego. ' '
. formy aktywndci), turysci
» Park Narodowy Jasmund (Meklemburgia-Pomorze Wyrd zniki:
) ) ) | kulturowi, segmenty rynku
Przednie) Pierwotne lasy bukowe w Karpatachzmakomitym przyktadem zachowanego w stanig ] o
) . ) ) o ) ) o odnoszce st do tradycyjnej
1 ¢ Serrahn (Meklemburgia-Pomorze Przednie) nienaruszonym kompleksuskeego strefy umiarkowanej i jednodnée najbardziej

¢ Park Narodowy Hainich (Turyngia)

Park Narodowy Poloniny (lasy bukowe na Stowadiresov):
« HaveSova (w Gérach Bukowskich)

¢ Rozok (w Gérach Bukowskich)

e StuZzica (w Gérach Bukowskich)

« Kyjovsky prales (Puszcza Kijowska w gérach Wyhgrlat
Lasy bukowe na Ukrainie (Zakarpacie):

kompletnego systemu ekologicznego europejskichwdagkowych. Obszar ten jest tak
bezcennym rezerwuarem materiatu genetycznego lkie hyikéw, ale take wielu innych
gatunkéw zwazanych z tego typu siedliskiemstgym.

Na tle innych laséw wpisanych na ldstwiatowego Dziedzictwa UNESCO, pierwotne
karpackie lasy bukowe wytgiajg sie specyficzi florg i faurg, ktére g niezkednym
elementem ekologicznej kompletiwoich ekosystemu.

Drzewa g tutaj nierzadko kilkusetletnie, a obumarte pniaiuralne dziuple, stanoavi

turystyki wypoczynkowej, turystyka
uzdrowiskowa spaé& wellness

(Jasmund National Park na Rugii).

8 ) - . o
http://www.germany.travel/pl/miasta-kultura/miejsca-swiatowego-dziedzictwa-unesco/stare-lasy-bukowe.html

? http://www.eduteka.pl/temat/Pierwotne-karpackie-lasy-bukowe-i-stare-lasy-bukowe-w-Niemczech
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e Chornohora

* Uholka / Wide Meadow
« Svydovets

e Maramarosh

e Kuziy / Trybushany

¢ Stuzhytsia / Uzhok

idealnesrodowiskozycia dla nietoperzy, ptakéw i innych stwolfiziezapewniag
rozmaitg¢ gatunkovy.

Doznania:

Amatorzy vwedréwek i mitgnicy przyrody znajg tu idealne miejsce dla realizacji swoich
pasji. Wedrujac poprowadzomwsrdd koron drzewiciezka mazna podziwié ich

wierzchotki cha@ raz z gory.

Park Narodowy Durmitor (Czarnog6t)

Aktywnosci:

Park oferuje przede wszystkim wliavos¢ uprawiania turystyki gorskiej i wysokogorskiej:

pieszej, trekking, wspinaczki, speleologicznej, wejd ekstremalnej.g&o gory dla
doswiadczonych turystow.

Wyrd zniki:

Park Narodowy Durmitor w Czarnogérze obejmuje malioay i najgtbszy w Europie
kanion rzeki Tary dochodey nawet do 1300 m gbokasci. Durmitor to géry wapienne,
petno tu wic zjawisk krasowych, niezwykle g@iokich kanionéw, jaski, zrédet
wyptywajacych wprost ze skat i rzek tajemniczo znikajch pod ziemj. Nazwa Durmitor
pochodzi z¢zyka celtyckiego i w wolnym ttumaczeniu oznacza tgb "wody ptynca z
gor" czy ,gory ociekajce wod". W parku znajduje giendemiczna fauna i flora. Tereny
te porastaj geste bory sosnowesivierkowe a take buczyny. Najwgszym szczytem
masywu jest Bobotov Kuk (2523 m n.p.m.).W goérachjduje s¢ tez 18 jezior oraz
kilkan&cie jaskn. Najstynniejsza z nich to Ledna Pecina- Lodowdidées.

Doznania:

Zachwyca niesamowitymi widokami na ostre szczytgbgety i granie, witobienia,

kotly, usiane gtazami doliny i jeziora, oferuje tezyste powietrze i endemicgn
roslinnos¢. Wszystko to powodujez iwielu przybywagcych w te strony ludzi twierdzie
drugich takich gér nie ma w catej Europie.

Uprawiagcy turystyle wodr:
wedkarstwo, wodna - sptywy
todziami, pontonami i kajakami.
Uprawiacy turystyle gorsky

i wysokogorsk.

Mito $nicy unikatowej przyrody.
Speleolodzy.

Fani ekstremalnych form
aktywnaci.

Park Przyrodniczy Madefa

Aktywnosci:

Turystyka wypoczynkowa nadmorska, trekking po leadd przejazd kolegklinows nad

Mito $nicy trekkingu, wypoczynku

nad morzem, chcy poznawé

10 http://www.klubpodroznikow.com/relacje/europa/1726-durmitor-czarnogora

n http://www.madera.org.pl
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klify, zwiedzanie jaski i centrum wulkanologicznego, turystyka rowerowazmawanie
kultury, zwiedzanie wyspy samochodem.

Wyrd zniki:

Na Maderze znajdujecsnajstarszy i najlepiej zachowany fragment pieryoknlaséw
laurowych, porastagych t szeroké¢ geograficza. Ponad 60% powierzchni Madery
zajmuje Park Narodowy. Lewada Cedros Zbudowana W ¥iéku, lewada jest dzi
jednym z najstarszych ciekéw wodnych wybudowanyehvgspie. wspaniate stuletnie
lasy laurowe - Til (foetens Ocotea), w tym kilkaaakw, ktére pamgtajg czasy przed
odkryciem wyspy. Na Maderze jest obecnie ok 20Gtbw dtugéci 2500 km. Klif Cabo
Girao jest jednym z najwgzych kliféw w Europie.

Doznania:

Obszar oferuje wypoczynek, spokdj, relaks, Cictslaksujcy spacer lewagddos Cedros
- kanatem wodnym zbudowanym w XVII wieku. Spaceoyl@sach wawrzynowych i
lewadach dostarczgyielu wrazen: 53 wyzwaniem, niespodziaghk daja mazliwo §¢
spotkania okazow flory i fauny, jakie nie wypstija nigdzie indziej.

taczy w sobie bogathistork, widoki zapierajce dech w piersiach, wspanjdduchng

oraz kameralne miasteczka i wioski.

unikatowe formy krajobrazu.
Turysci zainteresowani kultgr

w tym turystylg kulinarn.

Park Narodowy Pirynu (Butgaria)

Aktywnosci:

Uprawianie narciarstwa zjazdowego, trekking, tuyatgorska i wspinaczkowa, piesza
sciezkach przyrodniczych, turystyka uzdrowiskowa, engdtyka — podréowanie
przechodzcym przez park szlakiem winiarskim. Turystyka dzietiva kulturowego
zwigzana zedladami wielu kultur (trackiej, rzymskiej, bizantljsj, stowiaiskiej i porto-
butgarskiej).

Wyr6 zniki:

Park narodowy Pirynu w gérach o tej samej nazwigrobje tereny pormicte
najcenniejszymi gatunkami flory. R. Najokazalszyraedvem jest sosna Bajkuszewa,
majca 22 m wysokéci, 8 m obwodu i wiek szacowany na 1300 lat. Jegionad 180

jezior polodowcowych. Rejon ten stynie z krystafiezczystych jezior i wieldrédet

P

cI)\/Iilo $nicy turystyki przyrodniczej na
cennych przyrodniczo obszarach.
Osoby uprawiajce turystyk gorsk,
wspinaczkow.

Osoby uprawiajce narciarstwo

i turystyke narciarsko-krajoznawgz
Odkrywcy zabytkOw statytnosci.
Turysci historyczno-kulturowi.

Mito $nicy turystyki kulinarnej

) ) ] o ) i enoturystyki.
mineralnych.Atrakcja turystyczn s3 piaskowcowe piramidy, ktérym erozja nadata
regularne ksztatty.
Doznania:
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Podziwianie alpejskiej przyrody wysokogorskiejsd@mdczenia zwjzane z poprayy
zdrowia i wypoczynek w uzdrowiskach, @lvadczanie zmienriai historii i kultur,
przezycia ekstremalne, uprawianie turystyki aktywnejiskpym otoczeniu
majestatycznych gor. Poznawanie przyrody i jejwiddych okazow, maliwosé

sprébowania podczascdréwek parkiem lokalnych win.

Park Narodowy Jezior Plitwickich — Puszcza Dynarsk

(Chorwacja}?

Aktywnosci:

Mozliwos¢ wedréwek szlakami pieszymi i spacerowymi, padndanie i zwiedzanie
parku niewielkimi statkami pagerskimi i pocagami drogowymi. Uprawianie turystyki
rowerowej na wyznaczonych szlakach rowerowych $xakine i podziemne,
odkrywanie zjawisk krasowych.

Wyrd zniki:

Najwicksz atrakcy jest 16 jezior krasowych pgdzonych ze saplicznymi wodospadami
Jeziora oddzielongyod siebie trawertynowymi groblami, na ktérych tespsie
wodospady, ktérych naliczono tutaj ponad 99tBrasliny zaréwnosrédziemnomorskie,
jak i wtasciwe terenom borealnym. Jodtowo-bukowe lasy, kixmehowaty swoj naturalny
charakter, tworg Puszcz Dynarsk.

Doznania:

Na terenie Jezior Plitwickich zachwynas zjawiska krasow®odziwianie niezwyktych
jezior i wodospadow. Odpoczynek w siczy i spokdjlwzliwos$¢é poznania tragicznej
historii tego terenu zwkanej z wojg na Batkanach. Podziwiania laséw jodtowo-
bukowych o naturalnym charakterze. Mwaos¢ sprobowania i smakowania regionalnej

oryginalnej kuchni.

Mito $nicy turystyki przyrodniczej
oraz pieszek na obszarach
przyrodniczych.

Fani ptknej przyrody, wypoczynku
i zjawisk krasowych.

Uprawiagcy turystyle kulturowg,

w tym historyczno-kulturow

i kulinarmg.

Osoby uprawiajce turystylk

rowerowo-krajoznaweg

Park Narodowy Schwarzwaltf*'®

Aktywnosci:
Wedrowanie szlakami pieszymi w goérach Schwarzwalguawianie turystyki

przyrodniczej, edukacyjnej i zrownowanej. Uprawianie turystyki narciarskiej w parku

Dla mitosnikow turystyki pieszej,
rowerowej i sportéw zimowych,

a take dla os6b poszukagych

12 http://www.podroze.pl/wasze-wyprawy/relacje/relacja/jeziora-plitwickie, 3686/

13 http://cudaswiata.pl/europa/schwarzwald.html

14
http://www.germany.travel/pl/rozrywka-wypoczynek/naturalne-krajobrazy/park-narodowy-szwarcwaldu.html

1 http://www.schwarzwald-nationalpark.de/fileadmin/website_pictures/Downloads/Flyer-und-Broschueren/Gottesdienst-im-und-am-NLP.pdf
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W jego otoczeniu (wysoki standard wygdw i tras). Maliwos$¢ zregenerowania, popraw,
zdrowia w uzdrowiskach. Uprawianie turystyki kuthurej w parki i jego otoczeniu.
Wyrd zniki:

Las owiany legeng(,Czarny Las"), ktory porastatyegte (a wgc ciemne) lasy bukowe i
jodiowe, a wyej swierkowe. Ocalaly jedynie fragmenty tego naturamégsu. Stare lasy
stanowjce ochromn przeciwko lawinom i osuwiskom, torfowiska i cytkidowcowe
tworzg niepowtarzalny charakter parku. W lasach mieszaiahwarzwaldu, svéd jodet,
bukow iswierkow zyja rzadkie gatunki ptakéw, jak np. gluszce. Charaktigczna
schwarzwaldzka zabudowa to, wielokondygnacyjngastona stokach domy o gahych
dachach. Schwarzwald to takliczne uzdrowiska znane od czaséw rzymskich. $¥enb
Schwarzwaldu to: tort schwarzwaldzki, szynkgdwona w dymie jodtowym, damskie
kapelusze Bollenhut i zegar z kukatk

Doznania:

Doswiadczenie magii: wczaiej mieszkaly tu gtownie diably, czarownice i inméyczne,
ale prawie zawsze zte stwory. Wspaniate rozlegowiina Réwnig Reisks i fancuchy
gorskie Szwarcwaldu nadaparkowi niezwykly urok, ktory zaglea do wypoczynku.
Poznawanie fragmentoéw puszczy bukowo-jodiowej. Wgyaek i zregenerowanie sita
w otoczeniu laséw, jezior, dzikich zwigta przyjaznych ludzi. Odkrywanie fascynogj
kultury tego obszaru: doznania religijne zzane vedrowaniem szlakiem Kaiotéw

Schwarzwaldu.

y kontaktu z przyrogl lubigcych

piesze wdrowki posciezkach
przyrodniczych i dzikich
zakamarkach Schwarzwaldu,
spokojnego relaksu riaviezym
powietrzu.

Dla turystow chgcych okrywa
kulture landu Badenii-Wirtembergii.
Dla 0séb zainteresowanych turysiyk
zdrowotry, w tym uzdrowiskow

oraz spa&wellness.

Park Narodowy Hainiclf
(wchodzi w sktad starych laséw bukowych w Niemczech

Aktywnosci:

Park Narodowy Hainich to idealne potenie przyrody, kultury i wypoczynku, ofegay
réwniez wiele innych atrakcji, np. mury miejskie i kompgekabytkowych kamienic w
Muhlhausen, ogréd gany Rosengarten i uroczy patacyk Friederikenschliess w Bad
Langensalza, czy klasztor Anrode w pablBickenriede i klasztorna wié/olkenroda.
Mozliwos$¢ uprawiania turystyki pieszej, uzdrowiskowej, tugs dziedzictwa

kulturowego. Maliwos¢ pobytu z uzdrowisku, kuracji, terapii, wypoczynklprzystania

z oferty spa&wellness.

Dla uprawiajcych turystyle
dziedzictwa kulturowego.

Dla zainteresowanych turystyk
aktywno-krajoznawecg

Dla dzieci i mtodziey (turystyka
edukacyjna

(atrakcp dla najmtodszych dgami

parku jest ,Wildkatzen-Kinderwald”,

16
http://www.germany.travel/pl/rozrywka-wypoczynek/naturalne-krajobrazy/parki-narodowe/park-narodowy-hainich.html.
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Wyrd zniki:

Lezy miedzy uzdrowiskiem Bad Langensalza i miastem Eisezazdmkiem Wartburg
lezy Park Narodowy Hainich — najelszy na terenie Europy zwarty kompleks laséw
lisciastych. M@na tu podziwié obfitujgce w r&ne gatunki i struktury lasy z dym
udziatem martwego drewna, ktére stanowi idggazywke dla wielu organizmow, takich
jak grzyby, mchy, porosty i owady.

Doznania:

Mozliwos¢ zobaczenia 1000-letniegelul ,Betteleiche” oraz kamiennych kiay
~Steinerne Kreuze”. Zwiedzenie fragmentu pierwotm@zczy z martwym drewnem o
cechach zblionych do Puszczy Biatowieskiej. Doznania gz@ine z déwiadczaniem

historii i kultury (uzdrowisko, miasta zadane z Lutrem i Muenzerem).

czyli dzieckcy laszbika).
Dla zainteresowanych
wypoczynkiem i poprawzdrowia

w uzdrowisku.

Park Narodowy Lasu Bawarskiggo

Aktywnosci:

Mozliwos¢ korzystania z doskonale oznakowanych szlakéw paszowerowych, tras
narciarskich. Wycieczki $v6d pierwotnych krajobrazéwciezkami edukacyjnymi.
Wedrowanie szlakami pieszymi wokoét gor §mdd skat. Uprawianie turystyki
przyrodniczej i przyrodniczo-edukacyjne;j.

Wyrd zniki:

Park Narodowy Lasu Bawarskiego wraz z gragigm z nim od wschodu czeskim
Parkiem Narodowym Sumava (Las Czeski) stanowi r#sgly w EuropieSrodkowej
zwarty chroniony obszardey. Park stynie pierwotnych krajobrazdvedniog6rza, ktére
jest w 95% porgnigte lasami — pierwotnpuszcz uznawag za jedn z najstarszych

w Europie. Tajemnicze t¢zawiska, krysztalowo czyste gorskie strumienigigm
Rachelsee, jedyne jezioro lodowcowe na terenielpdudny plac zabaw oraz jedyny
w Europie obdz survivalowy ,Wildniscamp am Falkegist

Doznania:

Park gwarantuje niezapomniane przsa na tonie prawdziwie dzikiej natury. Movosé
podziwiania rzadkich dzikich zwiegzna wolndci Nauka przez zabawdla dzieci

w obozie survivalowym. Doznania niezwyktej przyradyozliwo$é podziwiania

ostatnich fragmentéw pierwotnego lasu w Europie.

Dla uprawiajcych turystyk piesz
i gorslg turystyle piesz.

Dla narciarzy i zainteresowanych
turystyky narciarsko-krajoznawgz
Dla os6b zainteresowanych turysfyh
rowerowy na obszarach cennych
przyrodniczo.

Dla dzieci i mtodziey (edukacja
ekologiczna i surviwal).

Dla uprawiajcych sporty

ekstremalne.

v http://www.germany.travel/pl/rozrywka-wypoczynek/naturalne-krajobrazy/parki-narodowe/park-narodowy-lasu-bawarskiego.html
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Aktywnosci:

Mozliwos¢ uprawiania turystyki pieszej na szlakach pieszydrawianie turystyki
rowerowej na wyznaczonych trasach, korzystanidakéw wodnych. Uprawiania
turystyki wodnej: sptywy kajakowe i pontonowe. Spactematyczne. Turystyka o ]
] ) ) Dla uprawiajcych turystyk piesz
kulturowa: muzea, lokalny folklor, zabytki architaky i kultury, produkty lokalne.
Wyrd zniki:

Cze$¢ jednego z najrozleglejszych boréw Europy w dormezeki Leyre. Ztaony Park

i gorsky turystyle piesz, wodna
(kajaki i pontony) i jazel konm,

) ] ) ] ) | obserwatorow ptakéw, dzikich
) 3 . 18 potozony jest na terenie ponad 40 gmin (315 tys. hagrdam zrénicowanym krajobrazie ) o
Park Regionalny Landéw Gaslekich' o ) ) zwierzt, mitosnikdw ekoupraw
poczwszy od potaci lasow sosnowykt poprzez delty rzek i obszar nadmorskim. Park] i o
) T ) ) i ekoproduktow. Dla dzieci i
od 1970 roku na zasadach wspotpracy gmin pksza s¢ wzdtuz doliny rzecznej L'Eyre. ) ) ] )
) ) o o ) miodziezy - edukacja ekologiczna i
Liczne atrakcje — ekomuzea, procesy destylagjcy — muzeum, szlaki ornitologiczne o
esna
Doznania:

Mozliwos¢ podpatrywania w komfortowych warunkach dzikiegagbiva, déwiadczenia
zwigzane z odkrywaniem fascynopj kultury tego obszaru. Bwiadczeniezycia
zgodnego z natdrdzieki proekologicznej orientaciji i filozofii tutejszegycia.

Doznawanie wypoczynku i rekreacji w bliskim konteke natug.

Aktywnosci: o
) ) o ] Dla uprawiajcych turystyk
Mozliwosc¢ korzystania z doskonale oznakowanych szlakow p@saMazliwosé .
o » ) ) ) oo ) przyrodnica na obszarach cennych
uprawiania kwalifikowanej turystyki: wspinaczki géie, kolarstwo gérskie, konna, ) )
] ) ) o ) ) przyrodniczo i kulturowo.
paralotniarstwo, speleologia, geokouczing, spegalosporty wodne. Wycieczkidnod )
] ] L ] ) ] ) o ) Dla zainteresowanych turystyk
pierwotnych krajobrazéwiciezkami edukacyjnymi. \WWdrowanie szlakami pieszymi ) )
) ] ) o ] o ) o kulturowa, w tym historycza i
Yorkshire National Patk wokot gor i weréd skat. Uprawianie turystyki przyrodniczej i pragniczo-edukacyjne;.

Wyrd zniki:
Rozlegte widoki, Okazy przyrodnicze rezerwaty, veawiska i torfowiska, grupy drzew

dziedzictwa kulturowego.
Dla uprawiajcych r&ne rodzaje

) ) ) o o turystyki aktywnej i kwalifikowane;.
800 letnie okazygki, utwory geologiczne — wapienie, polodowcowe ¢eai wodospady, o ) )
) ) ) ) ] Dla dzieci i mtodziey (edukacja
otoczone bogactwem kultury materialnej — wspardataki, opactwa, klasztory, miasta volodi |
ekologiczna).
i wioski, muzea rzemiost, browary, pola otoczoneami z suchego kamienia. Wie g

18 http://www.parc-landes-de-gascogne.fr/1-19031-Welcome.php

1 http://www.yorkshiredales.org.uk/specialplace/yorkshiredalesnationalpark/ydnp-factsandfigures/national-character-area-profile-yorkshire-dales.pdf
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muzeum, klub mtodych archeologéw.

Doznania:

Wrazenia zwjzane z podziwianiem wspaniatych widokéw wrzosowisrowych gor.
Przyjemnd¢ z obcowania z dzikprzyrody 0 urozmaiconym, surowym i zmiennym
charakterze. Odkrywanigadow wspaniatej kultury tego obszaru. Doznaniaazame z

uprawianiem turystyki aktywnej catlorocznej w niesavitym otoczeniu.

Podsumowanie i wnioski odnosgce s¢ do zarzmdzania destynacj turystyczna regionu Puszczy Biatowieskiej oraz zaggzania
produktem:

» W kategorii obszaréw konkurencyjnych na terenieemajdztwa podlaskiego najamiejszym konkurentem w kategorii cennych
obszaréw przyrodniczych jest Biebfiski Park Narodowy, ktéry dgki Bagnom Biebrzaskim jest terenem rowniaunikatowym
i 0 duzym znaczeniu dla segmentu rynku dotgexgo birdwatchingu. Ponadto konkurentem jest WegielPark Narodowy wraz z
Suwalskim Parkiem Krajobrazowym z uwagi nandrodndg¢ oferty i lepsz dostpnas¢ komunikacyjm.

» Puszcza Knyszska, cho nie tak wyraniajaca s¢ pod wzgédem cennych zasobow przyrodniczych, jak PuszcZaBieska, jest
konkurencyjna pod wzgtlem rozlegtéci, jak rowniez petnienia funkcji zaplecza rekreacyjnego dla nmiesedéw Biategostoku.
Ponadto jest dobrze zagospodarowana turystycztadiveposob, jaki nie jest mliwy na terenie Biatowieskiego Parku Narodowego
I buduje oryginalne produkty lokalne. Jest tkezo lepiej skomunikowana.

» W kategorii konkurencji wewgtrz regionu Puszczy Biatowieskiej najepodkreli¢, ze jest to konkurencja o zasoby, gtownie zasoby
finansowe, przyrodnicze i zasoby ludzkie dla ugamsiania tych zasobow przyrodniczych znajdych s¢ na terenie Biatowieskiego
Parku Narodowego i w najlibzej okolicy. Rywalizujce pomedzy sola podmioty opieraj swop dziatalng¢ na zasobach parku
narodowego i osobach prageych w parku, instytucjach naukowych w BiatowyeTakie podejcie zapewnia wysakjakosé
przyrodniczego rdzenia produktowego ale w zasagrippsob ogranicza inicjatywy rozwojowe i poszukiveanowych obszaréw,

ktOre lxda rozszerzéa oferie regionu o inne formy turystyki.
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Funkcjonowanie w ramach Zielonych Ptuc Polskzmby dobrym kierunkiem w zakresie rozwijania co-opatyegjczenia w sobie
konkurencji i wspotpracy, ktére wygiuja jednoczeénie), gtdwnie w zakresie tworzenia konkurencyjnpebduktow oraz wspolnej
promociji.

Analiza parkéw narodowych znajdojch s¢ poza wojewddztwem podlaskim (parki wyebinione pod wzgdem posiadania cennych
zasobow lenych, fragmentow lasu pierwotnego, wadiowych pomnikdw przyrody w postaci kilkusetletnidizew) pokazatae g to
nastpujace kategorie obszarow:

o Gorskie parki o degym zalesieniu, w g&ci o charakterze transgranicznym i istotnych waibriaulturowych, stanowtych
podstaw budowania konkurencyjnego produktu turystyki krdivej (magurski, bieszczadzki, babiogorskim, gofiskg
swietokrzyski) oraz walory do uprawiania turystyki gdeg oraz aktywnej w gorach (wspinaczka, kolarstydoskie, vedrowki
gorskie).

o Parki na obszarach nizinnych i synnych, potaone nad rzekami i posiadag w swoich zasobach naturalne akweny wodne
stwarzajce warunki do uprawiania turystyki wodnej, azaknteresujce walory kulturowe zwazane z raj w historii Polski
I Europy (kampinoski, drawfeski, roztoczaski).

o Obie kategorie parkéw posiadapecyficzne walory, jakich nie ma w takim nasilewi Biatowieskim Parku Narodowym.
Ponadto wyréniaja je produkty turystyki kulturowej, ktére region Regy Biatowieskiej obecnie tworzy.

Obszary konkurencyjne w Europie — obszary UNES€0asdzo zrédnicowane. WWrdd nich wikszasé¢ to parki o daym stopniu
zalesienia, stanogie zachowane fragmenty dawnych puszcz posastatp) Eurog, lezace na obszarach gorskich (Pierwotne karpackie
lasy bukowe i stare lasy bukowe w Niemczech, PaioNowy Durmitor, Park Narodowy Pirynu, Park Nanegicschwarzwaldu, Park
Narodowy Hainich, Park Narodowy Lasu BawarskiegotRghire National Park). Biatowieski Park Narodowyroznia st wzgledem
wymienionych tymze jest jedynym takim obszarem lasow pierwotnycllmszarach nizinnych i prezentuje inny typ lasu.

Niektére z parkdw wymienionych w obszarach konkaygmych w Europie posiadajnikatowe cechy, jakich nie manne miejsca:

Park Narodowy Durmitor - krasy, jaskinie i jezioRark Przyrodniczy Madera — puszcza laurowa na iwy8ark Narodowy Pirynu —
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uzdrowiska, jeziora, szlak winny, Park NarodowyidePRlitwickich — Puszcza Dynarska — wodospadzige, Park Narodowy Lasu
Bawarskiego - jedyny w Europie obdz survivalowy liviiscamp am Falkenstein”, Yorkshire National Parkrzosowiska.
Whnioski dotycace zaradzania destynagj produktem i promogj

o W zakresie zaglzania destynagjdobrym przyktadem jest Park Regionalny Lasow Gaskip gdzie stworzono ug@igmin,

wspotpracujcych ze solpw ramach wspolnego brandu, obejgoggo nie tylko obszar pierwotnego Lasu Gaskeego.
Efektem tej wspotpracy jest bardzo atrakcyjny pidadurystyki kulturowej oparty na bogatej histarkulturze tych terenow.
Zarzdzanie destynagjparkow narodowych w Niemczech jest dobrym punkbeimiesienia pod wzgtlem doktadnego badania
(nie tylko monitorowania) ruchu turystycznego. ézibadaniom struktury ruchu turystycznego adwapcy parkami maj
bardzo precyzyjne informacje, uaioviajgce podejmowanie trafnych decyzji strategicznycé, raivnie: rozwo;j produktu
turystycznego i promogjadresowaimdo konkretnych segmentdw rynku turystycznego.

W zakresie zaggdzania produktem turystycznym najenvykorzystg daswiadczenia nie tylko polskich parkéw (np.
gorczaskiego w zakresie wtzania w ofert produktéw unikalnych waloréw zwzanych z dziedzictwem kulturowym

I historycznym), ale réwnierozwigzania stosowane w niemieckich parkach (drewniamygsd w koronach drzew oraz
~Wildkatzen-Kinderwald”, czyli dziegicy laszbika w Parku Narodowy Hainich, obéz survivalowy Jdfiiscamp am
Falkenstein” w Parku Narodowym Lasu Bawarskiegtakskosciotow i krzyzy w Parku Narodowym Schwarzwaldu).

Nalezy korzyst& réwniez z déwiadczé innych obszaréw w Polsce i za graywe zakresie budowania oryginalnego produktu
lokalnego, ldacego uzupetnieniem lub nawet zamstikiem walorow przyrodniczych (tak jest w przypadtompleksu lénego
Puszczy Knysziskiej oraz Boréw Dolndaskich).

W zakresie promocji charakterystygzrechy komunikatow polskich parkow narodowych jest ekspaanie tego, co jest
zabronione na terenie parku. Natomiast np. w prdkpdarku Narodowego Schwarzwaldu podlanee jest to, co mima robg,
jak korzysté z zasobdow parku, aby chromprzyroct. Podkrélane jest, ze turysta jest mile widziany. Prezgatpoomocyjna
jest dynamiczna i przyjazna oraz zechigca do odwiedzenia. Dggtne g komunikaty informacyjno-perswazyjne w obcych

jezykach.
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W zakresie wspotpracy z obszarami konkurencyjnyonkurowanie i wspoétpraca) mioa rozway¢ wspolne dziatania z innymi
obszarami, na ktorych wyguja zubry, aby stworz§ platforne wspotpracy i wymiany daviadcze. Dzigki temu Puszcza Biatowieska
mogtaby s¢ spozycjonowé jako Europejska Stolicaubra.

Zarzagdzapcy rozwojem destynacji regionu Puszczy Biatowiesg@vinni na bieagco gromadzi i aktualizowa informacje o obszarach

konkurencyjnych, ich zasobach, ofercie i politycempocyjnej, aby okrda¢ i modyfikowa strategs pozycjonowania oraz planowa
atrakcyjry komunikacg regionu.
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Dziatanie V: Analiza lokalnych zasobow (w nawigzaniu do analiz rynku oraz konkurencji)

1 Analizai selekcja lokalnych zasobow pod katem rodzajow turystyki wg kategorii produktowych

Analize¢ przeprowadzono w oparciu o gpublikacji zgromadzonych w rozdziale zawigggich badania przydatne dla zgizania destynagj
turystyczn, wnioski z wkasnych analiz wykonanych dla bagazeprowadzonych w ostatnich 15 latach. Ponadteglganiono dla celow
dalszej interpretacji "Synteznformacji zawartych w waloryzacji kulturowej i zyrodniczej gmin powiatu hajnowskiego”, wykonam roku

2014 przez firm "Ekovert" tukasz Szkudlarék Ponadto "Raport kmowy z realizacji Zadania A w ramach projektu ,Peml@enie Centrum
Wdrazania Projektéw przy Biatowieskim Parku Narodowym”zakresie "Analizy zasobéw powiatu hajnowski€goPrzy czym, w trakcie
analiz kameralnych zasoby i walory przyrodniczezospoteczno-kulturalne analizowano jako zasobyodialonych rodzajéw turystykf.

Nastpnie w ramach wytypowanych gtownych rodzajow twkistdane o zasobach i walorach przyrodniczych otegzno-kulturalnych
poddawano analizie i selekcji podt&m: profili turystow - ich charakterystyki demoficanej i psychograficznej. Analizgg przydatnéc

zasobow dla ok&onych rodzajow turystyki wzto pod uwag cele podray, gibwne motywacje, zachowania i sgylcia turystéw. Zwrécono
tez uwag na obiektywne trudrici w zréwnowaonym gospodarowaniu zasobami, gdydecydowana wkszag¢ RPB nie posiada
miejscowych planéw zagospodarowania przestrzennéfefekcie kada planowana inwestycja i ¥@dy inwestor musg si¢ liczy¢ z bardzo

duzymi utrudnieniami w realizacji swojego zamierzemian bardziejze wigksza¢ terenu RPB pokrywajrézne formy ochrony przyrody.

W efekcie ponisza tabela przedstawia synténetto”, a nie "brutto” bardzo wielu opracawarzez syntez "brutto” naleatoby rozumié
wykazanie wszystkich istniggych, dotychczas zgromadzonych danych z 15-ledamga st z celem opracowania i bytloby w zasadzie

powieleniem tréci z dokumentow ji wiele razy analizowanych i publikowanych. Przeateg "netto" rozumie i wiec zbior tych zasobow

20 ""Syntetyczna mapa waloryzacji kulturowej i przyrodniczej gmin powiatu hajnowskiego wraz z dotagczonym raportem bedgcym komentarzem do powstatych map". Ekovert tukasz Szkudlarek - opracowanie wykonane na
zlecenie Starostwa Powiatowego w Hajnéwce w roku 2014.

2 "Raport koricowy z realizacji Zadania A w ramach projektu ,,Prowadzenie Centrum Wdrazania Projektéw przy Biatowieskim Parku Narodowym - Analizy zasobow powiatu hajnowskiego" - pod red. dr hab. Artura Boftromiuka,
prof. IRWiR PAN 2014 r.

2 Kruczek Z., Walas B., Promocja i informacja turystyczna, Proksenia, Krakéw 2010, s. 31-32.
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i walorow, ktére mog i powinny by wykorzystywane dla celow budowania produktéw ttygsnych Regionu Puszczy Biatowieskiej. Nagle
rowniez podkréli¢, iz 53 to te zasoby i walory, ktére pozwajdjworzy¢ i rozwija¢ wytypowane rodzaje turystyki. Jedmaknie zawsze
posiadanie zasobow i waloréw przyrodniczych lubikaiwych jest gwarantem przysztego rozwoju i korjaizacji produktu turystycznego.
O sukcesie produktowym decyduje #iwos$¢ jego stworzenia w oparciu 0 zgodhoz miejscowymi planami zagospodarowania
przestrzennego lub clioy studium zagospodarowania przestrzennegogpiog produktu rozumiana na kilku ptaszczyznach: ¢lastsci
informacji o produkcie, dogpnasci do produktu rzeczywistego i rAovosci rezerwacji danej atrakcji np. przez Internettadca

w oczekiwanych warunkach jas@owych: samochodem rowerem, pieszo; konsumpcjakajr z udziatem np. wykwalifikowanego
przewodnika znagego przyrod, kulture a ponadto opowiadggego o tych zasobach wzyku zrozumiatym i przez to atrakcyjnym dla klienta
Na koniec dospnas¢ to rowniez mozliwos¢ zakupienia pamtki np. karty kredytows. Sgd dostpnas¢ to nie tylko zjawisko komunikacji
publicznej, omowionej szerzej w dokumencie "Analdastpnasci komunikacyjnej Regionu Puszczy BiatowieskiejQR sp. z 0.0. Ekoton
sp. 0.0. 2014), lecz réwrialostpnas¢ do oferty, do wysokiego standardu jego realizagjozliwos¢ podzielenia si nabytym bagsgem wraen

I emocji po powrocie do miejsca zamieszkania. Diayldadu posiadanie wielce biemdorodnego lasu nie jest atrakdprystyczm dla osob,
ktore bez fachowego i uprawnionego przewodnikanmdgg wejs¢ na teren rezerwaticistego BPN lub po weégiu w obszar poza rezerwatem
nie potrafy samodzielnie rozpoztacennych gatunkow gbin i zwierzat. Dla takich os6b by moze jedynym zapamtanym wraeniem

z bior@norodnego wilgotnego lasugtizie nadmiar owaddw i przemoczone obuwie. Dlategalizz zasobéw dla potrzeb planowanych
i rozwijanych produktow gfo mazliwie najbardziej catéciowo i krytycznie, z punktu widzenia szeroko rozanej dos¢pnasci produktu oraz
wymaga jakasciowych turysty, ktérego chcemy przekéndo wydania w Regionie Puszczy Biatowieskiej swaidnidzy i swojego czasu.
Analizujac zasoby zwrocono uwagoéwniez na to,ze wydatkowanie czasu - p@ieccanie swego urlopu, weekendu na wzwt okrelonym
miejscu - jest tak samo wae, jak wydatkowanie piegdzy. Dlatego delimitacja zasobdw przyrodniczychuitrowych uwzgidnia tez czas,
ktGrego turysta nie powinien tré&cha przestoje i zbyt diugi transport peary oddalonymi atrakcjami. Dla celow oklenia obszaru, ktory
turysta jest w stanie odwiedzkorzystagc z transportu publicznego zastosowano ¢gnajzochron czasu okoto 30-45 minut dla transportu

publicznego.
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Tabela 18: Zasoby regionu Puszczy Biatowieskiej w poszczegdlnych kategoriach.

Zasoby przyrodnicze
(atrakcje turystyczne przyrodnicze lub obszary atr&cji
przyrodniczych

Opis zasobu

Charakterystyka turysty
wg typow turystyki

Dopasowanie typu turystyki do rozmieszczenia
waloréw przyrodniczych

Sumaryczna ocena istniejgcych
zasobow przyrodniczych
o 2 4 8 12 16 km
I tereny o najwyzszych walorach przyrodniczych [175 - 300]
I tereny o wysokich walorach przyrodniczych [100 - 175]
[ tereny o przecigtnych walorach przyrodniczych [25 - 100]

| tereny o niskich walorach przyrodniczych [1 - 25]

brak znaczacych zasobow podiegajacych ocenie [0]

Zrédto: "Ekovert" tukasz Szkudlarek 2014

"Najwyzsze walory
przyrodnicze zlokalizowane
sg we wschodniej eZci
powiatu hajnowskiego, ktére
pokryway; sie z kompleksem
lesnym puszczy Biatowieskie
natomiast najmniej
atrakcyjna przyrodniczo jest
czs¢ zachodnia powiatu,
ktéra charakteryzuje gi

krajobrazem rolniczyn®

Wynik analizy jest efektem
przestrzennego
rozmieszczenia ekosystemod
naturalnych i

antropogenicznych oraz tzw

Turystyka na obszarach wiejskich (i

przyrodniczych):

Turysta oczekuje ucieczki od cywilizacj

sielskiegatycia wypoczynku na tonie

natury, dozna

Praktycznie caly obszar powiatu hajnowskiego
umazliwia rozwdj turystyki wiejskiej, przy czym tylko
obszary Iéne i zwizane z dolinami rzek realizyj
oczekiwania turysty. Obecnie jest dobre dopasowanig
oferty.

Turystyka rekreacyjna, aktywna i

specjalistyczna:
Turysta oczekuje wysokiego standardu

tras i infrastruktury do aktywnego
wypoczynku oraz wysokiej jalodobstugi

przewodnikéw-specjalistow

Najkorzystniejszymi obszarami ofegaymi najwysz
jakos¢ dla rozwoju turystyki specjalistycznej
przyrodniczej jest Biatowiea

i Narewka. Dodatkowo ciekawe trasy znajgdsif

w gminie Hajnéwka. Najkorzystniejsze obiekty znajdu

sie w Biatowiezy i Narewce

Turystyka kulturowa:
Turysta oczekuje ralbwosci aktywnego

poznawania zasobo6w kulturowych
uczestniczenia i smakowania dziedzictv

<

kulturowego

Najlepiej przygotowana do rozwoju turystyki kultwrej
sa miejscowdci w ktérych dziataj GOK- i rozwija s¢
inicjatywa oddolna, miejscowoi takie jak: Czeremcha,
aHajnéwka, Kleszczele, Narew, Tépganka, Biatowiéa,
Budy, Narewka. Oferta jest dostosowana do oczekiwa
turysty, przy czym brakuje oferty statej.

" efektu biatowieskiego".
Wigkszej liczby wynikéw i
wyzszego wskaika

bioréznorodnagici w

Turystyka biznesowa:
Turysta oczekuje wysokiego standardu

bazy noclegowej i konferencyjnej oraz
wysokiej jakeci ustug

Obecnie najlepiej dostosowanym miejscem dla tego t
turystyki jest Biatowiea. Innymi potencjalnymi
miejscami dla tej turystyki mie by w przyszigci

Hajnéwka i Narewka

miejscach powszechnie
uznawanych za warte

prowadzenia bada

Turystyka przygraniczna i tranzytowa

Turysta oczekuje miejsc obstugi
podr&nych wyposéonych w
kompleksow informacje turystyczna ora.

pamigtki regionalne

RPB nie posiada miejsc obstugi pozgch. Obstuga
tego rodzaju turystyki odbywaesgtéwnie na stacjach
benzynowych. Takie miejsca najlepiej rozwija

y Kleszczelach, Czeremsze, Narwi i Narewce oraz

Hajnéwce.

2 "Syntetyczna mapa waloryzacji kulturowej i przyrodniczej gmin powiatu hajnowskiego wraz z dotgczonym raportem bedgcym komentarzem do powstatych map". Ekovert tukasz Szkudlarek - opracowanie

wykonane na zlecenie Starostwa Powiatowego w Hajnéwce w roku 2014.
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Rozmieszczenie najcenniejszych gatunkéw chronionyak powiecie

hajnowskim

Opis zasobu

Charakterystyka turysty
wg typow turystyki

Dopasowanie typu turystyki do rozmieszczenia

gatunkéw chronionych

Lokalizacja gantunkow

chronionych
0 2 4 8 12 16 km

Lokalizacja owadéw

Lokalizacja plazéw i ssakéw

Lokalizacja ptakow

O Lokalizacja roslin

- tereny o najwyzszych walorach przyrodniczych [175 - 300]
- tereny o wysokich walorach przyrodniczych [100 - 175]
- tereny o przecigtnych walorach przyrodniczych [25 - 100]
tereny o niskich walorach przyrodniczych [1 - 25]

brak znaczacych zasobéw podlegajacych ocenie [0]

Zrédto: "Ekovert" tukasz Szkudlarek 2014

Rozmieszczenie cennych
gatunkow jest
nierbwnomierne, a miejsca
stwierdzé zalene od
intensywngci badai, tzw.
"efekt biatowieski" Najwicej
gatunkéw opisano na
obszarze BPN

Najwigksze wykazywane
zagszczenia stwierdzonych
cennych gatunkéw znajduje
sie w obszarze Puszczy
Biatowieskiej oraz Doliny
Gornej Narwi.

Z powodo6w ostrmasciowych
nie wykazuje gigatunkéw
strefowych ponadto nie;s
wykazywane gatunki z
rezerwatuscistego BPN
Brakuje interesujcych
danych z terenu gmin: Cay
Dubicze Cerkiewne,
Czeremcha
Statystyczniegsto gminy
nieatrakcyjne pod wzglem
posiadanych zasobéw
przyrodniczych lub
przynajmniej najmniej

zbadane.

Turystyka na obszarach wiejskich (i

przyrodniczych):
Turysta oczekuje ucieczki od
cywilizacji sielskiegaycia

wypoczynku na fonie natury, dozna

Turystyka na obszarach wiejskich rozwija siuwagi na
dostpnai¢ bazy agroturystycznej a nie lokalizacj
gatunkéw. Nowa baza powinna uwadpiat dostp do

gatunkéw chronionych jako bliskiej atrakcji.

Turystyka rekreacyjna, aktywna i

specjalistyczna:
Turysta oczekuje wysokiego

standardu tras i infrastruktury do
aktywnego wypoczynku oraz
wysokiej jakeci obstugi
przewodnikéw-specjalistow

Turystyka rekreacyjna odbywacsiv poblizu
najwickszych miejscowszi, ktore § najwazniejsz
determinaryg rozwoju tej formy aktywnsci. Wyjatek
stanowi turystyka specjalistyczna - przyrodnicza. T
forma nie wykorzystuje zasob6éw w petni, konceniruj
si¢ gléwnie na Biatowigy i okolicach, nie doceniag
Doliny Gérnej Narwi i Siemianéwki oraz okolic
Kleszczel

Turystyka kulturowa:

Turysta oczekuje matbvosci
aktywnego poznawania zasobow
kulturowych uczestniczenia

i smakowania dziedzictwa

kulturowego

Turystyka kulturowa rozwija giw miejscach, gdzie
oferowane g atrakcje kulturowe, st jest obecnie

w petni dopasowana do zasobéw. Przy czym nie
wykorzystuje wszystkich zasobow, a fika jest
bardzo duae rozproszenie atrakcji i utrudniony do nich
dostp, co obnia atrakcyjné¢ zwiedzania

Turystyka biznesowa:
Turysta oczekuje wysokiego

standardu bazy noclegowej
i konferencyjnej oraz wysokiej

jakaosci ustug

Turystyka biznesowa wykorzystuje istnienie rzadkich
gatunkéw jako nakzizia marketingu. Z punktu
widzenia biznesu pakiety Swietnie dopasowane PR-
owo do zasobo6w, natomiast podalwiere mazna
stworzy dalej od wysgpowania cennych gatunkéw bez

straty chéby wizerunkowej dla oferty biznesowe;j.

Turystyka przygraniczna

i tranzytowa

Turysta oczekuje miejsc obstugi

podr&nych wyposéonych w
kompleksow informacje
turystyczna oraz pawmtki

regionalne

Nie ma zwizku funkcjonalnego mgdzy wystpowaniem
cennych gatunkéw a turystyltranzytows. Nie stwierdza
si¢ tez, by gtéwne szlaki komunikacyjne naruszaty

gtéwne zasoby przyrodnicze.
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Dostepnosé komunikacyjna produktéw turystycznych

w weekendy

Opis zasobu

Charakterystyka turysty
wg typow turystyki

Dopasowanie dosgpnosci komunikacyjnej do

typu turystyki

Komunikacja publiczna
w poszczegodlnych gminach powiatu hajnowskiego

Kleszezela

Legenda
S granica powiatu
gminy chjate komunikacja publiczna 7 dni w tygodniu

- gminy na terenie kidrych znajduja e misjscowodel
pozhawione komunikacj publiczrie) w dni wolne od pracy

10 Kilometry
N TN

Opracowanie: ZDG TOR sp. z 0.0, EKOTON 5p. z 0.0,

Komunikacja publiczna do RBP
W regionie jest niewystarczaja
i utrudnia rozwoj

indywidualnego ruchu

Turystyka na obszarach wiejskich

i (i przyrodniczych):

Turysta oczekuje ucieczki od cywilizacji,

sielskiegatycia, wypoczynku na tonie natury,

doznai

Brakuje oferty komunikacji publicznej dostosowadej
potrzeb turysty indywidualnego. W efekcie, takiysta
korzystajcy z np. kwatery agroturystycznej mazgu

problem w swobodnym korzystaniu z zasob6éw RPB.

turystycznego.

Niedopuszczalnjest sytuacja, w
ktorej czs¢ miejscoweci z
terenu gmin: Biatowiga,
Dubicze Cerkiewne, Ca,
Narewka ohjtych jest

Turystyka rekreacyjna, aktywna i

specjalistyczna:
Turysta oczekuje wysokiego standardu tras

i infrastruktury do aktywnego wypoczynku oraz

wysokiej jakéci obstugi przewodnikéw-

specjalistow

Brakuje oferty komunikacji publicznej dostosowadej
potrzeb aktywnego turysty, ktégwiadomie rezygnuje
z motoryzacji, a chce dotreelo miejsc, w ktérych mie

realizowa produkt turystyki aktywnej czy

1

specjalistycznej - przyrodniczej. Réwniezwojowi
szlakéw rowerowych czy konnych nie towarzyszy

rozwoj wypazyczalni roweréw czy stadnin.

zbiorowym transportem
publicznym tylko w dni roboczg
lub nauki szkolnej. Wptywa to n
skak wykluczenia spotecznego
mieszkacow tych terendw.

Z uwagi na specyfikregionu,

\ Turystyka kulturowa:

X Turysta oczekuje nalbwosci aktywnego
poznawania zasobéw kulturowych,
uczestniczenia i smakowania dziedzictwa

kulturowego

Brakuje oferty komunikacji publicznej dostosowadej
potrzeb turysty, ktory chce dotkzdo atrakcji
kulturowych. Ponadto rozproszenie tych miejsc
uniemaliwia ich zwiedzanie bez odpowiedniogstych
polaczer komunikacy publiczry. Wtedy turysta

zmuszony jest organizowawdj wiasny transport.

nie bez znaczenia jest tak
ograniczenie ich dogbnasci
turystycznej. Ustanowienie

publicznego transportu

Turystyka biznesowa:
Turysta oczekuje wysokiego standardu bazy

noclegowej i konferencyjnej oraz wysokiej

jakasci ustug

Nie ma zwjzku z transportem publicznym.
Organizatorzy konferencji zapewrdajtasny transport i
dojazd do ewentualnych atrakcji z pakietu imprezy
konferencyjne;j.

drogowego kursyicego na
obecnych trasach, ale we
wszystkie dni tygodnia, nale
rekomendowaéjako priorytetowe
zadanie transportowe w

regionié*.

Turystyka przygraniczna i tranzytowa

Turysta oczekuje miejsc obstugi patitgch
wyposaonych w kompleksawinformacg

turystyczg oraz pamytki regionalne

W spos6b naturalny nie ma zzku z uwagi na

posiadanigrodka transportu przez ten rodzaj turystow

24
"Analiza dostepnosci komunikacyjnej regionu Puszczy Biatowieskiej" TOR sp. z 0.0., Ekoton sp. z 0.0. 2014
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Zasoby spoteczne i kulturowe (atrakcje turystyczne

kulturowe lub obszary atrakcji spoteczno-kulturowych)

Opis zasobu

Charakterystyka turysty
wg typow turystyki

Dopasowanie typu turystyki do zasobéw

kulturowych i spotecznych

Sumaryczna ocena istniejgcych
zasobow kulturowych

0 2 4 8 12 16 km

I tcreny o najwy#szyoh walorach kulturowyoh [301-414]

I <creny o wysokich walorach kulturowych [201-300]

[T tereny o przecigtnych walorach kulturowych [101-200]
tereny o niskich walorach kulturowych [1-100]

‘: brak zasobow podiegajacych ocenie [0]

tereny lesne

Zrodio: "Ekovert" tukasz Szkudlarek 2014

"Najcenniejszym walorem powiatu
jest wielokulturows¢ regionu
siegajgca do religii, obrzdowaici,
sposobu budowaniaycia
codziennego oraz tradycji
kulinarnych" "Najwegcej obszaréw
zaliczono do niskich waloréw
kulturowych, przy czym po naemniu
wynikéw waloryzacji na obszaryste
widoczne jest bogactwo kulturowe
powiatu — praktycznie kdy
niezalesiony obszar otrzymat punkty
ramach waloryzacji kulturowe;.
Obszary ktére nie otrzymatadnych
punktéw w ramach obu waloryzacji
skupiaj sie w gminie Cz3e oraz
zachodniej azici gminy wiejskiej
Hajnéwka™®®

Statystycznie, zasoby kulturowe
wysbpujg poza obszarami faymi
poza w/w gminami Hajnéwka i Cey
Zasoby kulturowegsbardzo
rozproszone, najezciej s to domy
prywatne lubswigtynie do ktérych
wskp jest niemdiwy lub utrudniony.
Brakuje statych tatwo doginych
miejsc do zwiedzania oraz imprez

cyklicznych

Turystyka na obszarach wiejskich

(i przyrodniczych):

Turysta oczekuje ucieczki od cywilizacji,

sielskiegatycia, wypoczynku na tonie

natury, dozna

Ten typ turystyki jest dopasowany do ista@jch

zasob6w. Kwatery agroturystyczne zazwyczaj puhe
sa w poblizu atrakcji kulturowych.. Gsto same kwatery
s atrakcy kulturowa np. w Trzéciance, Budach,

Biatowiezy, Kleszczelach.

Turystyka rekreacyjna, aktywna

i specjalistyczna:

Turysta oczekuje wysokiego standardu trals w poblizu miejsc atrakcyjnych dla turystyki

i infrastruktury do aktywnego wypoczynku
oraz wysokiej jakéi obstugi
przewodnikéw-specjalistow

Ten typ turystyki jest dopasowany do ista@jch
zasobo6w, poniewaobiekty noclegowe znajdupic

specjalistycznej. Poza Biatowigzauwaa st bardzo
duwzy obszar niewykorzystanych miwosci, ktore

wymagaj komercjalizacji.

w
Turystyka kulturowa:
Turysta oczekuje rlbwosci aktywnego
poznawania zasobow kulturowych
uczestniczenia i smakowania dziedzictwa

kulturowego

Ten typ turystyki jest dopasowany do ista@jch
zasobow. Kwatery agroturystyczne zazwyczaj pohe
sa w poblizu atrakcji kulturowych, agsto ¢ jedynym
dostpnym miejscem noclegowym podczas pobytu na|
kultowych imprezach takich jak np. Festiwal Wielu
Kultur i Narodéw. Sam festiwal doskonale korzysta z
zasobow.

Turystyka biznesowa:
Turysta oczekuje wysokiego standardu bal
noclegowej i konferencyjnej oraz wysokiej

jakasci ustug

Ten typ turystyki pragmatycznie i skutecznie kotays

zasobo6w kulturowych w postaci imprez kulturalnych

N
<

oraz gkodzieta oferowanego jako pagtki. Ta forma
turystyki powinna by traktowana jako strategiczny

partner dla zasobéw kulturowych.

Turystyka przygraniczna i tranzytowa

Turysta oczekuje miejsc obstugi patitgch
wyposaonych w kompleksawinformacije

turystyczna oraz pawmtki regionalne

Turystyka tranzytowa nie korzysta z zasobow
kulturowych. Przewza oghdanie zasobow z zewmz
bez korzyci dla jego posiadacza. Na szlakach
tranzytowych brakuje miejsc z dopem do rzemiosta
i pamitek.

> "Syntetyczna mapa waloryzacji kulturowej i przyrodniczej gmin powiatu hajnowskiego wraz z dotgczonym raportem bedgcym komentarzem do powstatych map". Ekovert tukasz Szkudlarek - opracowanie

wykonane na zlecenie Starostwa Powiatowego w Hajndwce w roku 2014.
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Dostepnosé komunikacyjna i nasycenie sie@ potaczen wewnretrznych dla

ruchu lokalnego i turystycznego z Hajnéwki w izochonie 30 minut

Opis zasobu

Charakterystyka turysty
wg typow turystyki

Dopasowanie zasobu do typu turystyki

Dostgpno$é komunikacyjna regionu Puszczy Biatowieskiej

Opracowanie: ZDG TOR s,z 0.0, EKOTON 3.2 0.0,

Zrédio: TOR sp. z 0.0., Ekoton sp., z 0.0. 2014

Region Puszczy Biatowieskiej jest
stabo skomunikowany

Uktad gtéwnych szlakéw
komunikacyjnych zniegba do
odwiedzania miejsc ofemgych
najwigksze atrakcje turystyczne
wywodzce s¢ z zasobow
kulturowych i przyrodniczych.

Turystyka na obszarach wiejskich

(i przyrodniczych):
Turysta oczekuje ucieczki od cywilizacji

sielskiegatycia, wypoczynku na tonie

natury, dozna

Uktad gtéwnych sieci komunikacyjnych
oraz tras pajczer komunikacy publiczry
wyklucza maliwos¢ tatwego dotarcia

z obszar6w atrakcyjnych na pétnocy RBP
do obszaréw potudniowych. Pobyt #&o
by¢ monotonny.

Turystyka rekreacyjna, aktywna i

specjalistyczna:
Turysta oczekuje wysokiego standardu

Przekroczenie izochrony 30 min dlatras i infrastruktury do aktywnego

pojazdéw samochodowych
zniechkeca do zmiany
harmonogramu podxy.

Na gtéwnych szlakach drogowych
za wyjtkiem miejscovsTi

w gminach Narew i Kleszczele
brakuje atrakcji turystycznych jako|

miejsc docelowych.

W RPB nie rozwija giturystyka
popularna, ktéra mogtaby
dostarczé nowych miejsc pracy,
jako alternatywy dla tradycyjnych
przemystéw, z drugiej strony
uzasadniona jest nieetido
kanalizowania turystyki popularnej
do "serca" puszczy, gely
naruszatoby to rdzeproduktu
opartego na pierwotnym

charakterze lasu, ciszy, spokoju.

wypoczynku oraz wysokiej jalob obstugi
przewodnikéw-specjalistow

j-w. Jest utrudnione dotarcie do
rozproszonych obszaréw trakcji

w Dolinie Gérnej Narwi, Siemianowki
i Masiewa, Narewki, Biatowigy

i Kleszczel.

Turystyka kulturowa:

Turysta oczekuje nalbwosci aktywnego
poznawania zasobow kulturowych
uczestniczenia i smakowania dziedzictw

kulturowego

j-w. Realizacja ciekawej imprezy
kulturowej bez wlasnego transportu jest
niemaliwa. Realizacja imprezy rowerem

np. przez rodzigiz dzie€mi jest ryzykowna

12

z uwagi na brak nasycenia RPB punktam

obstugi ruchu turystycznego.

Turystyka biznesowa:
Turysta oczekuje wysokiego standardu
bazy noclegowej i konferencyjnej oraz

wysokiej jakéci ustug

Nie ma zwizku z transportem publicznym
Organizatorzy konferencji zapewrdaj
wiasny transport i dojazd do ewentualnyc

atrakcji z pakietu imprezy konferencyjnej.

Turystyka przygraniczna i tranzytowa

Turysta oczekuje miejsc obstugi
podr&nych wyposzonych w
kompleksow informacje turystyczna oraz|

pamiytki regionalne

W spos6b naturalny nie ma zazku

z uwagi na posiadanigodka transportu
przez ten rodzaj turystéw. Przy czym
brakuje np. oferty przesiadanig $irysty
zmotoryzo-wanego w Hajnéwce na np.

pociyg specjalny do Biatowigy
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Powierzchnia gmin powiatu hajnowskiego olgta miejscowymi planami

zagospodarowania przestrzennego

Opis zasobu

Charakterystyka turysty
wg typow turystyki

Dopasowanie zasobu do typu

turystyki

obszar objety MPZP (%)
[]o-4
[]4-8
Bl 100

Zrédio: "Strategia zréwnowsnego rozwoju powiatu hajnowskiego na lat
2015-2020" na podstawie danych GUS

W powiecie hajnowskim poziom
objecia powierzchni gmin
miejscowymi planami
zagospodarowania przestrzennego

jest dalece niewystarczayy. W 2012

Turystyka na obszarach wiejskich

(i przyrodniczych):

Turysta oczekuje ucieczki od cywilizad]

sielskiegatycia wypoczynku na tonie

natury, dozna

Brak MPZP utrudnia przeksztatcanie
ji obiektow gospodarskich w obiekty shee

turystyce wiejskiej.

roku na obszarze offym analiz
aktualnych byto 60 planéw
obejmugcych 3934 ha, co stanowi
zaledwie 2,4% ogolnej powierzchni
powiatu. Jest to niespetna 10%

wzgkdemsredniej wartgci

Turystyka rekreacyjna, aktywna

i specjalistyczna:
Turysta oczekuje wysokiego standardu

tras i infrastruktury do aktywnego
wypoczynku oraz wysokiej jalod
obstugi przewodnikéw-specjalistow

Brak MPZP utrudnia uzgadnianie tworzeni

malej infrastruktury turystycznej.

¥

wsk&nika dla Polski. Niekorzystnyn
z punktu widzenia polityki
przestrzennej jest ponadto spadek
udziatu powierzchni objej mpzp
wzgkdem 2009 roku, gdy w tym

Turystyka kulturowa:

Turysta oczekuje nalbwosci aktywnego
poznawania zasobéw kulturowych
uczestniczenia i smakowania dziedzicty

kulturowego

Brak MPZP zagospodarowania
przestrzennego utrudnia uzgadnianie

jvaworzenia matej infrastruktury turystycznej.

samym czasie w kraju obserwowan|
stopniowy wzrodt
Tak niewielki odsetek terenéw

objetych miejscowymi planami

0 Turystyka biznesowa:
Turysta oczekuje wysokiego standardu

bazy noclegowej i konferencyjnej oraz
wysokiej jakéci ustug

Brak MPZP utrudnia realizachowych
obiektéw, zwtaszcza tam, gdzie maosje
znajdowa obszary Natura 2000. \3kiszai¢

powstata przed rokiem 2004.

utrudnia podejmowanie decyzji

A inwestycyjnych lub przedia czas
uzyskania wymaganych zezwole
Przy czym naly pamétad, iz
znaczg czs¢ powiatu pokrywaj
lasy, co wyjsnia ten stan faktyczny

na wschodzie i p6tnocy powiatu.

Turystyka przygraniczna i tranzytowa

Turysta oczekuje miejsc obstugi
podré&nych wyposzonych w
kompleksow informacje turystyczna

oraz pamjtki regionalne

Brak MPZP utrudnia realizachowych
obiektow obstugi ruchu turystycznego
i tranzytu, zwtaszcza tam, gdzie nacgi
znajdowa obszary Natura 2000.

26
Zrodto: "Strategia zrownowazonego rozwoju powiatu hajnowskiego na lata 2015-2020", Dolnoslgskie Centrum Rozwoju Lokalnego s.c. 2014
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2

Lista aktywnosci i cech ktore wptywaty kiedy$ i obecnie wptywajg na ksztatt krajobrazu w nawigzaniu do zapotrzebowania rynku

turystycznego i konkurencji wraz z propozycjami sposobdéw aktywizacji lokalnych spotecznosci dla potrzeb rozwoju turystyki.

Tabela 19: Lokalne cechy i aktywnosci.

Rodzaj aktywnosci

Sposoby aktywizacji lokalnych spoteczrii

spaywczy i mleczarski

nabiatowych i zbé na rynki

trzecie

L.p. gospodarczej Znaczenie tradycyjne Znaczenie dla produktu turystgznego ) )
o dla potrzeb rozwoju turystyki
w ujeciu branzowym
) ) Kluczowe znaczenie dla budowania marki regionalnej
Dostarczenie materiatu . . . o ) .
Dostarczenie materiatu dla produkcji wysokiej jgdigproduktow takich
opatowego oraz dla przemystu| . . 3 .
jak: Organizowanie kurséw zawodowych i statycheza
drzewnego agsto dla marek S o o . .
" \skich meble, rzeby, pamitki, inne wyroby rzemignicze posiadaice marlk doszkalajcych z zakresu snycerstwa, zdobnictwa,
ogolnopolskic
. g. P poprzez wysokjakosé i zrodio pochodzenia z Regionu Puszczy tradycyjnych pokry dachowych (wi6r, strzecha)
i migdzynarodowych bez ) o ) o ) L
Przemyst drzewny ) . Biatowieskiej Wigczenie twércow do Lokalnej Organizacji
1 znaczenia dlarédta ) . ] ) )
i budowlany ) ) Utrzymanie tradycji przetwarzania drewna pod waiemk Turystycznej
pochodzenia materiatu o i ) ) )
d unowoczénienia procesow technologicznych, w efekcie czeaghpi Powotanie Klastra Produktow z Regionu Puszczy
rzewnego
9 ) zmniejszenie oddziatywania produkcji fradowisko i bardziej zasadne Biatowieskiej
Dostarczanie drewna ) o ) o
) ) bedzie wtedy powotywanie sina mark Puszczy Biatowieskiej. Aktywizacja poprzez Gminne&@dki Kultury
budowlanego i tradycyjnych ) ) ) ]
Podtrzymywanie mody na budownictwo drewniane odimbnictwo
pokry¢ dachowych i
domow
Wspieranie inicjatyw wprowadzgjych stada
Kluczowe znaczenie dla budowania marki regionalnej polskiej czerwonej krowy w celu zgkszenia
) ) Dostarczenie wysokiej jakoi, Rozwdj marki produktow nabiatowych z OSM Hajnéwkardmocja mix produkcji mleka
Rolnictwo tradycyjne ) o ) ) )
) \ cenionych produktéw z uwzgkdnieniem nargdzi mazliwych do zastosowania przy Organizowanie kurséw zawodowych i statycheza]
oraz przemys

wizerunkowym produkcie turystycznym regionu
Potrzeba stworzenia produktu z oznaczeniem regignal
Potrzeba tworzenia matych serowarni.

doszkalajcych

Powotanie grupy producenckiej lub klastra
hodowcow bydta mlecznego i ydzenie do Klastra
Produktow z Regionu Puszczy Biatowieskiej
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Dostarczenie wysokiej

Kluczowe znaczenie dla budowania marki regionalnej

Rozwdj nowych miejsc tzw. "zamiennikow" dla rozwajdyspersji ruchu
turystycznego poza obszary posiadejnajcenniejsze zasoby przyrodnicze.
Takie miejsca magby¢ tworzone gtownie we wspotpracy g@dowiskiem
lesnikéw i nadldnictw, ktdrzy hcznie poza wiedzdysponuy narzdziami
finansowymi i mog decyzyjry dla tworzenia i konserwacji matej infrastruktury

turystyczne,j.

Porozumienie Starostwa z nadletwami

w zakresie budowania i rozwijania infrastruktury
stuzacej turystom i mieszkeeom RPB
Porozumienie marketingowe pogdzy BPN,
Starostwem, naddaictwami i LGD Puszcza

Biatowieska w zakresie wspolnego promowania

Lesnictwo jakasci dziczyzny Rozwdj marki produktéw z dziczyzny. produktéw lénych
i myslistwo i trofedbw na rynki trzecie | Potrzeba tworzenia hodowli zamktyich jeleniowatych wykorzystggych Zdobycie inwestora lub rozszerzenie hodowli
oraz czsciowo na rynek | skojarzenie z Regionem Puszczy Biatowieskiej. jeleniowatych na teren RPB
lokalny Potrzeba stworzenia masarni i przetwérni dziczyzny. Wsparcie marketingowe dla inwestora - hodowcy
Z uwagi na najmniejsze ograniczenia dla rozwogeptystu, i stosunkowo Organizowanie kurséw zawodowych i statychezal
dobre skomunikowanie z gtéwnymi szlakami drogowyhkolejowymi zasadne doszkalajcych dla pracownikéw hodowli
jest rozwaanie lokalizowania tego typu przeelszie¢ w zachodniej c&ci Wiaczenie hodowcéw dzikiej zwierzyny do
gminy Hajn6wka i gminie Cze oraz Kleszczele. przysztego Klastra Produktéw z Regionu PuszcZ
Lokalizacg hodowli zamkngtych naley skonsultowé z nadlgnictwami, Biatowieskiej
zZwigzkami towieckimi i BPN.
] Organizowanie kurséw z zakresu bartnictwa
Ogromna tradycja ) ) o ) i )
) Kluczowe znaczenie dla budowania marki regionalnej i marketingu
bartnictwa w Puszczy o . ) .
] S Uchronienie istnienia bartnictwa w RPB ma ogromnaczenie dla rozwoju Whtaczenie producentéw miodéw do Klastra
] Biatowieskiej, zwjzana z . o
Bartnictwo produktu turystycznego opartego o produkt z ozr@iere lokalnym takim jak Produktow z Regionu Puszczy Biatowieskiej

pozyskiwaniem miodéw i
obstug zréwnowaonego

rolnictwa

miod "Lipiec biatowieski"

Szansa na dalsze dyskontowanie marki Regionu PuBiatowieskie;.

Rozwoj projektéw badawczych z naukowcami
badajcymi prozdrowotne dziatanie miodow

i woskow pszczelich

Zbieranie zi6t, owocow,
grzybéw, pozyskiwanie

wikliny

Bogata tradycja w
zbieraniu grzybéw oraz
bardzo due
doswiadczenie w
produkgciji art.
gospodarstwa domowego

z wikliny. Tradycyjna

Kluczowe znaczenie dla budowania marki regionalnej

Niczym nieograniczony potencjat rozwoju upraw z6RPB, juz od 1991 r.
skutecznie dyskontowany przez przedgirstwo "Runo” sp. z 0.0.

Z Hajnowki.

Przemylany model biznesowy rozwijagy lini¢ produktow zielarskich w
kierunku produktéw prozdrowotnych, kosmetycznycBASprzypraw

Ponadto rozwoj produktow rzendiriczych z drewna i wikliny.

Organizowanie kurséw braowych z zakresu
uprawy zioét, zbierania grzybow

Nawigzanie wspétpracy z naukowcami , bign
farmaceutycza (farmakognostami)

i branzg kosmetycza badajcymi prozdrowotne
dziatanie zi6t i produktéw runa w tym nalewek

i wyciggOw z zi6t i owocow.
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dziatalng¢ zwigzana z
tradycyjnymi, naturalnymi
metodami leczenia choréb
i innych dolegliwdci a
pomo@ wyciggow z ziot i

owocOw. Istnienie

Wskazane jest zaktadanie nowych i rozwoj istioggh upraw w celu oggniecia
wigkszej skali produkcji surowcéw zielarskich i jagod.

Docelowo zwgkszenie produkcji na skaprzemystow z jeszcze wkszym ni
obecnie wykorzystywaniem skojarzenia z Regionenz&aysBiatowieskiej.
Wprowadzenie nowych produktéw takich jak nalewki

Z uwagi na najmniejsze ograniczenia dla rozwojtaupi przemystu,

* Wigczenie producentéw i zbieraczy runa do Klas

Produktow z Regionu Puszczy Biatowieskiej

tra

Pamitkarstwo

"szeptuch". i stosunkowo dobre skomunikowanie z gtéwnymi sztakdrogowymi

i kolejowymi zasadne jest rozénie lokalizowania tego typu przeelsizigé w

zachodniej cgsci gminy Hajnéwka i gminie C2¢ oraz Kleszczele

» Organizowanie kurséw braowych z zakresu
) ergonomii i wzornictwa przemystowego
Tradycyjny wyréb Kluczowe znaczenie dla budowania marki turystycznejregionu . . | )
; ) o ) ) ) o ) » Organizowanie kurséw z zakresu marketingu

pamitek zakupywanych | Rozwdj wysokiej jakéci pamitek regionalnych nawkzujacych wzornictwem do

gtéwnie przez turystéw

zagranicznych i wycieczki

tradycji i kultury lokalnej a ergonomido potrzeb i trendéw w tworzeniu

pamatek, tworzenie gadktow dodawanych w pakietach turystom biznesowym

turystycznego
Organizowanie kurséw dla paatkarzy.

Wigczenie producentow paghek do Klastra

Tkactwo, koronkarstwo

hafciarstwo

szkolne i konferencyjnym
Produktow z Regionu Puszczy Biatowieskiej lub.
LOT
Kluczowe znaczenie koronkarstwa i hafciarstwa dla bidowania marki . . 3
« Organizowanie kurséw tkactwa koronkarstwa,
turystycznej regionu. )
hafciarstwa
) i Obecnie mate znaczenie tkactwela istnienia marki turystycznej regionu, . . i )
Tradycyjny spos6b « Organizowanie kurséw z zakresu marketingu

tworzenia débr
uzytkowych i ozdoéb dla
gospodarstw domowych.

z uwagi na dig konkureng} i stopniowy zanik warsztatow tkackich i os6b
znapcych profesj oraz brak jednoznacznie rozpoznawalnego stylu
biatowieskiego w tkactwie.

Docelowo istotne znaczenidla kompleksowego produktu turystycznego, sztu
ludowej, rzemiosta i panjikarstwa z uwagi na state i wzragtag
zapotrzebowaniu ze strony rynku

ki

turystycznego

Organizowanie kurséw dla pagtkarzy

Wiaczanie producentéw pagtek do Klastra
Produktow z Regionu Puszczy Biatowieskiej lub.
LOT

Rzebiarstwo
malarstwo

ikonopisarstwo

Aktywnos¢ zwigzana z
kultem religijnym
nastpnie

zapotrzebowaniem

marszandow i turystow

Kluczowe znaczenie dla budowania marki turystycznejregionu

Coraz lepiej rozpoznawalne malarstwo a zwlaszozdbezRegionu Puszczy
Biatowieskiej wykorzystujce motywy przyrodnicze nagdujace do i tradycji,
kultury, zjawisk bardzo dobrze sprzegiajch st na rynku turystycznym jak np.

"miejsca mocy".

Organizowanie kurséw malarstwa i fbg
Organizowanie kurséw z zakresu marketingu
turystycznego

Organizowanie kurséw dla paatkarzy.

Wigczanie malarzy i rzéiarzy do Klastra
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Stale wysoki poziom ikonopisarstwa z uwagi na ldisksiedztwo "Szkoty

Pisania lkon"

Produktow z Regionu Puszczy Biatowieskiej lub.
LOT

Wspieranie wydarzekulturalnych np. wernisgy
wystaw w galeriach zlokalizowanych w RPB i
GOK-ach

Swiadczenie ustug
agroturystycznych
wczeniej "wczasy pod
grusz"

Aktywnos¢ wynikajaca z

zakorzenionej gewinndsci
oraz znaczenia RPB dla
wypoczynku rodzin,

rekreacji, mylistwa.

Kluczowe znaczenie dla budowania marki turystycznejregionu

Agroturystyka byta i jest najbardziej pierwotnymrzez to najbardziej

naturalnym, zrownowanym sposoberwiadczenia ustug turystycznych w .

Regionie Puszczy Biatowieskiej.

Ewolucja w agroturystyce podlegdgchnologie i standardyiadczenia ustug

noclegowych i gastronomicznych, ponadto fgkmarketingu i dospnasé ofert. .

Organizowanie kurséw braowych z zakresu
obstugi ruchu turystycznego, ergonomii,
gastronomii, §zykdw obcych

Organizowanie kurséw z zakresu marketingu
turystycznego i nowych technologii
teleinformatycznych

Wigczenie gestoréw bazy noclegowej do system

[

rezerwacyjnego wspottworzonego przez LOT
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Dziatanie VI: Identyfikacja kluczowych partnerow do badan

1 Wykaz partneréw i ich rola na réznych etapach badan

Niniejszy rozdziat stanowi swoiste podsumowaniesciz,,Badania i analizy”. W nawgzaniu do zbudowania systemu badaerwotnych
I wtdrnych, organizacji bada analizy rynku, konkurencji, zasobow zawarto twtakazowki dotyczce partnerow w zakresie realizacji bada
i analiz. Bdzie to przydatne na etapie wgaaia, monitorowania i ewaluacji strategii, kiedyjdzée potrzeba aktualizacji informaciji
w poszczegllnych kategoriach, jakie zostaty poddamadizie w niniejszym opracowaniu. Rozdziat zaaigatem propozycje kluczowych
partneréw, jakich nalatoby zaangawa w proces badawczy. Dlatego wskazano nie tylko grlkipczowych partneréw, ale rowrie
proponowany stopieich zaangzowania na poszczegolnych etapach procesu badawazagte oczekiwany stopie zaangaowania w skali
minimalne- maksymalne. Identyfikowano 6 grup kluegoh partneréw, w tym:

» Jednostki samogeowe RPB.

* Organizacje pozaggowe, w tym lokalne organizacje turystyczne i lolkeagrupy dziatania.

» Jednostki zamdzapce obszarami fmymi i cennymi przyrodniczo na ternie RPB.

e Uczelnie, jednostki naukowo-badawcze.

 Srodowiska dziatajce na rzecz ochrony przyrody (pozostate).

* Inne podmioty.

W dalszej czsci zaproponowano inne podmioty, ktére magspomaoc proces badawczy, w tym:
* Inne organizacje pozajdowe dziatajce na terenie RPB.
* Organizacje pozagzlowe spoza RPB dziakgie na terenie RBP.
* Instytucje radowe i samorgdowe wszystkich szczebli.

» Eksperci zewetrzni z r&nych dziedzin, w tym wywody sk z innych uczelni, i wymienione jako kluczowi partnerzy.
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* Edukacja w tym ekologiczna.

* Media, w tym brasowe.

Logiczmg konsekwengj jest zaplanowanie udziatu podmiotow gospodarczayaealizacji bada Zaproponowano udziat tych podmiotéw na
poszczegolnych etapach procesu badawczego: odlekiee probleméw badawczych, po raportowanie, upahlanie i wykorzystanie
wynikéw bada. Na zakaczenie niniejszego rozdziatu przedstawiono propezymdmiotow mogcych peiné role koordynatora bada
w regionie Puszczy Biatowieskiejg $0 nasgpujace podmioty: Starostwo Powiatowe w Hajnowce, Lokabrganizacja Turystyczna Region
Puszczy Biatowieskiej oraz Lokalna Grupa DziataRizszcza Biatowieska. Przedstawiono uzasadnienieg@kvyboru oraz argumenty za

i przeciw, czyli wady i zalety kalego z wyboréw.

1.1 Kluczowi partnerzy do wspétpracy, okreslenie rodzaju i stopnia ich zaangazowania we wspétprace

Kluczowi partnerze projektu to przede wszystkim veyle podmioty wspotpracige w realizacji projektu, a ta& podmioty znajdace s¢ na
obszarze okiganym jako RPB. Przy okéaniu podmiotow kluczowych wegio pod uwag role i istotnag¢ w projekcie, posiadane zasoby
rzeczowe i organizacyjne, potencjalne wykorzystywanynikow badéa w najwickszym zakresie (np. w planowaniu rozwoju lokalnego,
zarzadzania zasobamishgmi i cennymi przyrodniczo, realizacji projektowaukowo-badawczych przydatnych do zazania turystyk

w RPB.

Tabela 20: Kluczowi partnerzy do wspotpracy w organizacji badan.

L.p. Grupy kluczowych partneréw Rodzaj zaangaowania (rola na poszczegélnych etapach badp Stopien zaangaowania
1 Jednostki samoradowe RPB: Przygotowanie dokumentacji przetargowej: Przygotowanie dokumentacji przetargowe:
» Starostwo Powiatowe w Hajnéwce * Konsultacje w zakresie oldlenia potrzeb badawczych Mate
« Miasto Hajnéwka ¢ Okreslenie warunkéw badania i jego realizacji
¢ Gmina Hajnéwka * Wptyw na wybér ew. wykonawcy, zatrudnienie ekspertd
« Gmina Narewka Planowanie badania: Planowanie badania:
» Gmina Biatowiga « Udziat w sformutowaniu probleméw badawczych i hgmtw tym uczestnictwo w spotkaniach Srednie
* Gmina Narew « Odnoszenie gido propozycji rozwjzan zaproponowanych przez agencje badawcze i ekspénibw
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¢ Gmina Dubicze Cerkiewne
¢« Gmina Kleszczele
¢« Gmina Czeremcha

¢ Gmina Czye

zaproponowanie miejsc gromadzenia danych w badarkietowym)
¢ Udziat w okrédleniu harmonogramu badania

Realizacja badania:

« Udostpnienie zasobow (np. urddvienie przeprowadzenia badania w punktach infajitarystyczne;j,

udostpnienie sal na spotkania, wywiady grupowe)

« Monitorowanie przez wewtrzne struktury, czy ankieterzy realizwyywiady w wyznaczonych
miejscach

Analiza, interpretacja i raportowanie:

« Sugerowanie, jakie téei powinny znale¢ sie w raporcie

« Przekazywanie informacji, w jakim celu machyzywany raport

» Opiniowanie formy (w ograniczonym zakresiestig raportu

Prezentacja i upowszechnienie wynikow:

¢ Udziat w ustalaniu formy i planu prezentacji orggowszechniania wynikéw

¢ Zaangaowanie w upowszechniania wynikow

* Wiaczenie s w promocg projektu

Realizacja badania:

Srednie

Analiza, interpretacja i raportowanie:
Mate

Prezentacja i upowszechnienie wynikéw:

Duze

Organizacje pozaradowe, w tym

lokalne organizacje turystyczne i

lokalne grupy dziatania, m.in.:

« LOT Region Puszczy Biatowieskie

¢ Lokalna Grupa Dziatania Puszczal
Biatowieska

Charakterystyka zaangavania w

Przygotowanie dokumentacji przetargowe:
* Wiaczenie s} w proces badawczy w charakterze podmiotu koordyegjo

« Konsultacje w zakresie oldlenia potrzeb badawczych

j » Okreslenie warunkow badania i jego realizacji

» Decydujcy wpltyw na wybor ew. wykonawcy, zatrudnienie ekspe
Planowanie badania:
¢ Udziat w sformutowaniu probleméw badawczych i hgmtw tym uczestnictwo w spotkaniach (we

wspotpracy z agengjpadawcz lub zespotem badawczym, w tym ekspertami)

kontekicie petnienia roli koordynatora « Formutowanie oczekivtaw zakresie dopasowania metodologii badania dzpbtRPB

projektu badawczego

« Odnoszenie gido propozycji rozwjzan zaproponowanych przez agencje badawcze i ekspéngdw
zaproponowanie miejsc gromadzenia danych w badarkietowym)

« Udziat w zabezpieczeniu nieginych zasobow do realizacji badania

« Planowanie realizacji harmonogramu badania

« Zabezpieczenie niegbnych zasobow

» Okreslenie planu komunikacji z lokadrspotecznécia i biezacego informowania o realizacji badaraz

Przygotowanie dokumentacji przetargowe:
Maksymalne

Planowanie badania:

Duze
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oczekiwanym zaangawaniu

Realizacja badania:

¢ Udzial w zaradzaniu realizagj projektu/ zarzdzanie projektem

* Wplyw na podejmowanie kluczowych decyzji dot. reatiji catgci projektu badawczego

« Udostpnienie zasobow zewtrznemu wykonawcy/petne zaargavanie wtasnych zasobow

* Monitorowanie pracy wykonawcy i jakoi realizacji badania/zagdzanie realizagjbadania w celu
zapewnienia jak@i procesu, monitorowanie pracy zespotu badawczego

* Wspodtpraca z zespotem badawczym i ekspertami

Analiza, interpretacja i raportowanie:

* Formutowanie oczekiwadot. metod analizy i interpretacji zgromadzonyelmyth

« Formutowanie oczekiwadotyczcym zawartéci raportu/nadzorowanie wykonania raportu przezaa
podmiot/osob

« Zapewnienie dopasowania raportu do celéw, potrzealkiesu wykorzystania uzyskanych wynikéw hag

Prezentacja i upowszechnienie wynikow:

« Opracowanie planu prezentacji, upowszechnianiampcji wynikow bada

« Wspétpraca z innymi kluczowymi partnerami wxgy wymienionym zakresie

« Udostpnienie i zabezpieczanie zasob6w rzeczowych, ozgawjnych i kadrowych dla realizacji
opisanego zakresu

« Osobista prezentacja wynikéw badduczowym grupom adresatoéw

« Kontrolowanie zakresu upowszechnienia wynikéw lhada

¢ Zapewnienie wykorzystania badania w dziataniachzeaanych we wlasnym zakresie, partneréw i

kluczowych adresatow

Realizacja badania:
Srednie do diego (w zalénaosci od modelu
realizacji badania)

Analiza, interpretacja i raportowanie:
Mate dosredniego

a
Prezentacja i upowszechnienie wynikéw:

Maksymalne

Jednostki zaradzajace obszarami
le§nymi i cennymi przyrodniczo na
ternie RPB, m.in.:

« Biatowieski Park Narodowy

» Nadl&nictwo Biatowieza

» Nadle&nictwo Hajndwka

* Nadlgnictwo Browsk

Przygotowanie dokumentacji przetargowe:

» Przedstawienie specyficznych potrzeb, probleméezekiwa dotyczcych ochrony zasobowdeych i
cennych przyrodniczo w RPB oraz ich turystycznegkarzystania

» Konsultacje w zakresie oldlenia potrzeb badawczych sformutowanych przez podmioty, o ile
dotyczs zasobow przyrodniczych ideych

¢ Opiniowanie sposobu organizacji badania oraz wyleapertow/zewgtrznego wykonawcy

Planowanie badania:

Przygotowanie dokumentacji przetargowe:
Mate

Planowanie badania:

Srednie
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¢ Udziat w sformutowaniu probleméw badawczych i hgmtw tym uczestnictwo w spotkaniach

¢ Odnoszenie gido propozycji rozwjzan zaproponowanych przez agencje badawcze i ekspénipw
zaproponowanie miejsc gromadzenia danych w badarkietowym na terenie Biatowieskiego Parku
Narodowego i Nadkmictw)

* Przedstawienie ekspertom i agencji badawczej pasiath i opracowanych dotychczas hadeh
wynikow oraz oczekiwadot. pytéh badawczych oraz ew. metod badawczych, technik gdaemia
informacji

¢ Udziat w okrédleniu harmonogramu badania

Realizacja badania:

« Udostpnienie zasobow (np. urddvienie przeprowadzenia badania na terenie Biadskiego Parku
Narodowego, Nadkmictw)

* Monitorowanie przez wewtrzne struktury, czy ankieterzy realizuyywiady w wyznaczonych
miejscach na terenie Biatowieskiego Parku Narodaywddlgnictw

Analiza, interpretacja i raportowanie:

« Sugerowanie, jakie téei powinny znale¢ sie w raporcie

* Przekazywanie informacji, w jakim celu machyzywany raport

* Opiniowanie formy (w ograniczonym zakresiestig raportu

Prezentacja i upowszechnienie wynikow:

¢ Udziat w ustalaniu formy i planu prezentacji orggowszechniania wynikow

e Zaangaowanie w upowszechniania wynikow

* Wiaczenie s w promocg projektu

Realizacja badania:

Srednie

Analiza, interpretacja i raportowanie:
Mate

Prezentacja i upowszechnienie wynikéw:

Duze

Uczelnie, jednostki naukowo-

badawcze, m.in.:

* Wydziat Biologiczno-Chemiczny
Uniwersytetu w Biatymstoku

e Zaklad Zamiejscowy Wydziat
Lesny Politechniki Biatostockiej
w Hajnéwce

« Instytut Archeologii i Etnologii
PAN w Warszawie

Przygotowanie dokumentacji przetargowe:

* Wsparcie w zakresie wdeiwej identyfikacji potrzeb badawczych

¢ Udziat w okréleniu warunkéw badania i jego realizaciji

» Zapewnienie ekspertow, ktorzy mpgaleze¢ do zespotu badawczegefly konsultowé wspdlnie z
koordynatorem projekt badarealizac§ projektu i jego finalny rezultat w przypadku wybagencji
badawczej

« Merytoryczne opiniowanie metodologii badawczej mmnowanej przez agegdjadawcz na etapie
postpowania przetargowego/przygotowanie we wspotprakyadynatorem projektu metodologii bada

« Rekomendacje dot. wyboru agencji badawczej/eksparidnych cztonkdéw zespotu badawczego

Przygotowanie dokumentacji przetargowe:

Srednie do dgego

§
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« Instytut Geografii i Gospodarki
Przestrzennej Uniwersytetu
Jagiellaiskiego

« Uniwersytet Trzeciego Wieku
w Hajnéwce

« Uniwersytet Przyrodniczy

w Poznaniu

Planowanie badania:

« Udziat w identyfikacji probleméw badawczych, hipptepiniowanie probleméw badawczych i hipotez
opracowanych przez ageadjadawcz

« Wsparcie w stawianiu pyicbadawczych, wyborze metod badawczych, konstruleriedzi,
przygotowaniu planu badaopiniowanie propozycji rozwkan zaproponowanych przez agecj
badawcz

Realizacja badania:

» Udziat merytoryczny w nadzorowaniu prawidtotgoprzebiegu procesu gromadzenia danych

« Wsparcie koordynatora batlav zakresie oceniania i opiniowania pracy agerajldwczej, reagowanie n
pojawiapce s¢ trudndci, ew. nieprawidtoweci

Analiza, interpretacja i raportowanie:

¢ Ewentualne wsparcie w poprawnej analizie i intemgue wynikéw (zapewnienie wsparcia analityka)

« Opiniowanie raportu przygotowanego przez agehapawcg, w tym w zakresie interpretaciji wynikow,
wnioskéw i rekomendacji

Prezentacja i upowszechnienie wynikow:

e Zaangaowanie w upowszechniania wynikow

¢ Udziat w prezentacji wynikéw i wnioskow baftla

* Wiaczenie s w promocg projektu

Planowanie badania:

Srednie do diego

Realizacja badania:

Srednie do diego

a

Analiza, interpretacja i raportowanie:

Srednie do diego

Prezentacja i upowszechnienie wynikéw:

Mate dosredniego

Srodowiska dziatajace na rzecz

ochrony przyrody (pozostate),

m.in.:

« MinisterstwoSrodowiska

« Generalna Dyrekcja Ochrony
Srodowiska

« Regionalna Dyrekcja Ochrony
Srodowiska w Biatymstoku

* Narodowy Fundusz Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej

¢ Lasy Pastwowe

e Struktury zajmujce st ochrony

Przygotowanie dokumentacji przetargowe:

» Konsultacje w zakresie okdlenia potrzeb badawczych w kongele ochrony cennych zasobéw
przyrodniczych Puszczy Biatowieskiej

Planowanie badania:

¢ Udziat w sformutowaniu probleméw badawczych i hgmtw tym uczestnictwo w spotkaniach (w
zaleznosci od rodzaju podmiotu i jego kompetencji w tym megie

« Mozliwe wiaczenie s} w opiniowanie kluczowych elementéw planowania psacbadawczego

« Ewentualne opiniowanie propozycji rozwa zaproponowanych przez agencje badawcze i eksperté

Realizacja badania:

« Ewentualne udospnienie zasobéw (w zaleosci od rodzaju podmiotu, jego kompetencjisdtadczenia
i miejsca prowadzenia dziatalée)

Analiza, interpretacja i raportowanie:

v

Przygotowanie dokumentacji przetargowe:
Mate

Planowanie badania:

Mate dosredniego

Realizacja badania:
Mate

Analiza, interpretacja i raportowanie:
Mate
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Srodowiska w Podlaskim Uerlzie | « Sugestie w zakresie analizy i interpretaciji wynikow

Marszatkowskim * Sugestie w zakresie zawastoraportu
* Instytut Biologii Ssakow PAN w | « Opiniowanie formy (ewentualnie @) raportu Prezentacja i upowszechnienie wynikow:
Biatowiezy Prezentacja i upowszechnienie wynikow: Mate dosredniego
+ Biatowieska Stacja Geobotaniczna « Zaangaowanie w upowszechniania wynikow
Instytutu Botaniki UW w « Udziat w prezentacji wynikéw i wnioskéw batia
Biatowiezy » Wiaczenie si w promocg projektu

« Regionalna Dyrekcja Lasow
Paistwowych w Biatymstoku

« Fundacja Zielone Ptuca Polski

« Fundacja Ekonomisté8rodowiska
i ZasobOw Naturalnych

¢ Fundacja Konstruktywnej Ekologii

ECOPROBONO
¢ Liga Ochrony Przyrody
6. Inne podmioty, m.in.: Przygotowanie dokumentacji przetargowe: Przygotowanie dokumentacji przetargowe:
« Podlaska Regionalna Organizacjal * Konsultacje w zakresie olglenia potrzeb badawczych w kongele ochrony cennych zasobéw Mate dosredniego
Turystycznd’ przyrodniczych Puszczy Biatowieskiej
e Urzad Statystyczny w Planowanie badania: Planowanie badania:
Biatymstokf® « Udziat w sformutowaniu probleméw badawczych i hgmtw tym uczestnictwo w spotkaniach (w Mate dosredniego (w niektorych przypadkach
¢ Urzad Statyczny w Rzeszowie zaleznosci od rodzaju podmiotu i jego kompetenciji w tym msie duze)
(zakres rozwoju obszaréw * Mozliwe wigczenie s} w opiniowanie kluczowych elementéw planowania pmacbadawczego
transgranicznychi§ « Ewentualne opiniowanie propozycji rozma zaproponowanych przez agencje badawcze i ekspertoyw

Realizacja badania:

7 Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna prowadzi badania ruchu turystycznego w centrach i punktach informacji turystycznej wojewddztwa podlaskiego. Dla RPB bytoby korzystne wspétpracowanie z ta organizacja w
zakresie organizacji badan, ktére sg niezbedne do zarzadzania rozwojem turystycznym i promocjg turystyki w RPB.

28 Szczegdlnie istotnym partnerem moze by¢ Gtowny Urzad Statystyczny i jego regionalne oddziaty. Instytucja ta gromadzi, analizuje i interpretuje dane statyczne, w tym w zakresie turystyki. RPB nawigza¢ wspotprace w
zakresie sposobu i zakresu pozyskiwania danych statystycznych, ktére nie sa ogdlnie dostepne. Moze réwniez nawigzywac wspdtprace w zakresie zlecania przygotowania dla RPB okreslonych raportéw i ekspertyz. To samo
dotyczy Instytutu Turystyki.

2 Urzad Statystyczny w Rzeszowie posiada w swoim strukturach komérke odpowiedzialng za badanie wewnetrznych powigzarh w ramach obszaréw transgranicznych, zaréwno w kontekscie ekonomicznym, spotecznym, jak

réwniez turystycznym. Zakres i charakter wspotpracy moze dotyczyc tych aspektdw, jakie zostaty zaproponowane w odniesieniu do Gtéwnego Urzedu Statystycznego.
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* Wojewodzki Urad Pracy Realizacja badania: Mate dosredniego

w Biatymstoku (wieloletnie badanias Ewentualne udospnienie zasobow (w zateosci od rodzaju podmiotu, jego kompetencji sdtadczenia

»Zielonych miejsc pracy”) i miejsca prowadzenia dziataléw) Analiza, interpretacja i raportowanie:
« Polska Organizacja TurystycZa | Analiza, interpretacja i raportowanie: Mate dosredniego
 Instytut Turystyki » Sugestie w zakresie analizy i interpretacji wynikow

« Sugestie w zakresie zawaitoraportu
+ Opiniowanie formy (ewentualnie &) raportu Prezentacja i upowszechnienie wynikow:
Prezentacja i upowszechnienie wynikow: Srednie do diego

e Zaangaowanie w upowszechniania wynikow

¢ Udziat w prezentacji wynikéw i wnioskow bafla

* Wiaczenie s w promocg projektu

1.2 Inne podmioty mogace wspomoc wspotprace w realizacji badan

Tabela 21: Inni Partnerzy do wspoétpracy w organizacji badan.

Lp. Kategoria podmiotéw Charakter wspétpracy Korzysci
» Wspodtpraca w definiowaniu obszaréw badawczych, kiezg, probleméw « Uzyskanie szerszego spojrzenia, uwdgiajapcego
» Wsparcie w formutowaniu probleméw i pyt@adawczych szczegotowe potrzeby idych srodowisk

Inne organizacje pozaydowe dziatagce na | « Wsparcie w informowaniu spotecziud lokalnej o celach badania, sposobie jego orgafiiz  funkcjonupcych na terenie RPB: przedsiorcow,

terenie RPB, m.in.: oraz maliwosciach uczestnictwa w procesie badawczym lokalneeszndgci mieszkacow, rénych organizacji dziatagych na
L » PTTK O. w Biatowiezy « Udostpnienie zasobdw podczas realizacji badania (wenmiazliwosci) rzecz rozwoju RPB
« Biatowieskie Stowarzyszenie + Opiniowanie raportu z bada * Uwzglednianie w badaniach potrzeb i oczekiwa
AgroturystyczneZubr « Zaangaowanie w upowszechnienie i prezentasynikow bada (szczegdlnie wrod ktére mog wykracza poza wiedz kluczowych
+ Cech Rzemiost Rinych w Hajnowce swoich czionkéw nalecych do sektora prywatnego, w tym przeb&rcow turystycznych)| — partnerow
» Wlaczenie sj w promocg projektu, w tym promoejimplementowania wnioskow, * Mozliwos¢ szerszego dotarcia z wynikami bada

rekomendacii i sugerowanych roza w biznesie, w podejmowaniu dziateozwojowych | zwigkszenie szansy na ich praktyczne wykorzystapie

30 Nalezy podkresli¢, ze badania prowadzone na terenie RPB powinny réwniez uwzglednia¢ mozliwos¢ skorzystania z wsparcia w zakresie dziatarn podejmowanych przez Polska Organizacje Turystyczng i jest struktury
zagraniczne, szczegdlnie w kontekscie rynkéw pirytowych dla RPB. Wprawdzie zgodnie z wytycznymi nowej polityki funkcjonowania POT-u promocja regionalna i lokalna bedzie realizowana przede wszystkim przez regionalne
organizacje turystyczne, jednak Puszcza Biatowieska jest jednym z kluczowych wyréznikéw budujacych wizerunek Polski i nalezy to wykorzystywac w realizacji whasnych celéw rozwojowych RPB. Warto réwniez korzystac z
doswiadczeri POT-u w zakresie organizacji badan.
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i marketingowych

Organizacje pozagdowe spoza RPB

dziatapce na terenie RBP, m.in:

« Organizacje turystyczne i lokalne grupy
dziatania z wojewddztwa podlaskiego i
spoza

< Organizacje ekologiczne

¢ Organizacje pracodawcow

< Organizacje spoteczne

« Wsparcie w procesie planowania i realizacji badazalenosci od posiadanej wiedzy,
kompetenc;ji i maliwosci zaangaowania

* Wymiana déwiadcze i podpowiadanie rozwkah w zakresie prowadzenia organizacji
systemu bada(np. wykorzystanie dobrych praktyk stosowanycheprarganizacje
turystyczne i lokalne grupy dziatania w innycte&dach wojewodztwa podlaskiego i w
innych regionach)

» Zaangaowanie w upowszechnienie wynikéw bada

* Wiaczenie s} w promocg projektu

» Promowanie rozwgizan, w wnioskow i rekomendacii, jakie chce upowszeétkaiordynator

badania

* Mozliwo$¢ szerszego dotarcia z wynikami bada
zwigkszenie szansy na ich praktyczne wykorzysta

¢ Uzyskanie cennych informacji o badaniach
realizowanych na terenie obszaréw
charakteryzujcych s¢ podobnym potencjatem prze
organizacje zajmygge st podobn dziatalndcig

« Promocja RPB poprzez badania

hi

e

N

Instytucje radowe i samorgdowe

wszystkich szczebli, m.in.:

« Jednostki organizacyjne Starostwa
Powiatowego w Hajnéwce

« Podmioty samorgowe szczebla
regionalnego

« Partnerskie samagdy wzgkdem Powiatu
Hajnowskiego

« Ministerstwa inne, i wymienione
wczeniej

« Pozostate instytucje samadowe i

rzagdowe

Podmioty szczebla powiatowego i ew. regionalnego

* Wspotpraca w definiowaniu obszaréw badawczych, kiezs, problemow

» Wsparcie w formutowaniu probleméw i pyt@adawczych

« Wsparcie w informowaniu spoteczim lokalnej o badaniach

« Udostpnienie zasobdw podczas realizacji badania (wegnmaliwosci)

» Opiniowanie raportu z bada

« Wsparcie w procesie planowania i realizacji badazalenosci od posiadanej wiedzy,
kompetenc;ji i maliwosci zaangaowania

« Wsparcie w upowszechnianiu, prezentacji i prompiiektu

» Promowanie rozwgizan, w wnioskow i rekomendacii, jakie chce upowszeétkaiordynator

badania

* Mozliwo$¢ szerszego dotarcia z wynikami bada
zwigkszenie szansy na ich praktyczne wykorzysta

« Promocja RPB poprzez badania

hi

e

Eksperci zewetrzni z r&nych dziedzin, w

tym wywodzcy sk z innych uczelni, ri

wymienione jako kluczowi partnerzy, m.in.:

* Ekonomici

« Eksperci w zakresie rozwoju regionalneg
i lokalnego

« Eksperci w zakresie nauk przyrodniczych

« Opiniowanie problematyki badawczej

 Opiniowanie uwzgldnienia w badaniach szczegétowych zagat@imieeprezentowanych
dziedzin

« Opiniowanie sposobu realizacji badania

Recenzowanie raportu z badania

» Wsparcie w procesie planowania i realizacji biad@ zalenosci od posiadanej wiedzy,

kompetenc;ji i maliwosci zaangaowania

* Uwzglednienie w metodologii badania
szczegotowych zagadrie wielu dziedzin bade—

zapewnienie interdyscyplinarém procesu

« Zwieszenie profesjonalizmu planowania i przebieg

procesu badawczego
* Mozliwo$¢ szerszego dotarcia z wynikami bada

zwigkszenie szansy na ich praktyczne wykorzysta

hi

e
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Eksperci w zakresie turystyki
Eksperci w zakresie problematyki
spotecznej

Kulturoznawcy

Eksperci w zakresie planowania
przestrzennego, infrastruktury i
komunikacji

Eksperci w zakresie edukac;ji

* Wsparcie w upowszechnianiu i promocji projektu
» Promowanie rozwgizan, w wnioskow i rekomendacii, jakie chce upowszeélkaiordynator

badania

« Promocja RPB poprzez badania

Edukacja w tym ekologiczna, m.in.:

Szkoty podstawowe, gimnazja i szkoty
srednie w RPB

Szkoty wyzsze w wojewddztwie podlaskin
Inne szkoty w RPB, wojewodztwie
podlaskim i poza nim

Organizacje edukacyjne

Platformy edukacji internetowej

» Wiaczenie s} jednostek edukacyjnych w informowanie spotedentokalnej i regionalnej o

prowadzonych badaniach, ich celach i sposobie zaangnia (dotyczy jednostek
edukacyjnych poziomu lokalnego i regionalnego)

« Wsparcie w procesie planowania i realizacji badazalenosci od posiadanej wiedzy,
kompetenc;ji i maliwosci zaangaowania

e Zaangaowanie w upowszechnienie wynikéw bada

* Wiaczenie s w promocg projektu

« Promowanie rozvwgzan, w wnioskow i rekomendaciji, jakie chce upowszeétaiordynator

badania

* Mozliwo$¢ szerszego dotarcia z wynikami bada

zwiekszenie szansy na ich praktyczne wykorzysta

» Promocja projektu wod dzieci i mtodziey

« Promocja RPB poprzez badania

Media, w tym branowe, m.in.:

Media lokalne, regionalne, krajowe,
obszaru transgranicznego pogranicza
polsko-biatoruskiego i polsko-litewskiego
Media internetowe

Prasa turystyczna

Prasa ekologiczna

« Wsparcie w informowaniu spoteczim lokalnej o celach badania, sposobie jego orgajiiz

oraz maliwosciach uczestnictwa w procesie badawczym lokalnefeszndci (dotyczy
mediéw lokalnych)

» Wsparcie w prezentacji wynikéw bada

* Wsparcie w upowszechnianiu i promocji projektu

» Promowanie rozwgizan, w wnioskow i rekomendacii, jakie chce upowszeétkaiordynator

badania

* Mozliwo$¢ szerszego dotarcia z wynikami bada
zwiekszenie szansy na ich praktyczne wykorzysta

« Promocja RPB poprzez badania

n
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1.3 Wiacznie podmiotéw gospodarczych do badan

Powodzenie procesu badawczego wymaga zaamgaia lokalnych podmiotow gospodarczych, w tym aezegoélnéci podmiotéw brasny
turystycznej. W niniejszym raporcie zidentyfikowanastpujace grupy podmiotéw gospodarczych, ktére malieby whczye w proces
planowania, realizacji badaraz upowszechniania i wykorzystywania wynikéwjaskdw i rekomendacji bada

* Hotelarze i ich pracownicy

» Wiasciciele pensjonatow

» Wiasciciele kwater agroturystycznych

* Biura podray operujce na terenie RPB

* Operatorzy restauracji, baréw, domoéw weselnych

* Rolnicy i przetwércy ptodow rolnych idaych z produktem lokalnym

* Prywatne atrakcje turystyczne

* Przemyst spoywczy

e Przemyst drzewny

* Przetworstwo rolno-spywcze

* Handel

* Przewodnicy, dorikarze, producenci pagiek

» Transport, parkingi

* Inne ustugi dla turystow i mieszkeow

Zakres wjczenia podmiotow gospodarczych imoby rézny, w zalenosci od ich charakteru, posiadanegoswiadczenia, kompetencji

I mozliwosci zaangaowania. Poniej przedstawiono proporcje ydzenia podmiotow braty turystycznej:
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Przygotowanie dokumentacji przetargowe:

» Przedstawienie specyficznych potrzeb, problemoéwzekiwar dotyczcych szczegotowych potrzeb begrturystycznej.

» Konsultacje w zakresie okilenia potrzeb badawczych sformutowanych przez podmioty, w szczegolr$ai w zakresie ich pniejszego
wykorzystania w praktyce.

» Opiniowanie sposobu organizacji badania oraz wyletspertow/zewgtrznego wykonawcy w kontékie p&niejszego praktycznego
wykorzystania (dotyczy ekspertow turystycznycheotupcych se w problematyce ruchu turystycznego, produktu tiyganego, braiy
HoReCa, rozwoju lokalnego, promocji turystycznejiyw budowania marki turystycznej, wspotpracy laokeg) w tym w zakresie tworzenia

produktu sieciowego).

Planowanie badania:

» Udziat w sformutowaniu problemow badawczych i hgmtw tym uczestnictwo w spotkaniach (w miarazliwosci i potrzeb).

» Odnoszenie gido propozycji rozwjzan zaproponowanych przez agencje badawcze i ekspénvopiniowanie pytabadawczych, sposobu
planowana organizacji badania z punktu widzenizeg@towych potrzeb brag turystycznej i maliwosci implementacji rozwgzan w
rzeczywistdci dziatalngci turystycznej w RPB).

« Zaproponowanie gromadzenia danych w miejscaclzgmleh do poszczegdinych podmiotéw (np. przy atrakejstycznej, przy wégiu do
restauraciji).

» Udziat w okrdéleniu planu, w tym harmonogramu badania.

Realizacja badania:
» Udostpnienie zasobow (np. umlowienie przeprowadzenia badania na tereniezaalen do podmiotu).
» Ewentualne udogpnienie pomieszczena przeprowadzenie wywiadow grupowych, spotkanferenciji, w tym publicznej prezentacji

wynikéw bada.
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» Udziat w badaniach w charakterze badanych (np.dyindualnych wywiadach poghbionych, panelach).

» Udostpnienie wkasnych zasob6w kadrowych do realizaqgjedénych bada (odptatnie), w zalenosci od dédwiadczenia, kompetenciji
i predyspozycji poszczegoélnych oséb.

* Umozliwienie swoim pracownikom udziatu w badaniach.

« Monitorowanie przez wewttrzne struktury, czy ankieterzy realizwyywiady w wyznaczonych miejscach.

Analiza, interpretacja i raportowanie:

» Sugerowanie, jakie téei powinny znalec¢ siec w raporcie.

* Przekazywanie informacji, w jakim celu machyywany raport.

» Opiniowanie formy (w ograniczonym zakresiestig raportu w taki sposob, aby uwzdhiat potrzeby i oczekiwania podmiotow bggn

turystycznej i umaliwiat wykorzystanie w praktyce wynikow.

Prezentacja i upowszechnienie wynikow:
» Udziat w prezentacji oraz upowszechniania wynikéw. (udostpnienie Sali).
» Zaangaowanie w upowszechniania wynikow.

» Wiaczenie s w promocg projektu.

Podsumowanie i wnioski odnosgre s¢ do zarzmdzania destynacj turystyczna regionu Puszczy Biatowieskiej oraz zagdzania
produktem:
» Zakres i charakter (rodzaj) proponowanych lhaggmaga zaangawania r@nych grup partnerow:
o Podmioty brany turystycznej RPB, stanowde zaréwno partnerow, jak rownie/ charakterze uczestnikow badania.
o Jednostki samogdowe, na terenie ktérych wyznaczono RPB.

o Organizacje pozaggdowe, w tym lokalne organizacje turystyczne i loleagrupy dziatania.
Strategia zarzadzania i promocji regionu Puszczy Biatowieskiej © Ekoton i 2BA | 150



o Srodowiska przyrodnicze i ekologiczne, ktérych uélzést niezledny dla zachowania réwnowagi pamzy ochrom cennych
zasobow przyrodniczych Puszczy Biatowieskiej, atiolystycznym wykorzystaniem.
o Jednostki uczelniane, w tymzwbecnie zaangawane w rozw0j RPB i stanogde partnerow projektu, w ramach ktérego jest
opracowywana strategia.
0 Agencje badawcze, ktére w profesjonalny sposéb ujjrsic realizacy projektow badawczych i jednocreée posiadaj
doswiadczenie w realizacji baddurystycznych.
0 Eksperci zewetrzni w zakresie turystyki oraz badéekonomicznych, spotecznych, marketingowych, tiygaych).
o Podmioty majce wpltyw na promoej i ksztattowanie wizerunku Puszczy Biatowieskiej fwm regionalna i narodowa
organizacja turystyczna).
Czes¢ z wymienionych grup partnerow zostata zidentyfikoa jako partnerzy kluczowi, inni natomiast megvop wiedz i zasobami
wspomaoc proces badawczy.
Dla powodzenia procesu badawczego njdme wydaje si wiaczenie podmiotdw gospodarczych, w szczegnalziatapcych
w brarey turystycznej, ktérych powinno esitraktowa& rownoczénie jako podmioty mogre wnigé cenny merytoryczny wkiad
w realizacg badania, jak rownieuczestnicz§ w projekcie badawczym w charakterze respondentow.
Partnerzy zalecani do wspoétpracy przy realizacgzoaegolnych badazaproponowanych w wykazie baglgakie konieczne ssdla
profesjonalnego ZD w RPB.
Rola zaangaowania partnerow na poszczegoélnych etapach rbgekt uzaleniona od kilku czynnikow, ktére wynikajnie tylko
z charakterystyki badania, ale rownigtasciwosci danego podmiotu:
0 Rodzaju badania
0 Zasobdw niezgdnych do jego przeprowadzenia (w tym urgtiepsci i klasyfikacji).
0 Przeznaczenia badania i spodziewanych rezultatgowjg/korzystania.
Nalezy oczekiwd, ze partnerzy wjcza sie w najwickszym stopniu w realizagpada na nasfpujacych etapach:

o Pomoc w identyfikacji problemoéw badawczych.
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o Wsparcie i umdliwienie przeprowadzenie badania: zarowno w charakt badaczy, jak rowniggodmiotéw badanych.
o Promocja i upowszechnienie wynikéw badap. partnerzy projektu reprezenjry brarre HoReCa mog pomoc dotrzé do
innych ustugodawcow turystycznych regionu z infocjg@ wynikach i sposobie wykorzystania bada

Wiaczenie si w proces praktycznego wykorzystywania wynikow a@ap. wdraanie wnioskow i rekomendacji dot. jakd ustug
turystycznych przez uczestnikow projektu i inne pamty brarty w RPB).
W zakresie zagdzania destynagjturystyczm nalezy zwrdci uwag na to,ze okrélone kategorie podmiotéw — kluczowych partneréw
do wspdtpracy powinny stanoévjednoczeénie podstaw tworzenia zespotdw roboczych w zakresie wedrdéa strategii, jej monitoringu,
ewaluacji i aktualizacji.
Powinni to by rowniez kluczowi partnerzy w pracach nad produktem turyatym — koncepcja produktow wizerunkowych wymaga
dalszego uszczegoétawiania i ,obudowywania” konagpmjkretnymi ofertami.
Podmioty gospodarczextly miaty nie tylko istotg rol¢ w procesie organizaciji i realizacji badale przede wszystkim powinny
wspotpracowa w ,zespotach produktowych” poszczegolnych produktarystycznych.
W zakresie promocji szczegétowe upgzowanie podmiotow wchodeych w sktad poszczegoélnych grup jest niezwykletiet
Z punktu widzenia skutecznej komunikacji i budoveamiarki regionu Puszczy Biatowieskiej: podmioty many nie tylko ,mowi
jednym gtosem”, aby przyczyhsie do stworzenia spdjnego wizerunku regionu, ale iéiwvtaczy¢ sie w platforme wspélnych dziata

promocyjnych integruacych rozproszongrodowiska zwizane z turystyk
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2 Ocena mozliwosci roznych organizacji jako koordynatora badan

W czsci raportu péwieconej organizacji badania zostaly oltome kluczowe kompetencje i predyspozycje poszdnggh o0sOb

zaangaowanych w realiza¢j bada, w tym wewrtrznego koordynatora baglav PRB. Na tej podstawie nale wskaz& (zaproponowé)

nastpujace podmioty do funkcji koordynatora bad@vszystkich badarealizowanych samodzielnie, realizowanych w pastmge z innymi

podmiotami i zlecanych w caia lub w cz$ci podmiotom zewgtrznym, w tym agencjom badawczym):

» Starostwo Powiatowe w Hajnowce.
* Lokalna Organizacja Turystyczna Region Puszczyddiadskiej.

* Lokalna Grupa Dziatania Puszcza Biatowieska.

Tabela 22: Mozliwosci organizacji jako koordynatoréw badan.

Puszczy Biatowieskiej | « Znajomaé uwarunkowa rozwoju turystyki i potrzeb RPB w
zakresie bada

« Powigzanie ze Starostwem Powiatowym w Hajnéwce

L.p. Podmiot Przestanki do petnienia roli koordynabra Zalety i wady rozwigzania
» Doswiadczenie w integrowaniu lokalnegmdowiska Zalety:
 Autorytet instytucji samorglowej szczebla powiatowego « Zapewnienie kontynuacii realizacji projektu
 Doswiadczenie w zlecaniu i koordynowaniu projektow &adzych i| © Mozliwos$¢ wykorzystania zasobow wiasnych, w tym zgromadzhnydrakcie realizacji projektu
1 Starostwo Powiatowe w  strategicznych » Mozliwosci pozyskania dofinansowania na realizdzjda
Hajnéwce e Znajoma¢ uwarunkowa rozwoju turystyki i potrzeb RPB w * Mozliwoé¢ udostpnienia zasobdw kadrowych
zakresie bada Wady:
 Doswiadczenie we wspotpracyszodowiskiem naukowym w » Brak przetaenia na samosely spoza powiatu hajnowskiego
realizacji projektéw badawczych i strategicznych « Ewentualne antagonizmy wynikag z petnienia przez podmiot funkcji koordynatosald
Zalety:
« Kompetencje w zakresie rozwoju i promoc;ji turystyki ) o N )
* Mozliwos¢ zapewnienia integragjrodowiska turystycznego
» Zrzesza brake turystyczm, samorzdy i stowarzyszenia, w tym ) )
o ) o ) o » Funkcjonowanie w ramach struktur LOT-ROT-POT
Lokalna Organizacja podmioty dziatajce w zakresie ochroriyodowiska i Wad
ady:
2 Turystyczna Region gospodarowania zasobami przyrodniczymi

» Ograniczone mdiwosci finansowania wynikage ze uwarunkowgafunkcjonowania LOT-6w
« Barierg moze byt zbyt bliskie powizanie ze Starostwem Powiatowym w Hajnéwce (z punktu
widzenia samorgdéw i podmiotow spoza powiatu hajnowskiego)

« Ograniczone zasoby kadrowe, iwe do udosfpnienia w procesie koordynowania i realizacji
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badania

Zalety:

» Mozliwoé¢ wykorzystania zasobéw whasnych

» Doswiadczenie w zlecaniu i koordynowaniu projektow &adzych i ) ) ) ) ) o o )
» Mozliwosci pozyskania dofinansowania na realizdzhada (w rozpoczynajcej st perspektywie

strategicznych . ) ] ) ) ) i . )
finansowej ledzie maliwos¢ pozyskiwaniagrodkéw na rozwdj turystyki z Programu

e Znajoma¢ uwarunkowa rozwoju turystyki i potrzeb RPB w

Lokalna Grupa Operacyjnego Rozwoj Obszaréw Wiejskich
zakresie bada ) . ) i
Dziatania Puszcza « Stabilny system finansowania LGD jako struktury
. . » Zrzesza régne podmioty, w tym samogdy dziatajce na ternie RPB ) o
Biatowieska * Mozliwos¢ udostpnienia zasobéw kadrowych

* Znajoma¢ uwarunkowd rozwoju turystyki i potrzeb RPB w
Wady:

zakresie bada : . , o .
» Potencjalne bariery we wspoétpracy LOT-LGD na grermizenikania gikompetenciji
* Mniejsze przywizywanie wagi do efektow gospodarczych realizowarprcijektow

« Ewentualne trudni@i w integracji lokalnegdrodowiska

Podsumowanie i wnioski odnosgre s¢ do zarzmdzania destynacj turystyczna regionu Puszczy Biatowieskiej oraz zamdzania
produktem:
» Kazdy z podmiotéw rekomendowanych do roli koordynatosda posiada pewne kompetencje, ktore wyiidja go wzgkdem innych.
» Jednoczénie zidentyfikowano bariery, ktére potencjalnie maedrudni& petnienie funkcji koordynatora.
» Jako czynniki istotne przy wyborze koordynatoradbaaghlery wymieni:
0 Mozliwos¢ pozyskania finansowania bada
0 Mozliwos¢ zapewnienia zasobow kadrowych i rzeczowych.
o Kompetencje w zakresie integrowasradowiska lokalnego RPB
0

Zaskg oddziatywania terytorialnego.
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